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Over - Tourism e grandi navi nella Laguna di Venezia'

Valentina Anzoise, Stefania Benetti®

1. Introduzione

Nell’ambito della nuova geografia culturale, il paesaggio non ¢ solo un’ambientazione, ma ha un carattere
relazionale che esprime il legame tra gli individui e il loro contesto (Farinelli, 1991); ¢ «un concetto interno
alla cultura che lo riconosce e contribuisce in varie maniere a costruirlo» (Minca, 2004, p. 10). Il paesaggio, in
quanto forma configurativa di territorialita (Turco, 2010), ¢ qualcosa che viene osservato e rappresentato, ¢
uno «sguardoy» che contiene un’interpretazione (Guerin, 1995) e che, a seconda det filtri — legati all'identita e
al vissuto dell’individuo — e dei modelli culturali di una societa, attribuisce anche un diverso valore ai diversi
elementi che lo costituiscono (Dell’Agnese, 2014; Castiglioni, 2018). Pertanto, essendo rappresentazioni della
realta materiale e al contempo 'immagine e I'idea che ci si ¢ fatta di questa, attorno ai paesaggi possono na-
scere anche aspre conflittualita (Castiglioni, 2018; Michelutti, Guaran, 2020).

Lo stesso dicasi per gli spazi costieri e marini, soprattutto se si prende in considerazione il loro valore simbo-
lico, emozionale ed affettivo (Squarcina, 2015). Inoltre, grazie all'introduzione del concetto di Ocean Literacy,
non solo le scienze del mare sono state progressivamente inserite nei curricula scolastici ma si ¢ diffuso il rico-
noscimento dell'importanza di incoraggiare il senso di responsabilita nei confronti della salute dell’'ambiente
costiero e marino per una maggiore consapevolezza e salvaguardia di questi (Fletcher, Potts, 2007).

Nel presente contributo, il concetto di paesaggio ¢ strettamente connesso a quello di conflitto socio-ambien-
tale e ci proponiamo di confrontare e analizzare le rappresentazioni visuali di Venezia offerte da differenti
gruppi sociali, non solo per poter meglio comprendere 1 motivi dei conflitti legati al turismo che la riguardano,
ma anche per identificare la pluralita di sguardi e quali rappresentazioni possano contribuire alla diffusione
di atteggiamenti di maggiore consapevolezza e responsabilita nei confronti di questo ambiente peculiare, tra
terra e mare. I conflitti socio-ambientali, infatti, chiamano in causa le dinamiche sociali generata dall’agire ter-
ritoriale (Maggioli, 2016) e hanno origine da diversi modi di percepire, guardare e, quindi, rappresentare il ter-
ritorio e il mare, soprattutto quando questi sono oggetto di pratiche e progetti che li modificano fortemente,
mettendo in crisi le relazioni tra gruppi sociali ed ambiente (De Marchi, 2011): perché nel paesaggio, in quanto
rappresentazione, convergono le idee di ordine e di disordine espresse da un determinato gruppo sociale in
uno specifico momento storico, insieme al loro bagaglio di valori (Turri, 1998; Minca, 2004).

! Le attivita di ricerca che hanno portato al presente contributo sono state svolte nell’ambito del progetto PRIN Greening the 1Visual:
An Environmental Atlas of Italian Landscapes, num. prot. 2017BMTRLC.
* Valentina Anzoise e Stefania Benetti, Universita degli Studi di Milano-Bicocca.
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2. Rappresentazione del paesaggio e discorso ambientale

La ricerca qui presentate rientra nel progetto PRIN «Greening the 1Visual: An Environmental Atlas of Italian 1and-
scapes», che ha Pobiettivo di indagare come ¢ stato rappresentato il paesaggio italiano a partire dagli anni del
boom economico ad oggi. Analizzando le diverse modalita di rappresentazione dei paesaggi, che cambiano
nel corso del tempo, il gruppo di ricerca si propone di comprendere se alla base di tali rappresentazioni ci sia
anche un approccio differente all’ambiente, un diverso discorso ambientalista. Pertanto, nell’ambito di que-
sto progetto, analizzare il paesaggio significa cercare di capire come i prodotti visuali — cartoline, fotografie,
film eccetera — hanno costruito, in Italia, la relazione tra gli esseri umani e il loro contesto, ovvero il rapporto
che gli individui hanno — o vorrebbero avere — con la dimensione spaziale all'interno della quale la societa si
colloca (Dell’Agnese, 2016). Come strumento e, insieme, output del progetto, ¢ stato ideato e realizzato un
atlante digitale — denominato GreenAtlas — per raccogliere la pluralita di narrazioni visuali dei paesaggi italiani
che possono essere rinvenute sia nei repertoti storici, che nei pit contemporanei social media.

Lo studio qui presentato si focalizza sull’analisi del paesaggio veneziano e, pit in particolare, su come questo
sia stato variamente influenzato dalla presenza delle navi da crociera in laguna. Seguendo un approccio di
ricerca visuale (Rose, 2012), per prima cosa, abbiamo cercato video pubblicati dal 2010 ad oggi su Youtube, Fa-
cebook e Instagram, usando parole chiave come «Grandi Navi Veneziay, «crociere Veneziay, ecc. In una seconda
fase, abbiamo ricercato video correlati ai materiali trovati in precedenza, applicando il metodo dello szowball
sampling: ovvero, quando abbiamo trovato un articolo che parlava di uno specifico episodio, evento o mostra,
abbiamo ricercato il materiale audiovisivo citato o condiviso; oppure, quando abbiamo individuato del ma-
teriale audiovisivo di nostro interesse su uno specifico canale — es. canale Yowtube Comitato Nograndinavi —,
abbiamo visionato anche gli altri contenuti pubblicati dallo stesso canale relativi al nostro oggetto di studio.
Infine, dei materiali raccolti, abbiamo selezionato quelli con un maggior numero di visualizzazioni e quelli
che danno una rappresentazione maggiormente esemplificativa della pluralita degli attori che, su questo tema,
hanno espresso posizioni e interessi anche radicalmente opposti, che animano le loro azioni e influenzano
il loro sguardo e le loro rappresentazioni. Pur tenendo in considerazione diverse prospettive metodologiche
utilizzabili per analizzare le immagini per il presente studio, ci siamo avvalse principalmente dell’approccio
proposto dalla ricerca geografica eco-critica. Pertanto, per condurre 'analisi visuale abbiamo preso in conside-
razione, innanzitutto, una serie di parametri di riferimento (Dell’Agnese, 2016), articolati per coppie dicotomi-
che: figura umana piccola/grande in relazione allo sfondo, tiprese dal basso/dall’alto, inquadrature dell’intet-
no/esterno. Questi parametti nel linguaggio audiovisivo si traducono in precisi stili rappresentazionali e Zdpoi
visuali volti a suggerire specifiche connotazioni ed evocare determinate emozioni e atteggiamenti — in questo
caso nei confronti del mare, della laguna e delle problematiche legate al passaggio delle navi da crociera — che
concorrono allo stile peculiare con cui viene raccontato un territorio, offrendo una configurazione della terri-
torialita, tra le varie possibili (Turco, 2010).

3. Venezia e le Grandi Navi da crociera: un incrocio di sguardi

Venezia, citta storica e sito UNESCO, ¢ da piu di 10 anni al centro di un forte dibattito legato al transito delle
Grandi Navi (GN) da crociera. La Stazione Marittima ¢ considerata una delle principali porte di accesso del
turismo crocieristico mondiale. In Italia, con oltre 2,7 milioni di passeggeri movimentati nel 2021 — e oltre 12
milioni nel 2019, anno record —, questo comparto contribuisce all’economia nazionale con 115 mila posti di
lavoro, di cui circa 4 mila solo a Venezia — considerando gli occupati delle compagnie crocieristiche, a bordo
e a terra, quelli della cantieristica e delle aziende di turismo crocieristico —, e stimola la ricerca e sviluppo per
I'utilizzo di nuove tecnologie che migliorino le performance ambientali e la sicurezza delle navi (Comitato No
Grandi Navi, 2017; Risposte turismo, 2021). Tuttavia, secondo diversi studi (Fabbri, 2015; Colomb, Novy,
2016; Gonzalez, 2018; Seraphina, Sheeranb, Pilatoc, 2018; Cacaci, Carciotti, 2020), il loro passaggio impatta
pesantemente sugli equilibri tra 1 sistemi umani e quelli ambientali. Da un lato, nel caso di Venezia, arrecano
danni al fragile ecosistema della laguna, a causa del moto ondoso, dell'inquinamento atmosferico e delle acque,
ecc. Dall’altro, aggravano la gia elevata pressione turistica, senza apportare grandi benefici al’economia locale,
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ed esacerbando 1 problemi legati alla monocultura turistica della citta, che vanno dalla vivibilita e qualita dei
servizi per 1 residenti, alla viabilita urbana e periurbana.

A seguito di una crescente presa di consapevolezza di tali problematiche, intorno al 2007 sono nate le prime
mobilitazioni cittadine contro il passaggio delle GN nella laguna e nel 2012 ¢ stato costituito il Comitato No
Grandi Navi che, insieme ad altre associazioni locali e non, si batte per vietare il passaggio in Bacino di San
Marco alle navi di stazza lorda superiore alle 40mila tonnellate, ritenute pericolose ed incompatibili con la citta
storica e 'ambiente lagunare e per promuovere studi sugli impatti del crocierismo, oltre che definire una soglia
massima di sostenibilita giornaliera per Venezia (EJAtlas, 2017; Nord Est Economia, 2021). Dunque, da molti
anni si discutono possibili soluzioni e finanche 'TUNESCO ¢ intervenuto nel dibattito, con un ultimatum per
regolare 1 flussi turistici e garantire la cura del futuro della citta (Gonzalez, 2018; Cacaci, Carciotti, 2020). 11
tema ¢ rimasto caldo finora, anche in ragione del fermo totale dovuto alla pandemia e, nell’estate del 2021,
i1 Governo ha introdotto un nuovo provvedimento (G.U., 2021) che disciplina il traffico e la possibilita di
attracco delle GN fuori dalla laguna.

Come si puo evincere da questa breve premessa, la presenza delle GN ha cambiato profondamente, sia posi-
tivamente che negativamente, il modo di guardare e rappresentare il paesaggio veneziano.

Nei paragrafi che seguono proponiamo quindi una prima analisi del modo in cui il rapporto tra Venezia e la
sua laguna conle GN ¢ stato, di volta in volta, esaltato o stigmatizzato dai diversi soggetti coinvolti nel conflit-
to, in particolare: canali d’informazione, attivisti, artisti, attori economici e crocieristi. In generale, sono emer-
se delle dicotomie negli stili e modalita che caratterizzano la rappresentazione di questi gruppi, che esprimono
e rafforzano anche 1 diversi atteggiamenti che questi hanno nei confronti dell’ecosistema lagunare e che sono
la risultante di diversi posizionamenti rispetto ad alcune polarita: la dimensione estetica, la sfera del politico e
la componente affettiva (Giubilaro, 2017).

3.1 Canali di informazione

Per questo gruppo, sono stati raccolti reportage e servizi realizzati da diversi canali — perlopiu televisioni e
testate glornalistiche —, italiane e straniere. Tuttavia, dai documenti audiovisivi considerati non emerge una
rappresentazione univoca. In generale, 1 diversi media tendono a non schierarsi apertamente e si limitano a
descrivere il fenomeno, a presentare le problematiche ad esso connesse e 1 provvedimenti presi o proposti.
Spesso 1 reportage sono accompagnati da interviste ai vari attori coinvolti (es. Rai, 2017): politici, esperti, at-
tivisti, residenti, ecc., con 'obiettivo di presentare le diverse posizioni. Talvolta, poi, la rappresentazione data
contiene anche gli sguardi dei diversi attori, come nel servizio de la Repubblica (2019) che contiene anche
un video fatto da un residente di un incidente sfiorato nel 2019. Talvolta, alcuni media sono meno neutrali e
sembrano schierarsi anche loro, accentuando 1 caratteri sensazionalistici, a favore della spettacolarizzazione e
dell'immediatezza comunicativa, ad esempio utilizzando immagini di repertorio che sottolineano le (s)propor-
zioni delle navi o filmando in presa diretta il loro passaggio (es. Rai, 2019).

Quello pero che si puo notare ¢ che, nella maggior parte dei cast, 1 vari canali d’informazione abbiano riaperto
il dibattito sulle GN piu che altro a seguito di alcuni incidenti — o sfiorati incidenti — di grandi imbarcazioni,
non necessariamente a Venezia e non necessariamente delle navi da crociera — es. la Costa Crociere all’Isola
del Giglio o la Jolly Nero a Genova —.

3.2 Attivisti

Tra le rappresentazioni che sono presenti in rete in modo piu continuativo ci sono indubbiamente quelle
degli attivisti che da anni contestano le GN e chiedono che venga vietato il loro passaggio nel Canale della
Giudecca. In questo caso, si tratta di immagini spiccatamente di denuncia che «mettono in scena», come in un
teatro, il confronto/scontro con queste e quindi le modalita e le motivazioni della protesta. Sono tra quelle che
mostrano piu chiaramente la natura performativa del paesaggio e di quanto questo rientri nell’attivita poietica
con la quale 'uvomo crea 1 propri riferimenti, trasformando 'ambiente di vita ed imprimendovi il segno della
propria azione (Turri, 1998).
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Nella maggior parte dei materiali audiovisivi analizzati, infatti, le navi sono state inquadrate dal basso, per mette-
re ancor piu in risalto la grandezza, spropositata, delle GN rispetto alla citta (es. Comitato Nograndinavi, 2021)
o alle imbarcazioni dei manifestanti (es. Global Project, 2012), che sono poi le stesse con cui tuttora si muovono
tanti residenti veneziani, a remi e non. Queste rappresentazioni che si concentrano visivamente sul racconto
di un confronto impossibile — ma necessario — tra soggetti cosi diversi, intendono sottolineare 'invasivita e la
pericolosita delle GN, che non solo alterano il paesaggio, e sono visivamente poco armoniose con le forme e le
dimensioni della citta, ma costituiscono — per gli edifici, gli essere viventi, umani e non, e le attivita che caratte-
rizzano la vita della laguna — anche un rischio potenziale, zz primis di collisione o di sversamento di idrocarburi.

3.3 Artisti

Accanto agli attivisti ci sono anche le rappresentazioni di alcuni artisti che, utilizzando linguaggi espressivi
diversi, si sono schierati, come anche tanti intellettuali (Settis, 2014), tendenzialmente, contro le GN.

I1 primo che abbiamo considerato ¢ il fumettista Bruno Bozzetto che, nel 1974, in tempi non sospetti, aveva
rappresentato ironicamente la morte di Venezia dovuta al passaggio di grandi imbarcazioni, al turismo di
massa e all'inquinamento di Porto Marghera. In particolare, nel video in questione (Bruno Bozzetto, 2016),
dapprima una nave da crociera scarica dei rifiuti in una casa, poi, suonando all’'unisono, le sirene delle GN
assordano la citta mentre i loro camini riversano fumi neri nell’aria ed, infine, lunghissimi tubi di scarico stri-
tolano le case del centro storico e riversano carburante nelle acque della laguna.

Tra le rappresentazioni piu recenti e piu rilevanti non possiamo non citare quella data dal fotografo Gianni
Berengo Gardin. Mantenendo il suo stile in bianco e nero, le fotografie che ha scattato dell’dinquinamento
visivo» prodotto dalle GN hanno fatto il giro del mondo, grazie alle numerose testate giornalistiche che ne
hanno patlato, specialmente a seguito della censura della mostra a Palazzo Ducale, ma anche al documentario
Gianni Berengo Gardin'’s Tale of Two Cities, diretto da Donna Serbe-Davis. La rappresentazione offerta da foto e
documentario (CinemAmbiente, 2020) ¢ stilisticamente in linea con quella degli attivisti, con riprese dal basso
volte a mettere in risalto come venga alterata la percezione per chi si trova a terra. In linea con questa visione,
¢ anche il video realizzato per la serie televisiva Adrian di Adriano Celentano (2019), nel quale una GN che
perde il controllo entra in piazza San Marco e provoca un incendio finendo con il distruggere tutti gli edifici.
Anche 'anonimo artista di strada inglese Banksy fa ricorso al «contrasto tra grande e piccolow, per mettere in
luce I'insensatezza della loro presenza. Come si vede nel video della sua opera diffuso su Instagram (Banksy,
2019), infatti, per poter contenere tutta una nave da crociera, I’artista crea una sorta di enorme puzzle con
quadri di diverse dimensioni, ognuno dei quali contiene solo un frammento della nave che quasi sovrasta il
campanile di San Marco e domina sugli edifici e le attivita tipiche e ordinarie della citta. Oltre alla contrappo-
sizione grande-piccolo, il puzzle di quadri mette in risalto anche il contrasto tra la modernita della GN e la
tradizione delle imbarcazioni storiche veneziane — immortalate, su tutte, dalle vedute del Canaletto —.

In generale, le rappresentazioni degli artisti esprimono, nella loro varieta, un atteggiamento critico, a sfavore
del passaggio delle GN che utilizza il linguaggio dell’arte per accrescere, in modo piu sintetico ed immediato,
la consapevolezza dei problemi che il loro passaggio causa all'identita della citta e all’ecosistema lagunare,
fornendo delle contro-visualita.

3.4 Attori economici

Per gli attori economici, sono stati presi in considerazione i materiali audiovisivi diffusi dalle compagnie di
navigazione, dalle agenzie di viaggio e di comunicazione. Il primo aspetto interessante da sottolineare ¢ che
per le compagnie crocieristiche ¢ stato difficile trovare delle rappresentazioni delle GN che navigano all’in-
terno della laguna. Questa «assenza» potrebbe essere riconducibile ad una precisa scelta strategica e di co-
municazione. A tale riguardo, particolare, ma anche anticipatore, ¢ il caso della Costa Crociere che, a seguito
dell'incidente della Costa Concordia all'Isola del Giglio nel 2012, ha scelto il silenzio, fermando qualsiasi tipo
di attivita promozionale e di marketing (Bria, 2012), e che piu recentemente si ¢ dotata di una nuova visual iden-
#ity, eliminando i camini dal logo (Mosciatti, 2021). Una nuova identita visiva in linea anche con una rinnovata
offerta nel segno di un turismo crocieristico che vuole presentarsi come pit sostenibile e attento alle comunita
locali (Bria, 2012; Costa Crociere, 2021; Mosciatti, 2021).
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L’unico video pubblicato dalla Costa Crociere (2013) su Venezia, la GN viene ripresa da lontano — in campo
lungo e grandangolo — e viene messa in secondo piano rispetto ai monumenti, quasi a deformare le reali di-
mensioni della nave rispetto al paesaggio veneziano. Nel caso del video pubblicitario della MSC (2019), invece,
viene mostrata una GN in mare aperto, le citta dell’itinerario sono inquadrate dal ponte, e vengono ripresi gli
interni lussuosi e la piscina della nave. A differenza di tutti gli altri attori, le compagnie di navigazione sono le
uniche che offrono rappresentazioni dell'interno della nave e non dell’esterno.

Analizzando invece i materiali delle agenzie di viaggio e di comunicazione (es. Lunargento, 2013), la rap-
presentazione che viene data ¢ completamente diversa: il paesaggio ¢ ripreso da lontano e dall’alto, e le GN
sembrano eleganti, leggiadre e perfettamente in armonia con il contesto veneziano (anche perché i dettagli, le
persone, le altre barche, quasi non si vedono). Non viene mostrato il contrasto grande-piccolo, anzi. Le navi
non sembrano cosi mastodontiche come nelle riprese dal basso, e il loro passaggio risulta facile e tranquillo
— come affermano gli intervistati e la voce fuori campo che sottolineano la sicurezza delle operazioni e 'am-
piezza del Canale della Giudecca —.

3.5 Crocieristi

Infine, I'ultimo sguardo che abbiamo preso in esame ¢ quello dei crocieristi. I materiali audiovisivi analizzati
sono principalmente girati a bordo delle navi, dal ponte o dall'interno, Venezia ¢ vista dall’alto e da lontano
(es. Wolfgang Haas, 2014; Ennio Cantarello, 2015). Questo sguardo sembra essere esemplificativo dell’atteg-
glamento distaccato di chi «consuma» la citta senza — quasi — averne un contatto diretto, e forse anche senza
interesse o consapevolezza dei rischi e dell'impatto che la loro presenza comporta. La loro visita alla citta si
riduce a poche ore, come se la bellezza di Venezia potesse esaurirsi in due passi in Piazza San Marco o in uno
sguardo gettato distrattamente dall’alto al suo panorama da cartolina (Settis, 2014): una cartolina dove le per-
sone sono piccole piccole e le GN non compaiono nemmeno, se non parti della nave su cui viaggiano — e da
cui stanno realizzando il video — o altre, inquadrate per caso mentre transitano anch’esse per la laguna.
Potremmo quasi dire che la rappresentazione dei crocieristi sublima 'opposizione/divisione tra “il paesaggio
con la nave” e “il paesaggio dalla nave”: ¢ su questa linea di demarcazione che si situano gli sguardi dei diversi
attori che si incrociano, e — vista la distanza che li separa — quasi non si vedono e non si riconoscono.

4. Conclusione

I caso qui presentato ¢ emblematico sotto diversi punti di vista. Venezia e la sua laguna offrono al mondo
una straordinaria metafora: un microcosmo che, per la sua collocazione anfibia, nel corso dei secoli ha saputo
attuare un’opera di governo senza eguali che le ha permesso di mantenere una linea di equilibrio fra la liberta
economica dei cittadini e 1 vincoli imposti dalle risorse collettive. La cura delle acque interne ¢ stato un com-
pito fondativo della comunita, «il momento stesso del suo costituirsi citta» (Bevilacqua, 1998, p. 23), che oggi
¢ minacciata dal prevalere della logica e dell’economia terrestre. L’analisi fin qui condotta richiederebbe, cre-
diamo, ulteriori approfondimenti — che non abbiamo qui lo spazio di esporre in modo esaustivo — sui regimi
scopici e le retoriche visuali e su cosa accade oltre e al di fuori dell’'immagine, ovvero quelli che Gillian Rose
(2012) identifica come 1 processi di produzione, 1 meccanismi di circolazione e gli spazi di esibizione e su come
questi influenzano — e sono influenzati da — pratiche e atteggiamenti. Il discorso critico sul visuale e la visua-
lita non possono infatti prescindere dall’analisi anche degli intrecci relazionali tra le immagini e gli sguardi, gli
spazi e 1 dispositivi che ne mediano la circolazione e tutte le altre pratiche che le circondano e attraverso cui
queste sono viste e utilizzate.
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