< DEGLI STUDGI
é ; SCUOLADIDOTTORATO
% 2 UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO-BICOCCA
BICOGCA
Dipartimento di
SOCIOLOGIA E RICERCA SOCIALE
Dottorato di Ricerca in SVILUPPO UMANOQ SOSTENIBILE _Ciclo XXXIII
COHESION SOCIAL EN LA ACTUALIZACION DEL MODELO CUBANO.
ESTUDIO DE CASO EN EL MUNICIPIO TRINIDAD, PROVINCIA SANCTI
SPIRITUS, CUBA
Cognome_ Elaine ... Nome . Martinez Betancourt
Matricola 835820

Coordinatore Prof.ssa Manuela Cazzaro

ANNO ACCADEMICO / ACADEMIC YEAR 2019-2020



= DEGLI STUDI
E SCUOLADIDOTTORATO
UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO-BICOCCA

<
=
7
=
=
=
=
B

== ONVIIN |

El pais esta cambiando, desde el lugar magnifico, dual, menguado y
aventurado al que hemos podido llegar. Ese cambio no esta regido por un
destino inexorable: puede cambiar por rumbos diferentes, tener sus cambios
sentidos dispares.

Fernando Martinez Heredia
El corrimiento hacia el rojo (2001)
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SINTESIS

La tesis doctoral “Cohesion social en la actualizacion del Modelo cubano. Estudio de caso en
el municipio Trinidad, provincia Sancti Spiritus, Cuba”, es resultado de tres afios de debate
tedrico sobre la construccion de los procesos sociales y el desarrollo humano, de trabajo de
campo multidisciplinario y, de practicas metodoldgicas propias del Doctorado Internacional en
Desarrollo Humano Sostenible, Universidad Milano Bicocca, Italia y el Proyecto
“Caracterizacion de la apropiacion que hace la poblacion residente en Sancti Spiritus de la
implementacion de los Lineamientos, desde la cohesién social, formando parte de los nuevos
emprendimientos laborales y socioproductivos en consejos populares, barrios y comunidades”
(CALSS) de la Universidad “José Marti Pérez” de Sancti Spiritus, Cuba; con la finalidad de
profundizar los supuestos relativos a la construccion de la cohesion social en una estrategia

nacional de base socialista.

Desde el Estudio de Caso -como estrategia de trabajo metodologica- se analiza la problematica
con el proposito de debatir las diferentes visiones tedricas que sobre el tema se discuten en la
academia, y contrastar, desde la perspectiva sociolégica una experiencia real de cohesion
social. Su objetivo general se orienta en el analisis de la cohesion social desde la descripcion
de las formas de interaccion social que se manifiestan con el desarrollo de los
emprendimientos en el territorio enunciado, ante el desafio que constituye el proceso de

perfeccionamiento que se implementa en Cuba.

La investigacion aporta una sistematizacion de enfoques tedricos que predominan a nivel
mundial sobre cohesién social y, una argumentacion de los supuestos que la constituyen;
presentes en la actualizacion del Modelo cubano y su intencién de alcanzar una sociedad

préspera y solidaria donde coexisten diferentes formas de gestion econémica.

A partir de la triangulacion metodoldgica para la comprensiéon de las formas de interaccion de
los sujetos sociales se enfatiza en una perspectiva renovadora de los supuestos de la cohesion
social, digase, grupo de recomendaciones genéricas que enriquecen sus dimensiones; desde

ahi el papel de los individuos como agentes de transformacion social.
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Introduccidén

Casi siempre la nocion de cohesion social ha estado asociada a grandes momentos de cambio
y su consecuente fragmentacién de la realidad social. EI desmoronamiento de lo socialmente
establecido, asi como las expectativas en torno a las nuevas oportunidades hacen que
incertidumbre y oposicion recorran el espiritu de los distintos sectores sociales. Importantes
eventos historicos desde los siglos XVIII y XIX una vez que desembocan en el triunfo del

discurso de la economia globalizada dan cuenta de ello?.

La preocupacion por el desorden y la imposibilidad de cualquier retroceso a lo antiguo y
tradicional establecen como prioridad tedrica el afan de encontrar nuevas bases de
interpretacion y restauracion del orden en las sociedades. Sin embargo, el estudio de la
cohesion social implica no solo una idea de orden como aspiracion comun, también como la
cohesién social se muestra en “(...) espejo de la intensidad y de la anuencia de la interaccion
social dentro de un colectivo” (Carrizo y Rivera, 2012, p.17); sobre todo cuando se exacerba
la complejidad de las sociedades actuales, en términos de su dinamica, problematica y

demandas y, se reformula el alcance del desarrollo.

Asi, el discurso cientifico vuelve en una y otra ocasion sobre la cohesion social para segun las
circunstancias histéricas explicar como se mantienen unidas las sociedades, cudl es el grado
de consenso entre sus miembros o cual es su sentido de pertenencia a un proyecto comun;
sin olvidar los procesos sociales que buscan afirmar una mayor igualdad/diferencias entre las
personas (Carrizo y Rivera, 2012) y la omnipresencia del conflicto, porque la coaccion que lo

mantiene despierto forma parte de toda unién social (Duek, 2009).

La complexidad que reviste su definicion nos conduce por un camino de peliagudas
reflexiones, muy pocas veces univocas Yy si distintivas de su caracter escurridizo, elastico,
heterogéneo (Martinez Betancourt, 2019a). En el marco de esa diversidad la investigacion
asume a la cohesién social como construccidén social inherente a un contexto particular,
refiriéndose a la naturaleza del sistema de relaciones que busca evitar el distanciamiento entre

los miembros que lo componen, por su participacibn en asuntos publicos del espectro

! Revolucion Industrial, Revolucion Francesa, urbanizacion, nacimiento del capitalismo, entre otros.
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institucional, la igualdad de las oportunidades y el desarrollo permanente de un conjunto de

valores y compromisos compartidos.

La construccion de la cohesién social en un determinado contexto puede ser entendida como
necesidad o desafio adquiriendo particular relevancia cuando desde los elementos
constitutivos de su estrategia de desarrollo se posterga la declaracion de su alcance, el debate
sobre las premisas tedricas que la definen y la socializacion de las experiencias que, pese a lo
anterior, no detienen su edificacién. Para el caso especifico de Cuba se precisa entonces
reconocer como punto de partida la necesidad de dialogar en torno a la cohesién social, sus

potencialidades, aciertos y desaciertos; si se trata ahora de transformar su proyecto social.

Es por eso, que el proceso investigativo busca interpretar los vinculos sociales construidos
bajo el proyecto social de transicion socialista que despliega Cuba, en un contexto global
caracterizado por laimpronta del paradigma neoliberal, el creciente individualismo y las nuevas
manifestaciones del conflicto social. De este modo, la cohesidn social es intrinseca al origen y
perfeccionamiento de una estrategia nacional de desarrollo que tiene por objetivo alcanzar una
sociedad solidaria, en un escenario internacional que repercute de manera radical en la
estructuracion de las desigualdades, mecanismos de exclusion social e historicas formas de

resistencia.

La investigacién se propone, primero, clarificar senderos académicos sobre cohesion social.
Los enfoques tedricos erigidos —comunitarista, normativo y liberal- y las experiencias
regionales y nacionales difundidas —Unién Europea, América Latina, Canada, Australia, Nueva
Zelanda- al ratificar su polisemia (Vallone, 2010) exponen -en didlogo- a autores, organismos
internacionales y gobiernos nacionales, toda vez que dan cuenta sobre el alcance conceptual
y empirico de la cohesion social. Interpretaciones diversas redundan, por tanto, en atributo
exclusivo de sociedades tradicionales, quebranto de las sociedades modernas, base de

politicas publicas u obijetivo final del proceso constructivo de nuestras sociedades.

De estas interpretaciones daremos relevancia a autores del pensamiento socioldgico clasico y
contemporaneo, el Modelo Social Europeo y el discurso latinoamericanista; partiendo de Emile

Durkheim como la via mas institucionalizada y compartida de afrontar los problemas de la

2
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cohesion social (Ochman, 2016; Mora, 2015; Mota y Sandoval, 2011; Isorni, 2008; Carrizo y
Rivera, 2012; Enrique Alonso, 2006). Al mismo tiempo, se deja sentado sino su definicion como
concepto multidisciplinar, al menos un conjunto de generalidades tedricas transversales a su
implementacion. Susceptibles de interpretar, estas constituyen luces de referencia desde una

conceptualizacién operativa de cohesion social.

Lo cierto es que la cohesion como construccién social es real y cambiante, toda vez que
responde a objetivos concretos de un contexto determinado. Se trata de las caracteristicas que
distinguen la interaccién de los individuos, pasando por los 6rdenes de lo politico, econémico
y socio-cultural en una escala territorial, para como alternativa de los pueblos enfrentar el
dominio del sistema capitalista actual. Visto de esta forma, los supuestos tedricos consultados
de la cohesion social dejan establecido su entendimiento con la propuesta del Desarrollo
Humano Sostenible (DHS) y, su posible canje en tanto medio y fin en el alcance de éste.
Cohesion social y DHS son, por tanto, caras de un mismo enfoque multidisciplinar, integrado

y plural, orientado a transformar la realidad de cada contexto historico-social.

El establecimiento de los senderos académicos estudiados nos remite luego al caso cubano y
su histérica trayectoria como proceso revolucionario de re-construccion de nuevos ambitos de
la sociedad. Desde 1959, el quebrantamiento de las formas habituales que conforman la
cotidianidad dan paso a la reestructuracion de las representaciones y normas que articulan y
moldean la vida social, proveyendo de nuevas formas de relacion al sujeto con su contexto
(Perera y Martin, 1999). El Proyecto Social Cubano (PSC) como plataforma ideoldgica se
enfoca justamente en lograr la preparacion de la sociedad y los individuos, donde su

participacion es decisiva en la realizacion de sus fines.

La construccion de un nuevo orden social acompafiado de la formacion del sujeto del proceso
historico que se esta iniciando, al quedar contenido en los supuestos que distinguen a la
cohesion social establece una manera particular de ésta para la nacion cubana. El
establecimiento de un imaginario comun capaz de hacer identificar a las partes con el todo
conduce a cada individuo a sacrificar derechos individuales en aras de insertarse en un

propdsito mayor. Empero, este imaginario ho permanece como una abstraccién, ya que esta
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idea macro del proyecto social solo tiene sentido de existir si es capaz de aterrizar y convertirse
en lineamientos politicos concretos; es decir, en una suerte de proyecto-pais que liga

fundamentos simbdlicos con condiciones materiales de éste.

Sosteniendo la continuidad del proyecto de justicia social y soberania nacional que se
defiende, las particularidades de cada época histérica vienen a condicionar la naturaleza de
los vinculos que definen a la cohesidén en su manifestacion practica. De sus etapas, los retos
impuestos a partir de la década del 90 del siglo XX orientan de manera especial la
transformacion del conjunto de condiciones econdémicas, normativas, politico-organizativas e
ideologico-culturales del pueblo cubano. La sociedad al enfrentar un acelerado proceso de
ensanchamiento de las desigualdades socioeconémicas? experimenta nuevas maneras de

relacionarse, para poner la l6gica constructiva de la cohesion social entorno a nuevos matices.

Captar en su complejidad y multidimensionalidad real estas tendencias de heterogenizacion
social que estan teniendo lugar implica, al mismo tiempo, variar la manera de acercarse al
entramado social, en la necesidad de ampliar el espectro de temas a ser incluidos en las
agendas cientificas. Por este camino, el compromiso de ofrecer un producto intelectual que
supere la critica fragmentaria de las circunstancias en crisis, es decir, sistémico (Hernandez J.
A, 2011) distingue a un discurso cientifico renovado que sitla al pensamiento social cubano
en la exploracion de aquellos caminos que conducen a la re-construccion de la integracion

social, mas no a la definiciébn y comprension de la cohesion.

Con la llegada del nuevo milenio los cambios que se suscitan al calor del proceso de
perfeccionamiento del socialismo cubano evitan que la realidad de los afios 2000 sea vista
como un reldmpago en un cielo despejado, considerando que simplemente todo se nubld por
los efectos de la etapa anterior. Lo que se ha dado en llamar actualizacion del Modelo

Econdmico y Social Cubano de Desarrollo Socialista, actualizado Modelo, viene a profundizar

2 Conceptualizado también como reestratificacion social, Espina (2008) se refiere a un proceso de transformacion
socioestructural que representa una inversion de tendencias anteriores de desestratificacion, caracterizado por la
reemergencia de las desigualdades sociales, haciéndose mas evidente y palpable la existencia de una jerarquia
socioeconOmica, asociada a las diferencias en la disponibilidad econdémica y en las posibilidades de acceso al
bienestar material y espiritual.

4
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no solo un cambio econdémico, sino politico y social, dirigido a plasmar una vision diferente

sobre dicho Modelo (Hernandez y Dominguez, 2013).

Develar sus multiples interrogantes resulta en tarea vital. Las reformas estructurales
implementadas concluyendo que son las mas importantes bajo la Revolucion (Mesa-Lago,
Veiga, Gonzélez, Vera, y Pérez-Lifian, 2016) coexisten desde un conjunto de derroteros
econdémicos, politicos y socio-culturales, dejando entrever supuestos de una cohesion social
por construir para la sociedad cubana actual. De especial significacion se declara en este
proceso el reconocimiento y diversificacién de formas de gestion econémica no estatal® y tipos
de propiedad* donde, el trabajo por cuenta propia (TCP) articula como via fundamental de
satisfaccion de las necesidades materiales y espirituales, incluida la materializacion de los
proyectos de vida individuales, familiares y colectivos para el logro de una sociedad socialista
préspera y sostenible y, cohesionada (PCC, 2017).

Entendido por Diaz-Fernandez y Echevarria-Ledn (2017) como una forma de emprendimiento
este TCP genera para la sociedad cubana variadas oportunidades de empleo, toda vez que se
sustenta en la productividad y subjetividad inherentes a las condiciones histérico-sociales del
contexto. Pifieiro (2011), por su parte, percibe en él importantes espacios para poner en
practica habilidades creativas e intelectuales, desarrollar la innovacion y fomentar las
capacidades y actitudes humanas, por lo que las personas se veran a si mismas como sujetos

activos con la oportunidad y motivacion.

Consciente de tales beneficios esta investigacion privilegia la interaccién social que emerge
por su desarrollo, considerando que el emprendimiento permite la construccién social de
realidades internas, es decir, sistemas de relaciones sociales que maximizan a partir de la

creacion de algo nuevo o de dar un uso diferente a lo ya existente, la generacion de valor social

3 Se asume como tal a los trabajadores cubanos que, siendo o no propietarios de los medios y objetos de trabajo
realizan actividad comercial y de servicios legalmente autorizada; no estdn sujetos a un contrato laboral con
entidades juridicas por estar registrados en la Oficina Nacional de Administracion Tributaria (ONAT) donde pagan
sus impuestos segun lo establecido por la legislacion vigente y, por tanto, no pertenecen al sector estatal de la
economia ni constituyen modalidades de inversion extranjera (Banco Central de Cuba, Resolucion 112 de 2020;
Oficina Nacional de Estadistica e Informacion (ONEI), 2020).

4 Socialista de todo el pueblo, cooperativa, mixta, privada y de organizaciones politicas, de masas, sociales y
otras entidades de la sociedad civil cubana (Partido Comunista de Cuba (PCC), 2017).

5



< DLEGLI STUDI

SCUOLADIDOTTORATO
UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO-BICOCCA

9 UNIVERSIT
== ONVIIIN |

IGOCC

(Garcia Blanco, 2016; Salinas y Osorio, 2012; Toca, 2010; Orrego, 2008; Guzman y Truijillo,
2008; Rodriguez Valbuena, 2007).

Desde la promocidn colectiva de las responsabilidades y lugar de cada uno en la sociedad el
Estado cubano regula por via del TCP una forma de integrarse socialmente, lo cual significa
garantizar la legalidad necesaria para ser capaz de prestar servicios nuevos y de calidad,
establecer sinergias con otras formas productivas, consolidar valores comunes y acceder a
otros procesos de toma de decisiones que, al unisono, vienen a contribuir con la generacion

de esa interaccion social propia de esta nueva realidad.

Es precisamente en estas condiciones de perfeccionamiento de la sociedad cubana que no
pueden ser obviados los contenidos y potencialidades de la cohesion social. Su estudio desde
los proyectos CALSS® y “Participacion de la poblacion espirituana en la consolidacion de la
Constitucion, implementacién de los Lineamientos y Estrategia de Desarrollo hasta 20307,
parte de lo que asume y pone en practica para si el sujeto social en relacion a esta propuesta

de desarrollo socio-economico; a concretar en el pais y sus diferentes territorios.

Como guia del crecimiento econdmico y la preservacion de las conquistas sociales, este
proceso de perfeccionamiento adquiere entonces la notabilidad necesaria para cuestionarnos
-a su amparo- la manifestacion de la cohesion social con el desarrollo de los emprendimientos
contenidos en él. Teniendo en cuenta la vivencialidad de las transformaciones propuestas en
el Consejo Popular (CP) Monumento del municipio Trinidad, en la provincia Sancti Spiritus,
determinar como se manifiesta la cohesidn social con el desarrollo de los emprendimientos,

constituye el objetivo general a cumplir con la investigacion.

Precisar, a su vez, los supuestos tedricos de la cohesion social y los emprendimientos
contenidos en la actualizaciéon del Modelo cubano, la gestion de los sectores estatal y no

estatal, las particularidades esenciales del emprendimiento y el sistema de relaciones que se

5 Proyecto institucional asociado al Programa Nacional “Sociedad Cubana. Retos y perspectivas en el proceso de
actualizacion del modelo econdmico y social”. Periodo 2017-2019.

5 Proyecto territorial auspiciado por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Medio Ambiente (CITMA) en Sancti
Spiritus. Periodo 2020-2022.

6
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esta produciendo desde las dimensiones econdémica, politica y socio-cultural en el CP

Monumento sintetiza los objetivos especificos de la investigacion en:

e Identificar los supuestos tedricos de la cohesion social y los emprendimientos

contenidos en la actualizacién del Modelo cubano.

e Definir la gestion de los sectores estatal y no estatal que se desarrolla en el CP
Monumento del municipio Trinidad, en la provincia Sancti Spiritus, contenida en la

actualizacion del Modelo cubano.

e I|dentificar las particularidades de los emprendimientos que se desarrollan en el CP
Monumento del municipio Trinidad, en la provincia Sancti Spiritus, contenidos en la

actualizacion del Modelo cubano.

e Describir los supuestos de la cohesion social que se manifiesta en el CP Monumento
del municipio Trinidad, en la provincia Sancti Spiritus, con el desarrollo de los

emprendimientos contenidos en la actualizacion del Modelo cubano.

Con estos objetivos y por medio de una amplia indagacion en la literatura cientifica, de sus
fuentes académicas y voceros inherentes a estos campos de investigacion, se establecen dos
hipbtesis a ser probadas de manera tanto cualitativa como cuantitativa. Al desarrollar la
hipbtesis empirica buscamos mostrar una experiencia real de cohesién asociada a formas
competitivas de interaccidn social, por la dinAmica que establece con los emprendimientos en
una escala territorial. Esta constituye la antesala en el empefio de presentar un enfoque teorico
enriquecido o perspectiva renovadora en la forma de entender la construccion de los procesos
sociales en el mundo contemporaneo; de ahi su vitalidad para el perfeccionamiento de un

proyecto nacional que se define como opcién ante la l6gica del orden mundial.

En esta direccidon, concentraremos nuestra tarea en la construccion de indicadores
suficientemente significativos, para que traduzcan, de forma operativa, la naturaleza de las
relaciones establecidas por el sujeto social en esa escala territorial donde se desarrollan los
emprendimientos, para la posterior concepcién de un grupo de recomendaciones genéricas

congruentes a la construccion de la cohesion social en las condiciones actuales.
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Estudios previamente citados demuestran que los emprendimientos contribuyen a generar y/o
estructurar las relaciones sociales, es con base en sus interpretaciones que queremos mostrar
el nexo existente entre la nocion de cohesion social (Carrizo y Rivera, 2012; Ottone et al., 2007;
Sorjy Tironi, 2007) y la categoria emprendimiento (Diaz-Fernandez y Echevarria-Leo6n, 2017)
a través de la descripcion de un caso de estudio Unico, teniendo en cuenta la proliferaciéon de
los emprendimientos durante un periodo de tiempo definido; analisis que constituye un ambito

tedrico-metodoldgico que debe proseguirse en la disciplina socioldgica.

En consonancia la investigacion se posesiona sobre las premisas del paradigma socio-critico
y la capacidad de reflexion y transformacién a que invita al ser social, la articulacion
metodoldgica cualitativa-cuantitativa, necesaria desde un enfoque participativo y dialégico para
atender el caracter dinamico y multifactorial de la investigacion y el método del estudio de caso,
dada las particularidades del problema de investigacion. De este sendero metodologico es
valido reafirmar la contribucion particular que es la investigacion, a partir de la devolucion de
proposiciones tedricas mas maduras que fortalecen el discurso teorico de la cohesion social;

por la constatacion de una experiencia particular de esta.

Tomando en consideracion lo expuesto la estructura de la investigacion estara dividida en tres
capitulos que buscaran abordar los supuestos desde los cuales debe ser interpretada la

cohesion social y su manifestacion con el desarrollo de los emprendimientos.

El primer capitulo contempla las aproximaciones teoricas a la nocién central de nuestra
investigacion: cohesion social. Para llegar a una definicion operativa, la cohesion transita por
las estructuras normativas producidas por la sociedad e interiorizadas por los individuos, la
existencia de un orden legitimo por medio de la accion social, la lucha de clases, la fuerza
cohesiva del conflicto hasta los retos de la contemporaneidad. Desde estas lecturas, la
cohesion se relaciona con la interaccion social que distingue el estado de un contexto social
determinado, ya que su construccion precisa del accionar de todas las partes que se identifican

en la sociedad.

El auge de enfoques contemporaneos abona, en cambio, reflexiones a tono con

gobernabilidad, democracia, equidad, participacion, crecimiento econémico y diversidad.
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Articulando como condicion sine qua non en el logro de la cohesion social, tales supuestos
circunscriben a los derechos y redes de proteccion social, el papel de las politicas publicas, la
busqueda de justicia social y la reduccién de desigualdades en la consecucién de un contrato
de ciudadania responsable.

Disposicién de los individuos a participar -como actor y agente de cambio- en los debates de
la sociedad, construccion colectiva de relaciones horizontales, conciencia de metas comunes
desde intereses y necesidades diferentes y exclusion de la posibilidad de intervencion de un
poder enajenante y de manipulaciones externas (Espina, 2004, p.36) distinguen, por ende, lo
significante de su edificacion como meta posible de alcanzar en sociedades complejas y

plurales, es decir, nacionales (Ochman, 2016).

Dentro de este recorrido tedrico el anhelo de construir sociedades cohesionadas resalta de
esta manera no solo el mundo objetivo de los hombres; “(...) bajo la forma de practicas y
representaciones, que realizan el imperativo de la cohesion de los grupos sociales, y que son
la fuente de la vida humana” (Isorni, 2008, p.29), el mundo interhumano juega un papel
fundamental. De ahi el justificado acercamiento a conceptos afines (capital social y ética social)
en el desarrollo de un sentido de adhesion y pertenencia a la sociedad de la cual el sujeto

social forma parte.

Posteriormente se aborda la existencia implicita/explicita de sus supuestos en un proyecto
social de base socialista. Por medio de una revision de la literatura cientifica y documentos
oficiales se enfatiza en la construccion de un nuevo orden social para Cuba, donde la nocion
de cohesion social trasciende las diferentes etapas historicas hasta alcanzar el proceso de
perfeccionamiento en el nuevo milenio. Mientras la naturaleza de los vinculos que la definen
en su manifestacion practica esta condicionada por las especificidades de cada una de esas
etapas, se confirma el empefio de construir una sociedad equitativa, justa, solidaria y

cohesionada.

Refiriéndonos a los emprendimientos, se parte de los enfoques y conceptualizaciones que lo
entienden como fuente de empleo innovadora que genera un beneficio social; para

posteriormente identificar su presencia en la trayectoria socio-econémica del PSC y en los
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lineamientos propios de su actualizacion. Con el reconocimiento del TCP como forma de
emprendimiento se termina por defender la construccion de diversas formas de interaccion

social en tanto arista importante de una sociedad que necesita transformarse.

El segundo capitulo, por su parte, es contentivo del disefio metodolégico de la investigacion.
Incluidos quedan alli: |a justificacién del problema, la argumentacion de las hipotesis a probar,
la operacionalizacion de la investigacion, el sendero metodolégico, asi como, las
especificidades del contexto y caso de estudio seleccionado. Como antesala de tales
decisiones se destaca la ausencia de una definicion de cohesién social en las Ciencias
Sociales cubanas desde la década del 90, asi como, la necesidad de abordarla para Cuba,
teniendo en cuenta que no pueden seguir siendo obviadas las oportunidades que ofrecen sus

contenidos/supuestos para la actualizacion del Modelo.

La realizacion del Capitulo 3 responde al cumplimiento del objetivo general de la investigacion.
Definir la gestion estatal y no estatal que se desarrolla en el CP Monumento, identificar las
particularidades de los emprendimientos y describir los supuestos de la cohesion social,
constituyen acapites que sustentan y permiten dar cuenta de la cohesion social que se
manifiesta con el desarrollo de los emprendimientos en el CP Monumento. Asociada a formas
competitivas de interaccion social se manifiesta la cohesion social, destacando ademas las
practicas solidarias que se corresponden con el accionar de compromiso -individual y social-
de los emprendedores. El capitulo termina dando cumplimiento a este objetivo general,
confirmando que la cohesion social como construccion propia de un contexto historico-social
responde a las caracteristicas de los vinculos sociales que los individuos erigen en una

sociedad diversa, o sea como principios que permiten la integracion social.

En su apartado final, la investigacion responde con sentido renovado a la vieja pregunta sobre
como se recompone el lazo social. Atendiendo a las generalidades tedricas consultadas y la
experiencia real constatada se enfatiza en la renovacién de los supuestos que enriquecen de
vuelta el discurso tedrico de la cohesién social. Por tratarse del compromiso con el rol critico-

propositivo de las Ciencias Sociales -cubanas y foraneas- se alude a la contribucion que
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constituye la presente investigacion para la capacidad de lectura e interpretacion de lo social

desde la produccion teorico-practica de la cohesion.
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Capitulo 1. Consideraciones histdrico-tedricas en el estudio de la cohesion social y los
emprendimientos: particularidades en la actualizacion del Proyecto Social Cubano

Las circunstancias histéricas que son continentes y contenidos del pensamiento sobre la
cohesion social imponen una reflexiéon critico-propositiva al comportamiento de ésta en la
transformacion de la realidad social. Sobre tal afirmacion, el capitulo se propone esbozar los
principales usos de la nocién de cohesion social; teniendo en cuenta la diversidad teorico-
conceptual de la cual es portadora y la agonia de los supuestos que la hacen manifestarse
siempre que se aleje de la trayectoria historica y objetivos determinados de contextos histérico-

sociales concretos.

Enfatizando en autores clasicos y contemporaneos del pensamiento sociolégico, el Modelo
Social Europeo y el discurso latinoamericanista, la primera seccion discurre desde reflexiones
gue examinan el problema de como compatibilizar diferenciacion con integracion por las
formas en que la modernidad infringe a los lazos sociales tradicionales hasta las
especificidades practicas de constitucion nacional, derechos de ciudadania, estrategias
economicas, mecanismos de inclusion social y matriz cultural que confieren un nuevo sentido
a la cohesion social. Susceptibles de interpretar, estos elementos constituyen luces de

referencia para la exposicion de una definicién operativa de cohesion.

Posteriormente se examinan los supuestos latentes de la cohesion social respecto a la
continuidad histérica del PSC y en la actualizacion de su Modelo. En este apartado se enfatiza
en el proceso historico de construccion de un nuevo orden social para Cuba, por el
cumplimiento de sus fines inmediato y mediato, en el enfrentamiento de desafios internos y
externos y en la rectificacion de los errores cometidos en cada época histérica. Asimismo,
desde las directrices generales que distinguen el proceso de perfeccionamiento se devela el
papel de los emprendimientos como via de construccién de la interaccion social y por las
posibilidades que ofrece a la cohesién de manifestarse. Involucrdndonos una vez mas en el
intento por comprender la realidad de sociedades tan complejas como la nuestra, se presenta

el siguiente capitulo.
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1.1-Aristas de estudio de la cohesion social

El estudio de los supuestos teéricos de la cohesion social devela un arduo sendero de
comprensiéon. Desde sus aristas sociolégicas, numerosas exégesis transversalizan su
conceptualizacién acercandole a la idea del orden, la integracion y la accion social, la lucha de
clases o el propio contenido cohesivo del conflicto. De este modo, daremos relevancia en el
primer sub-epigrafe a Emile Durkheim (2001), Talcott Parsons (1987, 1980), Max Weber
(1981), Karl Marx (2001, 1989) y George Simmel (1972, 1955, 1927). Describiendo el
comportamiento de la cohesion social y las formas de recomponerla por los efectos de la
modernidad, estas bases interpretativas trascienden hasta enfrentar los retos de la

contemporaneidad.

En ese nuevo contexto el siguiente apartado toma en referencia al Modelo Social Europeo,
teniendo en cuenta los diversos gobiernos’ y organismos internacionales® que acuden al
debate contemporaneo de la cohesion. Desde instrumentos juridicos -digase, el Acta Unica
Europea (1987), el Tratado de Maastricht (1993), el Tratado de Amsterdam (1999), la
Estrategia de Lisboa (2000) y Europa 2020 (2010)- e interpretaciones cientificas -Mora (2015),
Sebastian, Morales y Garcia (2014), Tassara y Grando (2013), Mota y Sandoval (2011),
Carrizo y Rivera (2012), Menéndez (2010), Aldecoa (2008) y Villatoro y Rivera (2007)- se
examina la cohesion social como metafora de un proceso de integracion regional que prioriza
por el reconocimiento de la pluralidad de intereses e identidades diversas, el logro de una

interaccion social deseable entre diferentes paises y al interior de ellos.

Por ultimo, se esclarece la presencia de la cohesidn social en América Latina; en tanto requisito
del intercambio comercial con Europa o disfrazando la orientacion de politicas publicas. En

una region de trayectorias histérico-culturales diversas, la seccion resalta -al amparo de

" Entre ellos: Canad4, con la creacion de la Red de Cohesién Social (Policy Research Sub-Committe on Social
Cohesion, 1997) e investigadores como Maxwell (1996), Jenson (1998) y Bernard (1999), Australia con la
Fundacion Scanlon (2001) y el proyecto Mapping Social Cohesion (2007) y Nueva Zelandia con el Servicio de
Inmigracion de Nueva Zelandia (2004) y autores como Peace, Spoonley, Butcher y O’ Neill (2005).

8 Dentro de los mas relevantes encontramos: Consejo de Europa, Programa EUROsociAL, Banco Interamericano
de Desarrollo (BID), Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE).
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diferentes editores®- la voz de Mora (2015), Carrizo y Rivera (2012), Mota y Sandoval (2011),
Altmann (2009), Rodriguez Larreta (2008), Martin Carretero (2008), Ottone et al. (2007) y Sorj
y Tironi (2007) en el esfuerzo por definir la cohesién social; esta vez desde la congruencia de

elementos objetivos y subjetivos inherentes al funcionamiento de ese contexto regional.

1.1.1-El debate sociolégico sobre cohesidn social: autores clasicos y contemporaneos

Emile Durkheim es considerado el principal exponente de la Sociologia clasica desde donde
maduran los andlisis sobre cohesion social. Esto no significa que en autores anteriores® se
haya obviado el tema. A criterio de Pefia (2008) el asunto radica en que Durkheim es “(...) el
mas relevante de todos para el debate contemporaneo, en la medida que su obra se ha
convertido en la referencia (...) a la que mas se echa mano a la hora de hablar de cohesién

social” (p.54).

Y es que Durkheim descubre en la division social del trabajo el argumento que permite resolver
la paradoja de la modernidad. Sus interpretaciones a partir de dicha division muestran cémo,
lejos de ser un factor de crisis, constituye el eje articulador de la solidaridad social. En este

sentido Durkheim (2001) explica:

Es por ella por lo que el individuo toma conciencia de su dependencia con respecto a la
sociedad; de ella vienen las fuerzas que le contienen y sujetan. En una palabra, puesto que la

division del trabajo deviene la fuente de la solidaridad social (...). (p.470)

La construccion de un esquema conceptual a partir de dos tipos de sociedad —mecanica y
organica- denota el interés del socidlogo por descubrir qué las mantiene unidas; dado el
proceso de individuacion y de autonomia personal, por una parte, y de creciente
interdependencia por la otra, es decir, de un intenso individualismo moral sostenido por

vinculos sociales (Pefia, 2008).

9 Centro Latinoamericano de Economia Humana (CLAEH), Comisién Econémica para América Latina (CEPAL),
Proyecto Corporacion de Estudios para Latinoamérica (CIEPLAN), Fundacién Internacional y para Iberoamérica
de Administracién y Politicas Publicas (FIIAPP), Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales (CLACSO),
Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO-Ecuador), Consejo Nacional de Evaluaciéon de la
Politica de Desarrollo Social (CONEVAL).

10 Digase, Augusto Comte, Herbert Spencer, Ferdinand Ténnies.
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Habiendo descrito las sociedades tradicionales desde un sistema compartido de normas y
valores, lazos de parentesco, sentimientos e ideas comunes, armonia emocional y cognitiva,
asociacion por medio de actividades similares y responsabilidades semejantes, Durkheim
puntualiza en la solidaridad mecénica. En cambio, esa nueva solidaridad, la organica, supone
una progresiva individuacion, debilitamiento de los vinculos familiares y comunitarios,
construccién de un marco normativo, diversidad de instituciones y, sobre todo, una
interdependencia de los individuos y los grupos sociales que actian ahora de forma
cooperativa en satisfaccion de sus necesidades.

Un aspecto importante en la distincion de estas solidaridades es el comportamiento de la
conciencia colectiva. Como conjunto de creencias y sentimientos comunes al término medio
de los miembros de una sociedad (Durkheim, 2001), dicha conciencia engloba -para las
sociedades simples- a la mayor parte de las conciencias individuales, teniendo vida propia y
existiendo ante todo como memoria; ésta a su vez es mas solida, ya que los individuos tienen
cosas en comun, se relacionan cara a cara, cooperan en la satisfaccion de las necesidades

sociales y logran mayor grado de sociabilidad en la escala territorial.

Contrariamente, el fortalecimiento de la conciencia individual es una de las principales
consecuencias de la division social del trabajo en las sociedades modernas. Segun Isorni
(2008), se trata de un fortalecimiento que Durkheim describe simultaneo a la reduccion de la
fuerza de la conciencia colectiva, el debilitamiento de las reacciones colectivas y una mayor
interpretacion individual de los preceptos sociales. Significa que, la supremacia de vinculos
impersonales, las relaciones sociales institucionalizadas y el resto de los elementos ya
mencionados, potencian la construccion de una sociedad que solo es posible por medio de la
coordinacion e interdependencia de los individuos involucrados en las tareas de reproduccion

social.

Desde la propuesta durkheimiana la cohesién social se presenta “(...) como un atributo de la
sociedad, emanada de los vinculos sociales duraderos que establecen los individuos entre si
y con las instituciones sociales vigentes” (Mora, 2015, p.19), dependiendo de un sistema

normativo y valorativo que regule esa vinculacién. Encontrar nuevas normas morales y
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sistemas juridicos de acuerdo con el reordenamiento que supone la division social del trabajo,
se convierte entonces en la solucién que desde el optimismo social permitira el incremento de
la solidaridad, contrario a cualquier situacion andmica o de conflicto. Por este sendero,

proliferan las ideas de Talcott Parsons.

Al sustituir cohesion por integracion social Parsons aborda lo que él mismo denomina el
problema del orden. Con una fuerte orientacion hacia la estabilidad de los sistemas sociales,
el sociélogo norteamericano explica el problema del orden y de los sistemas estables de la
interaccion social centrdndose en la integracion de la motivacion de los actores con los criterios
normativos culturales que integran el sistema de accion interpersonalmente (Parsons, 1980).
De esta manera, cultura, motivacion de los individuos, normas, valores y control social,

constituyen elementos esenciales en la consecucion del orden social.

En opinion de Pefia (2008) el auge de sus ideas se justifica por lo que tienen de teoria
socioldgica, y también por lo que tienen de inspiracion para la ideologia -0 sea, para la politica-
del desarrollismo latinoamericano. Segun Garcia Blanco (2016) la explicacion de cémo
emergen y se reproducen las estructuras sociales adopta en Parsons mas la forma de un
proceso de desarrollo, que propiamente evolutivo, al entender la evolucién social como un
proceso de progresiva diferenciacion de las estructuras sociales que debe atender cada uno
de los problemas funcionales identificados por su teoria general de la accion, con el famoso

esquema “AGIL",

En este esquema se responsabiliza al sistema social con el logro de la integracion, pero al
hacerlo, sobresalen otros cuatro subsistemas: econémico, politico, de la comunidad societaria
y cultural. Es precisamente el tercero de ellos quien permite integrar a los restantes, ya que,
segun indica Parsons (1987) “(...) es posible que la funcién mas general de la comunidad
societaria sea la articulacion de un sistema de normas con una organizacién colectiva que
presente unidad y cohesion” (p.21-22). A su interior, la forma cognitiva y motivacional en la

gue se orienta la accién, es decir, el tipo de variable-pauta define tipos de estructuras y tipos

11 Adaptacion de necesidades(A); Alcance de determinadas metas(G); Integracion(l); y Latencia(L) (Pefia, 2008;
Dominguez y Ferrer, 1996).
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de orientacion de rol que favorecen a la integracion social y, por ende, a la cohesion social. Sin

embargo, esta comunidad societaria no queda exenta de la alta diferenciacion social moderna.

Para Parsons que distingue en las estructuras normativas interiorizadas los instrumentos
primarios para mantener el orden social, la cuestion radica en la cada vez mayor generalidad
de esos patrones normativos, al aceptar que todo conflicto es perturbador. De la universalidad
gue distingue a su teoria y la eliminacion casi magica del conflicto, Stropparo (2006) concluye
gue el fundamento del orden social parsoniano esta dado en: “la internalizacion de los valores
colectivos por parte de todos los integrantes de la sociedad y, por tanto, en el consenso entre
los individuos en sus interacciones” (p.155). Es esta importante conclusién lo conduce a una
de las principales criticas a Parsons y al Estructural-funcionalismo como corriente de

pensamiento ahistorica.

Intentar ubicar las consideraciones de Parsons en una sociedad concreta se enfrenta al
reconocimiento objetivo de un mundo escindido por las contradicciones, donde la “(...)
organizacion de poder y las relaciones sociales son una construccion histérica que varia de
sociedad a sociedad, razén por la cual conviene investigar cada sociedad en particular”
(Stropparo, 2006, p.155). La idea de una integracion u orden social espontaneo a partir de lo
anterior se reduce, y es por eso que Wright Mills (1996) en respuesta al problema del orden que
Parsons plantea acertadamente se interroga y responde: “¢,Qué mantiene unida a la estructura
social? No hay una respuesta, porque las estructuras sociales difieren profundamente en el

grado y tipo de unidad” (p.62).

A pesar de la incertidumbre que genera tal afirmacién, los esfuerzos por determinar como se
da esa unidad alcanzan las reflexiones cientificas de Max Weber. Por su teoria de la accion
social, el autor explica la convergencia de sujetos sociales plurales en una accién social que
termina legitimando al orden en cuestién. Segun el propio Weber (1981) el punto de partida

estd en gque no todas las acciones son sociales.

Por “accion” debe entenderse una conducta humana (bien consista en un hacer externo o
interno, ya en un omitir o permitir) siempre que el sujeto o los sujetos de la accion enlacen a

ella un sentido subjetivo. La “accién social”, por tanto, es una accion en donde el sentido
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mentado por su sujeto o sujetos esté referido a la conducta de otros, orientandose por ésta en
su desarrollo. (Weber, 1981, p.5)

Desde esta definicion la accion social resulta en forma fundamental de sociabilidad que permite
al individuo ser en sociedad, y ser aceptado por la sociedad; donde, por una parte, su actuar
individual se adecua a las prescripciones de ésta, y por otra, el poder estructurante del marco
de referencia implicito que es compartido por sus miembros es capaz de condicionar la accion
de unos y otros. En vision de Lutz (2010), no hay una accion social posible libre de
condicionamientos; de ahi que, en el plano de la cohesion social el grado de ésta sea
proporcional a la fuerza centripeta de atraccion de los individuos hacia un modelo ideal que

garantice la armonia de las desigualdades.

Es asi que esta teoria permite a Weber (1981) explicar como la accion y la relacion —en
especial la social- puede orientarse por el lado de sus participes en la representacion de la
existencia de un orden legitimo. La probabilidad de que esto ocurra, de hecho, se llama validez
del orden en cuestidon (p.25). Es decir, en Weber lo legitimo tiene como referente la validez,
valga decir, como capacidad de esa representacion para lograr adhesion a un determinado
orden social. Desde esta perspectiva, a cada tipo de dominacion'? elaborado por Weber le
corresponde un fundamento de legitimidad. Es por ello que en la Modernidad la legitimidad
tiene que ver con la dominacion burocréatica — legal, dominacion “(...) por la cual la accion
regular es la accién racional con arreglo a fines, es decir, un tipo de accion en la cual cada uno

persigue fines e intereses individuales (Stropparo, 2006, p.148).

Que el hombre persiga intereses individuales encuentra en esta dominacion un fundamento de
caracter racional, ya que, “(...) la legalidad de ordenaciones estatuidas y de los derechos de
mando de los llamados por esas ordenaciones a ejercer la autoridad (autoridad legal)” (Weber,

1981, p. 172) establecen una creencia en la legitimidad de derechos positivos, y sus

2 Dominacidn tradicional descansa en la santidad de las tradiciones, en la estructura patriarcal para ejercer la
autoridad, mientras la dominacién carismatica se relaciona con el heroismo o ejemplaridad de una persona y a
las ordenaciones por ella creadas (Weber, 1981).
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respectivas responsabilidades. “Por lo tanto, si en la Modernidad cada uno persigue sus fines

e intereses, debe hacerlo en el marco que fija la ley” (Stropparo, 2006, p.149).

Es el orden social moderno basado en esta dominacién racional lo que evita entonces una
guerra de todos contra todos, ya que, permite que cada cual viva de acuerdo con sus aforismos
de fe, dado que no le compete al Estado entrometerse en cuestiones morales, siempre que
estas no vayan en contra del orden legitimo y los derechos de los otros (Stropparo, 2006).

Convirtiendo en interrogante la afirmacion de Pamplona (2000, p.192):

¢qué sucede cuando la legitimidad a la que alude Weber tiene que ver con la probabilidad de
gue los dominadores justifiquen la validez de su dominio, de tal modo que ésta puede
representarse en el dominado no simplemente como conciencia de que el orden existente es

bueno o justo, sino de que tiene la fuerza suficiente como para imponérsele?

La respuesta viene por la capacidad de dicho orden para encontrar aquella adhesion a su base
consensual, auto justificando su validez en el proceso de cambio que le es intrinseco -como
es en este caso la Modernidad- y, no como pura descripcion de un estado ideal de cosas.
Weber (1981) dijo: "Validez" de un orden significa para nosotros algo mas que una regularidad
en el desarrollo de la accién social simplemente determinada por la costumbre o por una
situacion de intereses” (p.25). Por estas lineas queda clara la orientacion de la accion social

de Weber a legitimar un determinado orden social.

A pesar de ello, no es posible desestimar las estelas que en su pensamiento filoséfico-social
se orientan a comprender el caracter conflictivo y violento de la vida en sociedad, la posibilidad
de que sistemas de valores distintos e inclusive opuestos lleguen a reconciliarse o simplemente
la lucha entre ideales y visiones del mundo diferentes. De esta manera, persiste como
posibilidad que siempre se encuentra patente el conflicto; entendido —para la presente- como
el desequilibrio temporal en la cohesion de un sistema social, causado por elementos o fuerza
disidentes, internos o externos y que pretenden restablecer un equilibrio (Collins, 1975;
Kriesberg, 1975; Boulding, 1962; Schelling, 1960; Caplow, 1959; Dahrendorf, 1957; Coser,
1956; Glukman, 1955; citado en Solé et al., 2011).
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A diferencia de los posicionamientos comentados, el conflictivismo sefiala que la existencia de
cohesién no implica necesariamente la inexistencia de conflicto, sino que éste es inherente a
toda relacién entre individuos y grupos (Solé et al., 2011). Del conflictivismo, Karl Marx
constituye un importante referente, dada la centralidad que le confiere en la estructuracion de
la sociedad burguesa. Tomando como base la formacién econémico social, Marx (1989)
explica:
En la produccién social de su vida, los hombres entran en determinadas relaciones necesarias
e independientes de su voluntad, relaciones de produccion, que corresponden a un determinado
grado de desarrollo de sus fuerzas productivas materiales. Estas relaciones de produccion en
su conjunto constituyen la estructura econdmica de la sociedad, la base real sobre la cual se

erige la superestructura juridica y politica y a la que corresponden determinadas formas de

conciencia social. (p.7)

En reflexion marxista lo que mantiene sumida a esta sociedad en el conflicto es la explotacion
de unos individuos sobre otros, es decir, el conflicto es la forma en que se manifiesta
historicamente la contradiccidon entre las fuerzas materiales de produccion y las relaciones de

produccion. Resultado, la emergencia de dos clases antagénicas: burguesia y proletariado?!s.

Delimitadas de manera jerarquica por el dominio que poseen sobre los medios de produccion,
la clase dominante o burguesia domina a su vez los medios de produccion espiritual, lo que
hace que se le sometan, al propio tiempo, las ideas de quienes carecen de los medios
necesarios para producir espiritualmente, es decir, el proletariado (Marx y Engels, 1974). En
esta posicion, los intereses de los dominantes son presentados al conjunto de la sociedad
como los intereses de la generalidad, resguardados en el accionar del Estado como “(...)

fuerza cohesiva de la sociedad civilizada (...) que, en todos los periodos tipicos, es

13 Una vision contemporanea del tema viene a través de la teoria de las clases de Dahrendorf. Fundadas en la
distribucién del poder al interior de los distintos niveles de las sociedades, las clases son definidas como
agrupaciones integradas por titulares de posiciones dotadas de un mismo grado de autoridad dentro de las
asociaciones de dominacion. Ellas unen a quienes en semejantes asociaciones participan de poder legitimo frente
a aquellos otros que, por razon de las posiciones que ocupan, estédn desprovistos de toda autoridad (Dahrendorf,
1962).
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exclusivamente el Estado de la clase dominante y, en todos los casos, una maquina esencial-

mente destinada a reprimir a la clase oprimida y explotada” (Engels, 1980a, p.184).

Marx (2001) ademas utiliza el concepto de alienacién para explicar la situacién de esas clases
sociales; una vez sustentado en el enriquecimiento de unos y en la explotacion (dominacion)
de otros, por medio del trabajo que enajena la esencia del hombre y convierte la vida de la

especie en un medio de vida individual.

Asi, pues, mediante el trabajo enajenado crea el trabajador la relacion de este trabajo con un
hombre que esta fuera del trabajo y le es extrafio. La relacion del trabajador con el trabajo
engendra la relacién de éste con el del capitalista o como quiera llamarse al patrono del trabajo.
La propiedad privada es, pues, el producto, el resultado, la consecuencia necesaria del trabajo
enajenado, de la relacién externa del trabajador con la naturaleza y consigo mismo. (Marx, 2001,
p.65)

Desde estas ideas marxistas Tejerina (1991) explica que la construcciéon de un nuevo orden
social o estado de cohesion, tiene que verse como una especie de “ethos que legitima” cada
época historica, en lo que respecta a la lucha y conciencia de clases, su conversion en un
agente social de caracter politico, y, sobre todo, en la persistencia de su identidad-

diferencialidad con respecto a otras.

La lectura de Duek (2009) revela, por su parte, la idea de una sociedad como asociacion de
dominacion que se mantiene unida por medio de la coaccion y que lleva en si el germen de su
superacion. En esta misma direccién debemos recordar que para Marx la unidad de lo social
solo se lograria con el derrocamiento del sistema capitalista, y no tratando de buscar un
equilibrio al interior de este; pues precisamente de la emancipacion de la sociedad de la
propiedad privada, de la servidumbre, se expresa la forma politica de la emancipacion de los
trabajadores, no como si se tratase solo de la emancipacion de estos, sino porque su

emancipacion entrafia la emancipacion humana en general (Marx, 2001).

Con Marx, el hecho de ver a las clases sociales como los Unicos actores sociales capaces de
generar transformaciones socio-estructurales obvia de antemano otras aristas del conflicto

como parte de una realidad mayor. En exegesis de Noguera (1996) Marx estaria inmerso en
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lo que Habermas llama “paradigma productivista”, que reduce toda la praxis social a trabajo
social, sin advertir que “(...) los seres humanos, (...) no sélo se reproducen mediante
actividades teleoldgicas orientadas a un fin, sino también mediante procesos cooperativos de
interaccion que les permiten establecer fines comunes y coordinarse para llevarlos a la

practica” (p.138).

Razonando desde lo anterior, ya no se trata solo de la centralidad descrita por Marx sino de la
manifestacion de un conflicto que George Simmel también concibe como posible forma de
socializacion, en relacion a la estructura del grupo social en el que se produce o de aquellos

gue participan de él.

El interés de Simmel (1955) por la naturaleza del conflicto como mecanismo de socializacion
se desprende de su funcién cohesiva. Como se dijo, es un hecho real que el conflicto se
encuentra empiricamente en toda estructura socio-historica, actuando a criterio de Solé et al.
(2011) como un elemento dinamizador, integrador y cohesionador. Desde esta posicion, el
conflicto provoca creatividad e innovacion de los individuos, desarrollo del grupo social, de la

comunidad e incluso de la sociedad en general.

En esta condicion de cambio, de superacion inherente, el conflicto hace referencia a la
disociacion, la confrontacion y la ruptura de la unidad. Al mismo tiempo, es en esta forma de
entenderlo donde se devela su fuerza integradora, ya que, como accion reciproca convierte la
lucha en un elemento positivo, en remedio contra el dualismo disociador como via para llegar
de algun modo a la unidad. Es decir que, bajo determinadas condiciones, el caracter unificador
de la lucha forma una unidad imposible de romper (Simmel,1927). Por ende, como fuerza

cohesionadora de los grupos sociales, resulta productivo el conflicto.

Simmel ademas apunta dos consecuencias de ese conflicto. La primera tiene que ver con la
forma de estructuracion de las partes involucradas en él, y con las consecuencias que para el
grupo y su estructura tiene su existencia. En esto, la persistencia de un grupo depende de la
delimitacién de su ambito y su funcionamiento interno como mecanismo de inclusién-exclusion
social. A partir de la clara definicion de sus fronteras es que pueden los miembros producir y

reproducir la identidad y diferencialidad del grupo, respecto a otros; de ahi que Simmel (1955)
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diferencie el conflicto -al menos analiticamente- en externo, interno y en la posible combinacién

de ambos.

Una segunda implicacion tiene que ver con el origen del conflicto entre grupos que mantenian
una armonia o sobre el propio grupo, ya que, “(...) cuando han existido previamente igualdades
esenciales entre las partes, es cuando mas generalmente degenera en lucha y odio una
diferencia de opiniones” (Simmel, 1927, p.38). Aqui el analisis tiene que ver con el grado en
que los grupos contendientes identifican sus intereses, con los intereses del grupo. En opinion
de Tejerina (1991),

(...) la definicion de Simmel del conflicto como una forma de socializacion y de cohesion social
tiene una gran utilidad analitica cuando se aplica a aquellas situaciones en las que se produce
un conflicto entre grupos diferentes, pero su productividad resulta mas dudosa cuando nos

encontramos ante un conflicto sobre el propio grupo. (p.57-58)

La incidencia del conflicto sobre la estructura interna del grupo vendria a modificar la situacion
gue cada una de las partes establece en ese tipo de relacion. La estructura del grupo se
modifica por la necesidad de adaptacién a esa nueva situacion donde confluyen autonomia,
orden de prioridades, fuerzas y energias en un modo de organizacion especial; cuyo proposito
radica en que todos los esfuerzos disponibles se concentren sobre el conflicto. Sobre esta
base, el estado de lucha acerca intimamente a los elementos del grupo y los coloca bajo un
impulso de cohesién social, que lo conduce a buscar un enemigo externo a él o a persistir en
su postura condescendiente y tolerante (Tejerina, 1991), para que “(...) la unidad de los

elementos siga actuando como un interés vital” (Simmel, 1955, p.17).

Pensar el conflicto como fuente de cohesion social supone, por ende, la necesaria
diferenciacion de las condiciones sociales bajo las cuales este se produce. Y es que la
emergencia de sus nuevas formas, es también resultado de unas condiciones contemporaneas
responsables en la formacién y consolidacion de una sociedad excluyente/exclusdgena, donde
aumentan cada vez mas las distancias entre las zonas de integracion y las zonas desafiliadas
(Enrigue Alonso, 2006), influyen los nuevos riesgos sociales asociados al desarrollo cientifico-
tecnoldgico y se ubican cada vez mas individuos en situacion de flotacion en la estructura

social (Castel, 2008, 1995).
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Los retos impuestos por y para la contemporaneidad precisan justamente de otras
interpretaciones teoricas y experiencias practicas de cohesion social; si tenemos en cuenta la
prometida -y no cumplida- tarea de construir los modelos de ciudadania, legitimacién vy
consenso social propios de esta era de la globalizacion (Cohen y Kennedy, 2000). Sobre la
base de nuevos objetivos, protagonistas y territorios, se trata de una cohesion social que para
todos los casos precisa de la transformacion radical de las condiciones existentes, como

verdadera respuesta a una metamorfosis de la cuestion social*.

1.1.2-Modelo Social Europeo

Si bien la cuestion de la cohesion social forma parte de la integracion europea desde los inicios
de ésta, no es hasta la década de los afios 80 del siglo XX cuando comienza a utilizarse de un
modo concreto, estricto y especifico (Aldecoa, 2008). En este sentido, no se trata de minimizar
los antecedentes® que ya desde la década del 50 amparan el principio de la cohesién inserto
en la l6gica de los estados y la sociedad del bienestar después de la Il Guerra Mundial, sino

de reforzar la mayor visibilidad que adquiere para la etapa, en la agenda europea.

Destacandose por la necesidad de hacer converger las dos grandes tradiciones -social-
democrata, con su énfasis en el Estado, la politica y los derechos y social-cristiana, con su
acento en la familia, la sociedad civil y la vida comunitaria- que dominan el paisaje politico
europeo, los afios 80 reciben por el Acta Unica Europea (1987) la primera modificacion de los

tratados fundacionales de la Comunidad Europea.

14 De acuerdo con Castel (1995), la palabra metamorfosis no es una metafora empleada para sugerir que, por
debajo del cambio de atributos, subsiste la perennidad de una sustancia. Por el contrario, una metamorfosis hace
temblar las certidumbres y recompone todo el paisaje social.
15 En este sentido el Tratado de la Comunidad Europea del Carbén y el Acero (1951), el Tratado de Roma (1957)
y la Carta Social Europea (1961) asumen implicitamente el principio de la cohesién; como unién entre los estados
europeos el objetivo es alcanzar el desarrollo econdmico y social y la mejora de las condiciones de vida y de
trabajo.
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De la mano de Jacques Delors®® y, junto a otras novedades'’, lograr una mayor cohesién
econémica y social se hace explicito. En su cumplimiento, la proyeccién de la politica
economica de los estados debia compensar la incapacidad del mercado de lograr por si mismo
bienestar en el conjunto de la sociedad europea, al tiempo que se apoyaria financieramente al
Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER)* para propiciar el reparto de riquezas entre
regiones. Como caracteristica de esas politicas, esta nocién de cohesion reviviria en la década

de 1990 bajo otra orientacion.

Con entrada en vigor del Tratado de Maastricht (1992-1993) la nueva fase constitucional
europea deriva en una Union enfocada en impulsar un progreso economico equitativo y
sostenible para la region, sin obviar el fomento de la solidaridad entre los estados miembros y
la superacion de sus males sociales internos. Conforme a lo anterior, se atienden los planos
economico, politico y socio-cultural, ambitos tan diversos como los estados, regiones y el
propio escenario internacional, se adoptan medidas para alcanzar un alto nivel de empleo y se
incentiva por el Tratado de Amsterdam (1999) la puesta en marcha de politicas publicas para

combatir la exclusion social.

La cohesion que se mantiene como prioridad?®® se traslada al ambito de la integracién regional
(Mora, 2015; Carrizo y Rivera, 2012; Aldecoa, 2008; Villatoro y Rivera, 2007). A grosso modo,
la cohesidn social alude a la metafora por la cual se describe no la integracion plena, sino el
logro de una interaccion social deseable entre diferentes, una convivencia sin violencia

exacerbada que busca reducir aquellas desigualdades al interior de los paises y entre paises

16 Politico francés. Miembro del Partido Socialista Francés, fue presidente de la Comisién Europea entre 1985y
1995.

17 Tales como: constitucién del Consejo de Europa como organismo de negociacion politica entre los jefes de los
estados miembros, establecimiento de un mercado Unico, preparacién del camino para la uniéon econémica y
monetaria, integracion en el terreno de los derechos sociales, investigacion, tecnologia y medio ambiente
(Comisién de las Comunidades Europeas, 1986).

18 |nserto especificamente en el Acta Unica Europea (articulos 130C y 130D) constituye junto a los Fondos
Estructurales y el Fondo de Cohesion (1990) un instrumento para el cofinanciamiento de proyectos encaminados
a conseguir un mayor equilibrio entre los niveles de desarrollo de las distintas regiones y territorios que componen
la Union, especialmente aquellas de menor renta.

19 Concretamente declarada en: Titulo | (Articulo B), Titulo Il (Articulo G) y en el Protocolo sobre cohesidn
econdmica y social, adjunto al Tratado de Maastricht (Comisién de las Comunidades Europeas, 1992).
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gue pudiesen desembocar en amenazas al sistema politico y econdmico edificado por la Union

Europea (Carrizo y Rivera, 2012).

Con la llegada del nuevo mileno, la Estrategia de Lisboa (2000)?%°, la adopcién por parte del
Consejo de Europa de los indicadores de Leaken (2001) y el Tratado de Niza (2003)%*
refuerzan a la cohesion como una meta comun de la Unién Europea. De ellos, los indicadores
de Leaken constituyen una de las experiencias mas importantes en la medicion de la cohesion
social; dado su proposito expreso de establecer una comparacion entre la situacién de los
Estados europeos. Esta serie de indicadores gira alrededor de las principales preocupaciones
de la politica social de la Union, por lo que estan orientados al monitoreo de la exclusion social
(Menéndez, 2010).

Pese a que en los instrumentos juridicos citados no se ofrece una definicion oficial de cohesion,
Mora (2015) recuerda que al menos si es posible encontrar un consenso sobre sus
preocupaciones y amenazas. Perfilar desde esta perspectiva una nocion de cohesién social
nos remite a un modelo europeo de sociedad que, mas alla de cualquier proceso armonizador
de valores unicos y comunes pretende conciliar un espacio de insercion de lo diverso, por
medio del reconocimiento y valoracion de la pluralidad de intereses e identidades existentes,

donde como matriz cultural europea al fin, sus ciudadanos pueden identificarse.

La confirmacion de esta lectura vendria del Consejo de Europa (2005 citado en Mora, 2015),

toda vez que sintetiza en las recomendaciones genéricas para su implementacion:

(...) la capacidad de la sociedad de asegurar el bienestar de todos sus miembros, incluyendo
el acceso equitativo a los recursos disponibles, el respeto por la dignidad humana, la
diversidad, la autonomia personal y colectiva, la participacién responsable y la reduccién al

minimo de las disparidades sociales y econdémicas con el objeto de evitar la polarizacién. (p.22)

20 Marca un hito en materia de politicas para lograr convergencia econémica, gobernabilidad democratica y
erradicar la exclusion social (Villatoro y Rivera, 2007).

21 Se trazaron objetivos en las areas de empleo, acceso a derechos y recursos, prevenciéon de los riesgos de
exclusion, asistencia a los mas expuestos a riesgos y movilizacion de los grupos implicados, los cuales
constituyeron la base de la Agenda Social Europea (Lelkes, 2004, citado en Villatoro y Rivera, 2007).
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Devenida en paradigma de las sociedades europeas la cohesion social se enmarca, por tanto,
en una postura que garantiza la presencia de elementos descriptivos y prescriptivos (Mora,
2015), o mas concretamente, de indicadores que permiten medirla en el conjunto de paises y
definir politicas publicas en aristas tan diversas como: distribucion de ingresos, pobreza,
desempleo de larga duracién, pensiones de vejez, prestaciones familiares, enfermedad,
invalidez o asistencia social (Mota y Sandoval, 2011).

A fin de asegurar que se camina en esa direccion la Unién Europea dedica nuevos esfuerzos
a la reduccién de las inequidades que aun persisten y las que se exacerban por la recrudecida
impronta de un contexto tecnologizado, mercantilista y globalizador. A tono con Sebastian,
Morales y Garcia (2014) se trata de acciones mas contundentes que apuestan en la segunda
mitad de la primera década del siglo XXI por una Unién Europea y Estados miembros
generadores de altos niveles de empleo, productividad y cohesion social. Europa 2020 (2010)
se convierte, de esta manera, en una estrategia de crecimiento propuesta para impulsar una

economia inteligente, sostenible e integradora (Tassara y Grando, 2013).

En sus objetivos expresos, se contempla el respaldo a una cohesion social y territorial que
relaciona la lucha por reducir el nUmero de personas en situacion de pobreza y riesgo de
exclusion social. Para ello, cada Estado fija sus propios objetivos en los ambitos de empleo,
innovacion, educacion, integracion social y clima/energia, sin descuidar el avance conjunto con
otros miembros en el sentido supranacional que mantienen vigente. Sebastian et al. (2014)
ratifican asi un enfoque integrador y coherente de acciones encaminadas a atender

especialmente las politicas: social, econémica y de empleo.

Alcanzar la cohesién social al interior de sus sociedades y como meta regional expone
historicamente a Europa ante el desafio tedrico de su formulacion y construccién practica.
Derechos ciudadanos, responsabilidad institucional y pertenencia social de los individuos se
articulan sobre la base de un Estado de Bienestar con un fuerte componente redistributivo, y
la garantia de derechos sociales universales (Sorjy Tironi, 2007). En resumen del CE (2001):

“La cohesion social es un concepto bandera que nos recuerda constantemente la necesidad
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de estar colectivamente atentos y conscientes de cualquier tipo de discriminacion, desigualdad,

marginalidad o exclusion” (p.5)% (traduccion propia).

En ese entendido, la cohesion social alcanza las fronteras de América Latina; aun cuando la
posibilidad de trasplantar efectivamente un modelo extranjero suyo en otras regiones es nada
probable. La pregunta latente continta siendo si la cohesion entra en el debate cientifico y
publico latinoamericano por sus propios méritos 0 como requisito indispensable de la
cooperacion internacional europea (Carrizo y Rivera, 2012). Entender la dindmica a través de
la cual construirla supondra, por tanto, dotar de sentido y significado a un concepto por las

propias particularidades histéricas que distinguen a la region.

1.1.3-América Latina: particularidad historicay diversidad

En el marco de las negociaciones comerciales entre Ameérica Latina y Europa la promocion de
la cohesion social emerge como un punto central. Carrizo y Rivera (2012) plantean que esto
se debe a que tales negociaciones suelen hacerse con un determinado marco referencial y de
inmediato se ponen de moda ciertos conceptos. Es asi que, para estos autores, junto con Mota
y Sandoval (2011), Altmann (2009) y Martin Carretero (2008), la urgencia de la cohesion viene
desde afuera y se impone como exigencia del “mercado” de la cooperacion internacional

europea para ese intercambio.?

Rodriguez Larreta (2008), Ottone et al. (2007) y Sorj y Tironi (2007) sitian, en cambio, a la
cohesion social sobre la mesa de discusion de América Latina; dado el mérito que adquiere
por si misma como respuesta a los problemas generados por el fracaso de los sucesivos
modelos de desarrollo, la influencia de las condiciones mundiales y las variadas experiencias

democraticas en construccion. La cuestion radica en la manera en que afectan las nuevas

22 Texto original: “Social cohesion is a flagship concept which constantly reminds us of the need to be collectively
attentive to, and aware of, any kind of discrimination, inequality, marginality or exclusiéon” (CE, 2001, p.5).

2 De sus ejemplos concretos Mota y Sandoval (2011) mencionan: la Cumbre de Guadalajara de 2004, las
sesiones de trabajo de la CEPAL de 2006 y la XVII Cumbre Iberoamericana en 2007, mientras Ferrelli (2015)
alude a la creacion del programa EUROsocIiAL (2005) como programa destinado por la Union Europea para el
disefio, reforma e implementacién de politicas publicas en América Latina.
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formas de interdependencia econdmica, politica y cultural a los estados nacionales
latinoamericanos, débiles en cuanto a su capacidad de gestion social, baja capacidad
productiva, generadores de beneficios para algunos, pero, caros, derrochadores y poco
estimuladores a la prosperidad del conjunto (Rodriguez Larreta, 2008). Segun sostiene este
investigador,

(...) el desafio es pensar la cohesién social en un contexto histérico en el cual el Estado, el
territorio, la economia, y la cultura no coinciden mas que parcialmente, las representaciones
de la cultura nacional se transforman en simulacros producidos por los medios de
comunicacion, las poblaciones circulan y se desplazan, las informaciones circulan en tiempo

real y alcanzan vastas areas del planeta. (Rodriguez Larreta, 2008, p.7)

Desintegracion y formacion de nuevos vinculos sociales, modos de afiliacion de grupo, formas
de sentido e imaginarios sociales reafirman que, “(...) para explicar estos procesos de cambio
es necesario observar los mecanismos por medio de los cuales se canaliza, expresay resuelve
el conflicto social en Ameérica Latina” (Mora, 2015, p.50), pues la cohesion social, en tanto
oportunidad para la generacion de nuevos mecanismos de integracion o formas de socialidad,
debe lograr explicar el cambio social como caracteristica fundamental de esas sociedades

modernas.

A diferencia de Europa, Sorj y Tironi (2007) explican que el desarrollo de un concepto de
cohesion para los paises latinoamericanos tiene que ajustarse necesariamente a su particular
trayectoria historica y estado actual. Desde esta perspectiva, la multiculturalidad y diversidad
étnico-racial que distingue a la regiéon se presenta como condicidn sine qua non en el propésito

de generar sociedades verdaderamente incluyentes (Martinez Betancourt, 2019a).

A pesar de la concientizacion y declaracion de objetivos como el expuesto, en el discurso
latinoamericano la cohesion social continda siendo un concepto ambiguo. No obstante, la
propia reformulacién de ese discurso cientifico ha venido incluyendo directrices a favor de la
conciliaciéon del crecimiento econémico y la equidad, el respeto a los derechos humanos, la
redistribucion del poder, la reorganizacion del Estado en una vision sistémica, y con ello, las
bases constructivas de un nuevo pacto de cohesion social para Latinoamérica (Calderén, 2017;

Martin Carretero, 2008).
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La sintesis en la cual podria establecerse una referencia para la cohesion, se define “(...) como
la dialéctica entre mecanismos instituidos de inclusién y exclusién sociales y las respuestas,
percepciones y disposiciones de la ciudadania frente al modo en que ellos operan” (Ottone et
al., 2007, p. 16). Significa que, al trabajo eficiente de mecanismos como el empleo, el sistema
educacional y las politicas publicas, se suma la confianza en las instituciones, el capital social,
el sentido de pertenencia, la solidaridad, la aceptacién de normas de convivencia, la
disposicién a participar en proyectos colectivos, en tanto comportamientos y valoraciones
cohesivas de los sujetos sociales.

No obstante, impresiona desde esta propuesta que no existen en América Latina fendmenos
de alcance global, regional y nacional primero por resolver; ya que la lucha por constituir
sistemas sociales cohesionados pasa por el establecimiento de una gobernabilidad
democratica y representativa del individuo -en muchos paises ausente o extraviada-, debe
incluir la recuperacion de la confianza social -con esto nos referimos a la efectividad del trabajo
institucional en la identificacion de necesidades, derechos y servicios basicos de una masa
historicamente desprovista de ellos- y, por dltimo, el reto de como artiular individuos e
instituciones de forma eficaz, eficiente y sostenible construyan un contrato social equitativo,

democratico, y por ende, solidario.

Es por ello que, la particular trayectoria econémica, politica y social de la regién corrobora la
necesidad de concebir y construir la cohesion social como fendmeno historico y dinamico de
las sociedades, que responde siempre a un propoésito objetivo-subjetivo. En palabras de Sorj
y Tironi (2007), que no exista “(...) un «modelo Unico» de cohesion social: cada sociedad
construye un modelo asociado a sus circunstancias histéricas especificas” (p.119) da la
oportunidad a América Latina de salvaguardar la diversidad, etnicidad y multiculturalidad que

le es inherente.

Mota y Sandoval (2011) sostienen, de esta manera, la necesidad de lograr una cohesion social
propia de sociedades auténticamente plurales en la que las identidades convivan en armonia,
los conflictos se resuelvan por vias no violentas y los derechos individuales y colectivos se

respeten irrestrictamente. En este sentido, la ausencia de una teoria universal sobre cohesion
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social, aplicable a cualquier realidad social, en cualquier momento histérico y en funcion de
cualquier agenda normativa (Sorj y Tironi, 2007), nos convierte en complices de su diversidad
conceptual. Por lo mismo, solo analizando la cohesion de una sociedad en funcion de su
contexto, objetivos y, por la corresponsabilidad con determinados procesos, se supera

cualquier intento homogeneizador de su conceptualizacion.

1.2- Hacia una definicién operativa de cohesion social

El epigrafe realiza un recorrido por las nociones de cohesion social que autores de diferentes
latitudes circunscriben en una vision comunitarista, republicana y liberal, asi como, su relacion
con conceptos cercanos. A pesar de la elasticidad y polisemia expuesta, se esclarece la
necesidad de una definicion operativa de cohesion que permita referenciar la transversalidad
de determinados supuestos inherentes a su diversidad. En un debate sustantivo, los autores

citados apuestan por el rigor cientifico de una nocién histéricamente ambigua.

La idea de que cada sociedad genera una forma particular de cohesién, caso contrario no
existiria (Sorj y Martuccelli, 2008), se enriquece con importantes interpretaciones de la
literatura cientifica. La sintesis de la tradicion socioldgica clasica en una visibn comunitarista
de la cohesion social encuentra en el grado de consenso de los miembros de un grupo social
sobre la percepcidon de pertenencia a una situacion comun (Ferrelli, 2015; Torrente, 2015;
Carrizo y Rivera, 2012; Solé et al., 2011; Obaya y Vazquez, 2008; Sorj y Tironi, 2007 y Ottone

et al., 2007) una definicion que ha cobrado auge durante generaciones.

Desde el contenido de esta vision, la cohesion tiene una relacion directa con la intensidad de
la interaccion social dentro de un grupo determinado, su percepcion de pertenencia, la
disposicion de los individuos a participar en los asuntos sociales y su orientacion respecto del
futuro comuan de la sociedad a la que pertenece. Aceptar la responsabilidad de los individuos
como criaturas esencialmente sociales (Montagut, 2011) hace de la cohesion un estado,
atributo, sentimiento de unidad, simpatia y fraternidad (Duque, 2008) o caracteristica de una
sociedad, cuyas partes contribuyen al proyecto colectivo del bienestar social, minimizando la

presencia de conflictos y actitudes disruptivas (Kearns y Forrest, 2000).
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En atencion a esta propuesta, la fortaleza de los vinculos personales?4, los sistemas de valores
compartidos y la efectividad del proceso de socializacion suponen que para el logro de la
cohesion social de un mismo espacio fisico-geografico no son necesarias aquellas
mediaciones externas que puedan perturbar la armonia construida como sustento de la vida
colectiva. Notado por Ochman (2016), la politica social y publica no serian prioritarias, dado
gue las comunidades resolverian los problemas de sus miembros y el papel del Estado se

reduciria a empoderarlas y a coordinar su convivencia con otras comunidades locales.

De este empoderamiento se deriva que las comunidades afiancen a su interior el consenso en
torno a minimos normativos y sociales, la responsabilidad hacia el otro, las percepciones y
valoraciones colectivas. “Para eso, los actores deben sentirse parte del todo, y con la
disposicion a ceder en sus intereses personales en aras del beneficio del conjunto”
(Hopenhayn, 2007, p.3). En esa direccion, la cohesion social encuentra en capital y ética social

conceptos cercanos; cuyos relacionamientos se precisa esclarecer.

Con una amplia aceptacion, el concepto de capital social ostenta variadas interpretaciones. De
esa variedad al menos queda clara la condicion de pioneros de Pierre Bourdieu (1930-2002),
James Coleman (1926-1995) y Robert D. Putnam (1941), en los esfuerzos por definir y
conceptualizar el término desde la década del 80 del siglo pasado. En breve sintesis de estos
esfuerzos, el capital social de Bourdieu esta representado en las relaciones sociales que un
individuo establece para el acceso a los recursos de aquellos otros con los cuales se conecta;
es decir, que funciona por conexiones estables y se transforma en bienes de grupos o clases,

dada la construccion de esa sociabilidad. Al decir de este autor:

El capital social es el agregado de los actuales o potenciales recursos que estan relacionados
con la posesién de una red perdurable de relaciones mas o menos institucionalizadas de
conocimiento y reconocimiento mutuo —en otras palabras, con la pertenencia a un grupo— que

le brinda a cada uno de los miembros el respaldo del capital socialmente adquirido, una

24 En la propuesta de Granovetter (1973) se incluye no solo la fuerza de esos vinculos, sino su debilidad o
ausencia como puente micro de relacionamiento con fendGmenos macro como la cohesién social.
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“credencial” que les permite acreditarse, en los diversos sentidos de la palabra.? (Bourdieu,
1986, p.249) (traduccién propia)

De manera cercana, el capital social de Coleman (1988) yace en la estructura de la red de
relaciones en la cual los actores estan insertos. Se trata de la capacidad de las personas para
trabajar en grupos, en base a un conjunto de normas y valores compartidos; mientras Putnam
(1993) viene a aportar aspectos de la organizacion social, tales como la confianza y las redes,
qgue facilitan la coordinacion y la cooperacion en beneficio mutuo. Para este dltimo, la
implicacion de los individuos en los asuntos de las comunidades, influye en gran medida en

objetivos de alcance nacional?®.

Partiendo de estos autores, Lozares, LOpez, Miquel, Marti y Molina (2011) reconocen el
evidente paralelismo entre cohesion social y capital social cuando comparten contenidos y
redes-relaciones; sin embargo, explican que la cohesion social es una forma de distribucion

interna del capital social y, por tanto, lo estructura. Mora (2015), por su parte, afirma:

Si bien podria existir un empalme entre ambos conceptos, debe recordarse que el propdésito del
capital social es la movilizacion de recursos de diversa indole a fin de obtener beneficios
particulares (individuales o grupales). Esta preocupacién de identificar beneficios y beneficiarios
es lo que guia toda la elaboracion conceptual del capital social. En contraste, la cohesion social
tiene como centro de interés la manera en que se mantiene unida la sociedad y las modalidades
de esa unién. Por tanto, aunque operen las mismas dimensiones, los procesos que les interesa

observar son distintos. (p.112)

Para la investigacion se esclarece la idea de un capital social ligado a los recursos —digase,

confianza mutua, compromiso civico, honestidad, cumplimiento de las obligaciones- que se

25 Texto original: “Social capital is the aggregate of the actual or potential resources which are linked to possession
of a durable network of more or less institutionalized relationships of mutual acquaintance and recognition -or in
other words, to membership in a group- which provides each of its members with the backing of the collectively-
owned capital, a “credential” which entitles them to credit, in the various senses of the Word” (Bourdieu, 1986,
p.249).

26 Seguin Mora (2015) esta vertiente del capital social de Putnam en la que aquel opera en una escala comunitaria
socio-territorialmente definida, es decir, como un activo comunitario, permite trazar un puente mas claro con la
nocion de cohesién social en una escala macro-social, porque traslada el nicleo del capital social de los beneficios
individuales hacia la cooperacion y participacion civica. De esa manera, los valores, confianza y sentido de
pertenencia propios del capital social estarian orientados hacia la participacion e involucramiento de los individuos
con el bienestar de su comunidad.
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develan, establecen y comparten por el conjunto de relaciones distintivas de un sistema social.
Capital social viene a contribuir, por ende, con la satisfaccion de necesidades sociales de los
individuos y la solucion de problematicas de diversa indole, desde el reforzamiento de las redes
sociales, las normas y valores para la cooperacién y el beneficio mutuo. Es con esta afirmacion

gue su comprensiéon termina siendo importante para el proceso indagatorio.

La ética social, por su parte, descansa en un componente subjetivo que -al decir de Ottone et
al. (2007)- forma parte del campo semantico de la cohesidén. Segun ese colectivo de autores
y, Ferrelli (2015), Carrizo y Rivera (2012) y Menéndez (2010) la ética social alude a la
comunidad de valores, el consenso en torno a minimos normativos y sociales, la solidaridad
como valor ético y practico y un principio asumido de reciprocidad en el trato. Alcanzarlos en
el terreno practico se vuelve harto dificil porque, si bien son objetivos de alcance social Orduiia

(2012) da a conocer que

(...) detras de cada uno de estos términos hay una vivencia psicolégica, emocional y afectiva;
porque las experiencias varian entre las personas e incluso en una misma persona a lo largo
del tiempo; porque pueden existir conflictos; porque se pueden generar reacciones
impredecibles; porque cada persona es Unica y, en consecuencia, también lo son sus

relaciones, sus maneras de sentir, sus imaginarios (...). (p.14)

Hemos de ser conscientes que estos elementos afectan a los individuos uno a uno, por lo que,
en todo momento, se debe partir de ellos en su individualidad, diferencia y pluralidad. En
relacion a la cohesién, es necesario formular entonces una ética de la diversidad como paso
previo para atenderlos vistos ahora como colectividad. En palabras de la propia Ordufia (2012),
esta es una ética que asigna otros valores, racionalidades y cosmovisiones del mundo, es
decir, lo que rodea al individuo deja de ser visto como mercancia para tener otros valores
espirituales, afectivos y relativos a sus vivencias. Con ella, tolerancia, respeto y compromiso

con lo diferente se enraizan como expresiones sustantivas de la cohesion social.

Més alla de la cohesién como estado cuasi natural y teniendo en cuenta estas aproximaciones
conceptuales, el uso republicano de la cohesion social se distingue por su marcada postura
normativa (Barba, 2011). Asentada en la oferta de la sociedad para incluir a los individuos en

la dinAmica del progreso y el bienestar (Hopenhayn, 2007) y en la intencion de salvaguardar
34



< DLEGLI STUDI

SCUOLADIDOTTORATO
UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO-BICOCCA

9 UNIVERSIT
== ONVIIIN |

IGOCC

las ideas, valores e instituciones que dan origen al Modelo Social Europeo y su horizonte
deseable de integracion (Sorjy Tironi, 2007), se alude a una cohesion que toma en referencia
“la cultura de derechos sociales” (Soleto, 2015; Sorjy Tironi, 2007); como caracteristica de una
sociedad unida por el ideal ciudadano de equidad tanto material como simbdlica (Ochman,
2016).

Construirla como atributo de las sociedades modernas requiere de una amplia intervencion
estatal, en el desarrollo de estrategias, politicas e instituciones, ya sea para contrarrestar los
problemas sociales que la erosionan o para fomentar las condiciones que la favorecen (Mora,
2015). Dicho de esta manera, pudiera pensarse que solo se trata de una responsabilidad
estatal, sin embargo, la reiterada emergencia de nuevos procesos y conflictos sociales
incentivan la incorporacion de otros agentes que, como la familia, las empresas, las
comunidades y la sociedad civil, generen sentimientos de solidaridad y permitan postular fines
y responsabilidades comunes que impulsen el transito hacia una “Sociedad de Bienestar” (Sorj
y Tironi, 2007).

Una cuestion latente en esta direccion interroga la posibilidad/imposibilidad de lograr que todas
las personas se integren en esa sociedad. Por ello una féormula alternativa se basa en que la
sociedad sea capaz de aceptar las diferencias sociales. Esta vision normativa relaciona el logro

de un orden social, donde los conflictos sociales son moderados, ya que no pueden evitarse.

La idea fuerza en esta perspectiva es que los conflictos y las contradicciones sociales pueden
y deben ser atemperados, pues no hacerlo puede poner en peligro la sobrevivencia de la
sociedad como un todo, se asume asi un interés comin minimo: evitar la desintegracion de la
sociedad. (Barba, 2011, p.74)

Por su parte, el auge de una perspectiva no normativa o liberal de la cohesion social sienta
sus bases en patrones basicos de cooperacion y en un conjunto de valores colectivos que
funcionan como una estructura de vinculo. Promovida por el modelo estadounidense, esta
cohesion no se funda en el Estado, sino en la ética individual y el mercado. Dicho en palabras
de Soleto (2015), la sociedad moderna no descansa en la capacidad integradora del Estado
sino en la autonomia de los individuos, y el sistema institucional no se encarga de promover la

igualdad sino de proteger la propiedad privada. Su promesa, por tanto, “(...) no es la igualdad
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o la fraternidad, sino la movilidad social asociada al mérito y al esfuerzo” (Sorj y Tironi, 2007,
p.109).

Al decir de Rifkin (2004, citado en Tironi R. y Tironi, B, 2008) la principal diferencia con la

perspectiva normativa expuesta radica en el suefio americano, ya que,

(...) ha puesto desde el principio toda la carga de la responsabilidad sobre el individuo para que
haga con su vida lo que pueda en el contexto del mercado, con escasos apoyos sociales mas
alla de la garantia de una educacion publica gratuita. Los europeos, en cambio, creen que la
sociedad tiene la responsabilidad de equilibrar el darwinismo mediante el establecimiento de

prestaciones sociales para los menos afortunados, para que nadie se quede atras. (p.332)

Para esta perspectiva una sociedad altamente cohesionada no tiene por qué ser igualitaria, de
hecho, puede ser compatible con un Estado minimo, en una economia de libre mercado, en la
gue asegurar que todos los ciudadanos sean incorporados al mercado implica un bajo costo

para la sociedad (Fukuyama, 1999, citado en Barba, 2011).

La contradiccion en esta propuesta radica en que solo indica la incorporacion al mercado, y no
a la sociedad; incorporacion que de antemano estad dejando por fuera a los ya pobres.
Superarla, depende, por tanto, de la capacidad de la sociedad de articular lo global y lo local
en la socializacion de los beneficios para la totalidad del conjunto, de concebir al sujeto como
proyecto de vida personal mediante procesos de desmodernizacion y autorreconocimiento
referidos al contexto (Touraine, 1992) y, de la construcciéon de valores compartidos y
comunidades de interpretacion; que contribuyan a reducir las desigualdades y a permitir que
las personas tengan un sentido de que estan vinculadas en un propdésito comun (Maxwell,
1996).

A patrtir de lo expuesto, se refuerzan dos ideas fundamentales: por una parte, la diversidad de
interpretaciones sobre cohesion social por estar atemperadas a las particularidades de
contextos historico-sociales concretos y, por otra, la necesidad de referenciar -al menos- una
definicion operativa de cohesion que permita descubrir generalidades tedricas transversales al

discurso cientifico que respalda esa diversidad.
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En la primera idea, esto se da porque la cohesién se refiere a la naturaleza de los vinculos
sociales (Barba, 2011), es decir, a las caracteristicas de aquellos vinculos que dependen al
mismo tiempo de caracteristicas sistémicas del orden (socioeconémico, institucional y cultural)
al que dan vida el conjunto de los grupos y sus interrelaciones (Sorj y Tironi, 2007). En este
sentido, no se trata de modelos paradigméaticos sino de cudl es el modelo apropiado que resulta

de la existencia de determinadas caracteristicas.

Para la segunda idea -que se desmarca incluso de la inicial- la cuestion descansa en la
ambigledad conceptual que licua los contenidos de la cohesion, la falta de consenso sobre su
significado o su interpretacion desde perspectivas cercanas (Carrizo y Rivera, 2012; Mota y
Sandoval, 2011; Villatoro y Rivera, 2007); de ahi que la presente investigacion asuma

operativamente que:

(...) una comunidad socialmente cohesionada -cualquiera que sea su escala: local, regional,
nacional- supone una situacién global en la que los ciudadanos comparten un sentido de
pertenencia e inclusién, participan activamente en los asuntos publicos, reconocen y toleran las
diferencias, y gozan de una equidad relativa en el acceso a los bienes y servicios publicos y en
cuanto a la distribucion del ingreso y la riqueza. Todo ello, en un ambiente donde las
instituciones generan confianza y legitimidad y la ciudadania se ejerce a plenitud. (Programa
URB-AL lll, citado en Ordufia, 2012, p. 18)

La referencia de tal concepto, lejos de cualquier automatismo, intenciona el reconocimiento de
unas generalidades transversales a su construccion teorica, y para la practica, ya que, segun
Sorj y Martuccelli (2008) lo que sigue estando en juego desde el punto de vista del valor
operativo del concepto es la naturaleza de la cohesion social de una sociedad en funcién de

objetivos determinados.

De antemano, para el estudio, se trata de una cohesién social en democracia; en términos de
Alexis de Tocqueville una democracia que va mas del acto de gobernar o del conjunto de reglas
formales de actividad politica. Esto es, del tipo de sociedad de un sistema social en transicion

socialista que garantiza una serie de derechos fundamentales, aspectos éticos y valores vistos
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como positivos?’, como via de reconocer y resolver contradicciones sociales y, avanzar en el

bien comun.

Una generalidad inicial tiene que ver entonces con el papel de los individuos en el ejercicio de
los derechos plenos de ciudadania (Martin Carretero, 2008). Esto significa que, en el acceso
a los servicios publicos y sociales, el individuo tiene que ser responsable del reconocimiento
legitimo del otro, de la aceptacion de las diferencias inherentes a la diversidad, los valores y
compromisos que se comparten, como requisitos indispensables para la construccion de un
didlogo activo que rechaza unanimidad y homogeneidad en el despliegue de una nueva
conectividad social (Godinez, 2013). En sintesis, de Ordufia (2012): “Un individuo social no
puede obtener por si mismo todos los recursos que necesita para sobrevivir. Para ello, necesita

la ayuda y la colaboracion de sus congéneres” (p.47).

Una secundaria seria la edificacion de una arquitectura institucional como espacio de sentido
para la elaboracion de politicas publicas, la provision de esos servicios, la oferta de
oportunidades productivas y el desarrollo de las capacidades individuales. La accion
estratégica de las instituciones econémicas, politicas y socio-culturales, en tanto mecanismo
intermediario debe legitimar la representacion equitativa del todo, y no solo de alguna de sus
partes; de ahi la importancia de contar con instituciones transparentes y gobiernos que luchen
contra la corrupcion, “(...) de tener sistemas de justicia mas eficientes que materialicen el
principio de igualdad ante la ley (justicia) y de dar respuestas eficaces (desde la prevencion)’

(Ferrelli, 2015, p.273) a la situacion de inseguridad que enfrentan las y los ciudadanos.

En este marco, Estado e instituciones sociales son responsables de concentrar sus esfuerzos
en mejorar la proteccion de la ciudadania, utilizando como via fundamental, la gobernanza
participativa. “Ya que, la participaciéon de los ciudadanos en los procesos de toma de
decisiones (...) es un complemento esencial de la democracia representativa” (Menéndez,
2010, p.34). Ademas, porque la participacion contribuye al reconocimiento de los individuos

como sujetos colectivos, en su derecho a decidir libre y autbnomamente sobre su desarrollo.

27 Entre estos Held (1996, citado en Medina, 2016) incluye igualdad politica, libertad, desarrollo moral propio, el
interés comun, un compromiso moral justo, decisiones vinculantes que toman el interés comudn en consideracion,
utilidad social, la satisfaccion de las necesidades y decisiones eficientes.
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Por lo tanto, “(...) no basta con buscar una solucién a los problemas, se trata de encontrar,

participativamente, aquella que sea mas eficaz, efectiva y viable” (Ordufa, 2012, p.73).

Por ultimo, trasciende por si misma la permanencia y calidad de la articulacion entre actores e
instituciones de la sociedad. Mas alla de validar aquello que hacen los gobiernos, compartir
problemas, asumir responsabilidades y crear soluciones, instancias publicas y ciudadania han
de cooperar —juntas- en el logro del bien comun. Solo asi es posible enfrentar las tensiones
conflictuales de la heterogeneidad contemporanea y avanzar hacia sistemas capaces de crear
nuevos mecanismos de inclusién social y participacién ciudadana (Ottone et al., 2007). De su
perdurabilidad dependen las oportunidades reales para cada persona -incluyendo los mas
desaventajados- pues no podemos obviar que son ellas centro de la cohesion social (Comision
Europea & BID, 2006).

En estos términos, la nocion de cohesion social confluye con la reformulacion del debate sobre
el desarrollo. La inclusion del humanismo y la convocatoria a la expansion de las capacidades
y libertades de los individuos, en un entorno de oportunidades, convierte al DHS en un enfoque
necesario para atender el logro de una vida digna. El viraje que constituye tal enfoque en la
comprension del desarrollo “(...) se inici6 en la década de los 90, gracias entre otras cosas, a
gue dej6 de ser una preocupacion de la economia, para ser un tema con respuesta

interdisciplinar, multidisciplinar y principalmente ética” (Fleitas, 2012, p.9).

En el marco de este enfoque, la nocién de cohesion se inscribe como un medio y fin para
encarar el presente y futuro de las generaciones humanas. Y es que como fin la cohesion
social se vincula a la idea de futuro posible que entra en contradiccidn con el presente; sobre
todo, por el conocimiento de la realidad (Pino, 2006). Es asi que la cohesion en su sentido
transformador impulsa la accion; esto significa la construccién de un nuevo orden social en la
medida que “(...) apunta a que todos los miembros de la sociedad se sientan parte activa de

ella, como aportantes al progreso y como beneficiarios de este” (Ottone et al., 2007, p.17).

En cambio, como medio, los supuestos que la distinguen -digase, marco institucional, igualdad
de oportunidades, participacion social, confianza en las instituciones, sentido de pertenencia y

solidaridad, por solo citar algunos- al fungir como canales, vias o recursos se han de articular
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para lograr que las sociedades se enfrenten (...) sin dificultades a los cambios y, consecuencia
de éstos, a los nuevos retos que conllevan los desafios que supone el crecimiento, al estar
dotadas entonces, de mayor capacidad de respuesta tanto por parte de los individuos como

de las organizaciones” (Menéndez, 2010, p.42).

Desde uno u otro, se trata de la dialéctica que se establece en torno a la légica interna de la
cohesidn social de perfilarse como estado real de una sociedad o inserta como complemento
de procesos de mayor alcance en la construccion de ésta. Ademas, porque la cohesion social
apuesta en su enfoque multidimensional por un nuevo pacto social donde se articulen voluntad
y accion de los diferentes sujetos politicos, sociales y economicos, estrategias de lucha contra
la pobreza, la desigualdad y la inclusion social y se ejerzan efectivamente los derechos de los

sujetos sociales como ciudadanos.

Al acotar las generalidades descritas, la nocion de cohesion social se ensancha hasta conciliar
crecimiento con equidad, en un marco de respeto pleno a los derechos humanos y de
construccion progresiva de la ciudadania. Por autores consultados, una sintesis de esta lectura
distingue:

e Ejercicio responsable, comprometido y diverso de la ciudadania: Ordufia (2012);

Hopenhayn (2007); Ottone et al. (2007).

e Valores comunes, solidaridad y fomento de la dignidad humana: Ferrelli (2015); Carrizo
y Rivera (2012); Orduia (2012); Menéndez (2010); Ottone et al. (2007).

e Institucionalidad democratica y gobernabilidad participativa: Menéndez (2010); Ottone et
al. (2007).

e Disposicion al cambio, nuevo pacto social: Ferrelli (2015); Godinez (2013); Martin
Carretero (2008).

e Espacialidad-Territorialidad: naturaleza, caracteristicas de los vinculos sociales: Barba
(2011); Sorjy Martuccelli (2008); Sorjy Tironi (2007).

Cabe, en fin, destacar la cohesién social ya no mas entendida Unicamente como bandera de
la construccién de una nueva realidad social, sino mas bien hacia una concepcién mas amplia
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de la transformacion radical que en esta ha de tener lugar. Pero, de asi decidirlo, debe hacerse
estando contenida desde el origen, funcionamiento y finalidad de un proyecto socio-politico

gue alterne frente al dominio del sistema capitalista imperial.

1.3-Proyecto Social Cubano como base de continuidad historica y perfeccionamiento

del socialismo cubano: la cohesiéon social contenida

Atinado a las particularidades de cada época histérica y en exaltacion de los supuestos de la
cohesion social contenidos, el epigrafe aborda el origen, trayectoria y perfeccionamiento del
PSC. Para ello, se comienzan presentando los aspectos tedricos sobre los condicionamientos
interno y externo de los proyectos socio-politicos como base -segin Romero (2015); Riera

(2012) y Alonso, Rivero y Romero (1998)- de comprension de experiencias reales.

A continuacion, se exponen los fines, desafios y vinculos forjados en la continuidad histérica
del PSC. En este sentido, Espina (2005); Limia (2002, 1997); Martinez Heredia (2001, 1995);
Dominguez y Ferrer (1996); Cafo (1996) y otros, se refieren a la construccién de un nuevo
orden social para Cuba marcado por la puesta en marcha de su proyecto social. A su interior,
la cohesion social trasciende las diferentes etapas historicas, mientras la naturaleza de los
vinculos que la definen en su manifestacion practica esta condicionada por las especificidades

de cada una de ellas.

Para finalizar, el epigrafe relaciona la propuesta de actualizacién del PSC en el nuevo milenio.
A partir de la interpretacion de documentos oficiales y en los criterios de lzquierdo (2017);
Mesa-Lago et al. (2016); Escalante (2013); Garcia Valdés (2011), Espina (2008) y otros, se
resumen las concepciones esenciales para impulsar el desarrollo socio-econémico del pais, el
fomento de visiones compartidas y la accion de los diversos actores politicos, econémicos y
sociales. Al tiempo que se confirma la existencia de supuestos de cohesién social inherentes
al proceso de perfeccionamiento en su empefio de construir una sociedad equitativa, justa,

solidaria y cohesionada.

1.3.1-Aspectos tedricos sobre los proyectos sociales: sus condicionamientos
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Identificados con metas, propdsitos y aspiraciones, los proyectos responden a la busqueda de
un estado ideal de cosas en el futuro. Como sistema de accion, éstos se distinguen por su
objeto, finalidad y medios de accidn; criterios que segun Alonso, Rivero y Romero (s/a) marcan
un condicionamiento interno. Tomar como objeto de un proyecto la sociedad -en pos de su
transformacion- ejerce una influencia determinante sobre el destino del mismo. Del devenir
histérico-social de esa sociedad surgen las premisas de partida para alcanzar el estado de
cosas hacia el cual esta propuesto. El condicionamiento genético de un proyecto social esta
dado entonces a partir de la sociedad desde la cual es idealizado.

Criterio fundamental en este proceso es el modo de produccion imperante. Es en lo material
gue todo proyecto social encuentra su génesis, tomando como punto inicial las necesidades
reales de los hombres que le permiten plantearse tareas y objetivos para satisfacerlas (Alonso,
Romero y Rivero, 1998). Tener en cuenta la base economica de la sociedad permite, por tanto,
trazarse objetivos realmente viables, entender el origen del proyecto, su identidad, y con ello,

los actores y fuerzas sociales promotoras del mismo.

En el caso de los fines, mas que al azar, son resultado de la accion planificada del hombre.
Proceso dinamico, que se construye como alternativa critica al estado de cosas existente. Con
relacion a ello coincidimos nuevamente con Alonso et al. (s/a) en su comprension sobre el
término fin, ya que, cuando hablamos de fines, nos referimos, no al punto final, sino a los

objetivos que se persiguen. Es que los autores explican:

Los proyectos socio-politicos al ser reflejos de necesidades e intereses mdltiples de la vida
social, se manifiestan en fines multiples y precisamente la integracion de estos fines
argumentados desde el pasado (aqui hay que tener en cuenta no sélo las condiciones
econdémicas de partida, sino la historia, las tradiciones culturales, etc.), en el presente y hacia el

futuro es lo que constituye el contenido de dicho proyecto socio-politico. (Alonso et al., s/a, p.3)

Siendo asi encontramos fines inmediatos y mediatos. Los vinculos entre estos tipos de fines
transcurren en un proceso de interconexion medios-fines, donde la realizacion de los fines
inmediatos sirve de medio para el logro de los fines mediatos; una vez orientados por la
actividad del sujeto social. En la comprension de este vinculo, la reflexion critica de Marx (1845

citado en Engels y Marx, 2006) en las Tesis sobre Feuerbach demuestra que no podemos
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obviar la determinacién de la practica como actividad material transformadora, revolucionaria

y dirigida a un fin.

En este sentido, el fin no es un ideal al que hay que sujetarse como anticipacién ciega. Fundado
en el conocimiento de la realidad, la transformacion del estado de cosas presente requiere no
s6lo de anhelar el cambio, no so6lo de estar abiertos y dispuestos a é€l, sino de buscarlo y
promoverlo activamente (Riera, 2012). Sin embargo, cada fin requiere de un medio especifico
gue se encuentra establecido por el contexto histérico que le corresponde. Conciliar un
proyecto socio-politico a partir de los objetivos que de manera consciente se traza el hombre
en su intento de transformacion social requiere de encontrar en la realidad aquellos medios

gue permitan el logro de esos objetivos propuestos.

Funcionalmente los proyectos sociales ratifican la idea anterior. Son los medios de accion
social responsables de garantizar la transformacion de la realidad en funcion de los fines
propuestos, 0 sea, del analisis y eleccion de ellos resulta la realizacion exitosa del proyecto
social. Estos medios establecen “(...) un condicionamiento sobre el proyecto y lo convierten en
proyecto socio-politico, pues solo en los marcos de la politica, como instrumento de accién
social, es que resulta posible llevar a vias de realizacion los fines propuestos” (Alonso et al.,
s/a, p.1-2).

Influenciados a su vez por el entorno regional y mundial en el cual estan inmersos, los
proyectos socio-politicos no escapan al condicionamiento externo. De la interrelacién de sus
condicionamientos dependera su fundamento objetivo; es por ello que la explicacion de su
surgimiento, existencia y realizacion responde a la multicondicionalidad de diversos factores

sociales. Son sus especificidades, en tanto, contenido de su verdadera esencia.

En la contrapartida externa, el condicionamiento geopolitico de “(...) cualquier proyecto reside
en el caracter objetivo de las relaciones de interdependencia de los hombres que viven en
sociedad” (Romero, s/a, p.1). Las sociedades al estar en estrecha relacion con su entorno mas
cercano generan sistemas de relaciones que van mas alld de sus fronteras nacionales,
haciéndose dependientes entre ellas, y con procesos de mayor envergadura; ejemplo la

globalizacion.
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Las articulaciones de la realidad demuestran que “(...) lo nacional no es omniexplicativo ni
suficiente y que las transformaciones en ese espacio requieren actuacion extra e intranacional”
(Espina, 2011, p.19). La tendencia a la apertura es innegable en el surgimiento de sociedades
cada vez mas abiertas a la influencia externa. Lo anterior constituye un “(...) fenémeno que no
puede tomarse con indiferencia, Sino en sus consecuencias para la viabilidad de cualquier

proyecto” (Alonso et al., s/a, p.6).

Una cuestiéon fundamental que trasciende los condicionamientos de un proyecto socio-politico
es la subjetividad de los individuos que intervienen en €él. Son sus motivaciones, intereses,
valores y expectativas, elementos determinantes en la direccionalidad de los objetivos hacia
los cuales esta orientado. En criterio de Romero (2015) ignorarlos significaria perder de vista
la profundidad del proyecto y el poder interactuar adecuadamente en el proceso de su

realizacion.

De esta manera, aunque es la razén la que debe elaborar los proyectos y buscar los medios
necesarios para realizarlos (Pupo, s/a), la utopia® esta presente en tanto momento suyo
constitutivo. Solo por medio de la actividad del hombre -como sujeto activo- podemos intervenir

planificadamente en el devenir de lo social.

Exponer los supuestos tedricos enunciados con relacién a los condicionamientos de los
proyectos socio-politicos sienta las bases de comprension de experiencias reales. Argumentar
el PSC desde estas cuestiones sintetiza aquello que define quienes somos, de donde venimos
y hacia donde vamos; se constituye en elemento vivo de nuestras concepciones

revolucionarias y guia para ir conduciendo los destinos del pais.

1.3.2-Proyecto Social Cubano: continuidad historica

En mas de una ocasién numerosos investigadores han coincidido en apuntar que la nacion

pertenece a un periodo historico concreto. Las condiciones econdmicas, politicas y sociales

28 “(_..) como ideales humanos son expresiones criticas de cambio de la realidad presente. Es un proceso
subjetivo que parte del ser actual al deber-ser para realizar determinada aspiracion humana. Es lo futuro en lo
presente para mejor su situacion y realizar su ser esencial” (Pupo, s/a, p.4).
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de determinados paises de Europa de mediados del siglo XVIII, anulan la idea de la nacion
como una entidad primaria e invariable, y la sitian frente a un cierto tipo especifico de estado
territorial moderno: el Estado-nacién. Segun Hobsbawm (1991) ésta cuestion se desarrolla
bajo el precepto “(...) el nacionalismo antecede a las naciones. Las naciones no construyen
estados y nacionalismos, sino que ocurre al revés” (p.18). Analizar desde esta perspectiva el

caso cubano encierra ciertos desafios.

La formacién de la nacién cubana -contrario a la visibn eurocentrista- encuentra en el
pensamiento radicalizado de distintas generaciones de cubanos los asideros fundamentales
de un nacionalismo que no entra en las componendas de su burguesia. Al decir de éste,
Martinez Heredia (2009) explica como: “La cuestion fue tratada —y vivida- por un numero
amplisimo y creciente de personas, lo que invalida que la astucia de un grupo pudiera
desempeiar un papel decisivo” (p.89) -aun cuando esta presente- en esa construccion de lo

nacional.

El nacionalismo cubano al fundarse en la busqueda de la igualdad, la independencia y la
soberania nacional se enfrenta a los intereses contrarios de la presencia espafola en Cuba,
su régimen plantacionista y la superestructura politica, ideoldgica y social que le acompafaba.
La Revolucion del 68 primero y la del 95 después figuran como momentos cumbres de
identificacion con lo propio en la constitucion de la nacion cubana (Martinez Betancourt,
2019b).

A pesar de los grandes esfuerzos, la pérdida de importantes patriotas y el peso de la obra
martiana, truncada se veria al cierre del siglo XIX “(...) no la nacién cubana y su concrecion en
el Estado-nacion, sino su soberania nacional. La revolucion y la implementacién del ideario
martiano, han de quedar, de acuerdo con Ramén de Armas, pospuestos” (Alfaro, 2010, p.21).
La instauracion de la Republica Neocolonial Burguesa bajo la intervencion del imperialismo
yanqui lejos de resolver las problematicas heredadas de la colonia, agudizan la situaciéon de la

nacion a todos los niveles de la vida social.

Una sociedad excluyente de las masas populares, estigmatizadora de la persona, machista,

patriarcal-autoritaria en el ambito de las relaciones interpersonales y con elevados niveles de
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desintegracion social (Limia, 1997) se contrapone -una vez mas- a la dignidad plena del
hombre, en tanto base y principio de la republica sofiada. Gobiernos de turno, tirania, fuerzas
y lideres revolucionarios (as), condicionan la realidad republicana en el recrudecimiento de la

contradiccién nacién cubana-intromision foranea.

Paralelo a ello, “(...) el rescate del ideario revolucionario precedente y la reinterpretacion de la
historia de Cuba, muy especialmente del pensamiento de José Marti, ocuparon un importante
lugar en el debate ideoldgico” (Miranda, 1995, p.50). A importantes figuras del pensamiento
cubano republicano?® se les atribuye la responsabilidad de articular con los supuestos del
marxismo-leninismo, esa tradicion nacional. Desde este vinculo, justificadas quedan las
razones por las cuales el ideal socialista ganoé la conciencia de las masas populares a partir de
1959 y su cohesion en torno a los valores nacionales de independencia, justicia social y derecho
al desarrollo (Dominguez y Ferrer, 1996).

Condiciones obijetivas e ideario revolucionario se combinan en lo que para mediados del siglo
XX constituye una victoria lograda. Transformar la condicion humana y orientar el proceso
revolucionario desde los cambios politicos, con el fin de encontrar soluciones propias a
problemas propios, marcan la génesis del PSC y dejan abiertas las puertas hacia una ulterior
etapa socialista. Con el inicio de la Revolucion Cubana su proyecto socio-politico se define
como un “Programa para la realizacion de la independencia nacional, la justicia social y el
desarrollo autéctono del pueblo cubano; mediante una organizacion social socialista

fuertemente matizada por una practica y conciencia antimperialista” (Alonso et al., s/a, p.12).

El PSC -como plataforma ideoldgica- al influir en la transmision de valores, regular conductas
y promover politicas en pos de la unificacion-integracién de la nacién (Alonso et al., s/a)
pretende lograr la preparacion de la sociedad y los individuos, donde su participacion es
decisiva en la realizacién de sus fines. Coincidiendo con Engels (1980b): “(...) en la historia de

la sociedad los agentes son todos hombres dotados de conciencia, que actian movidos por la

2% Digase: Rubén Martinez Villena, Blas Roca, Julio Antonio Mella, Antonio Guiteras, Carlos Rafael Rodriguez,
Juan Marinello, Raul Roa, Pablo de la Torriente Brau, Fidel Castro, entre otros.
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reflexion o la pasion, persiguiendo determinados fines; aqui, nada acaece sin una intencion

consciente, sin un fin propuesto” (p.201).

Identificado con las utilidades publicas, el fin inmediato del PSC recae en el logro de
determinadas condiciones generales de bienestar, es decir, el resultado proximo o cercano de
la actividad de la organizacion social®. A estas utilidades publicas procuramos aumentarlas,
ya que, hipotéticamente todos los miembros de la sociedad pueden participar de ellas y, por
tanto, son necesarias para el perfeccionamiento de la individualidad.

Segun refieren Alonso et al. (s/a) la vida misma “(...) es el fin social ultimo, pero no la vida
independiente de la forma o cualidad, es la vida en sus mas altos desenvolvimientos,
especialmente moral e intelectual, lo que la sociedad debe crear y perfeccionar” (p.10),
concretandose en grados progresivos de emancipacion humana, en procesos colectivos de
vinculos sociales solidarios, cooperativos, de implicacion consciente y critico-propositiva, de

corresponsabilidad.

El fin mediato, por su parte es la personalidad social, su desarrollo libre, ya que las utilidades
publicas en si mismas son medios para llegar a dicho fin. La personalidad social nos conduce
necesariamente al "hombre nuevo" del que hablara el Che, el hombre moral, intelectual y
social, es el fin dltimo o mediato del PSC. En tal direccidn el Proyecto en su realizacion debe
tener la capacidad de acompaniar la vida y la accion cotidianas de los sujetos y actores sociales
involucrados, por lo que, justicia social, dignificacion social y personal, solidaridad y

antimperialismo no son solamente fines sino también medios de realizacion del proyecto.

El PSC orientado a la creacion de condiciones de bienestar de la poblacion plantea, por tanto,
la imprescindible construccion e interiorizacion de un nuevo sujeto social, ahora consciente,
comprometido y participe de la apropiacién activa de la realidad social. Formar hombres y

mujeres que lideren los procesos de transformacion social forma parte de un (...) proyecto en

30 Entre estas condiciones se encuentra: seguridad de la vida, de la propiedad (individual o colectiva), la
participacion ciudadana en el gobierno, la justicia, la libertad, el bienestar general o condiciones materiales de
vida, el conocimiento de la naturaleza y la sociedad, su dominio y proteccion, la educacion, la salud, etc.
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el cual las personas son también transformadas como condicién de un cambio social”
(Martinez, Pefia, Gauch y Fajardo, 2006, p.5).

En este sentido consideramos pertinente insistir. La construccion de un nuevo orden social
para Cuba acompafiado de la formacion del sujeto del proceso histérico que se esté iniciando,
gueda contenido en los supuestos que distinguen -en sentido general- a la cohesién social. En
ello, los fines expuestos en la concepcién y para la realizacién practica del PSC establecen —

implicita/explicitamente- una manera particular e inherente de cohesion para la nacién cubana.

Con esto se quiere decir que la cohesion social se construye, se desarrolla y, si todo sale bien,
se estabiliza en el tiempo. Esto también quiere decir, claro esta, que la cohesion social se

debilita, agota y, muchas veces, se quiebra. (Tironi R. y Tironi B., 2008, p.323)

Tomando como punto de partida el redisefio del contexto socioecondmico, el PSC se propone
insertar a las amplias mayorias en un nuevo escenario social, sin prescindir de la “(...)
diversidad sociocultural de los grupos humanos que forman parte de la nacion sobre la base
de un ideal de igualdad exento de practicas homogeneizantes” (Cafio, 1996, p.62). La creacion
de condiciones de bienestar, igualdad de oportunidades, derechos ciudadanos y dignificacion
humana sin distincion de género, raza o etnia, es prevista desde la articulacion individuo-

sociedad-Estado.

Las transformaciones econdmicas, politicas y sociales llevadas a cabo,*! la creaciéon de
importantes organizaciones politicas y de masas®?, institucionalidad democratica y representativa
y, el lugar social organizador que ocupa la propiedad social bajo la direccion de un Estado
declarado socialista permite, segun Limia (1997) que la orientacion personal de los planes para
la vida, tanto en sus fines como en sus medios, encuentre realizacion en los fines generales del

proyecto social, como expresion de la justicia social que guia a dicho Proyecto.

La proclamacién de la Constitucion de la Republica de Cuba en 1976 como respaldo legal del

proceso revolucionario vendria a sintetizar:

31 Leyes de Reforma Agraria, Ley de Reforma Urbana, Campaia de Alfabetizacion, nacionalizaciones, creacion de
nuevos empleos, plan de becas, reinsercion social de las prostitutas y de la mujer de forma general, entre otras.

32 Comité de Defensa de la Revolucion (CDR), Federacion de Mujeres Cubanas (FMC), Asociacion Nacional de
Agricultores Pequefios (ANAP), Unidn Nacional de Escritores y Artistas de Cuba (UNEAC), entre otras.
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Cuba es un Estado socialista de trabajadores, independiente y soberano, organizado con todos
y para el bien de todos, como republica unitaria y democratica, para el disfrute de la libertad
politica, la justicia social, el bienestar individual y colectivo y la solidaridad humana.
(Constitucion de la Republica de Cuba, 1976, p.3)

Desde esta perspectiva, el vinculo de los distintos actores sociales y el individuo concreto -
teniendo en cuenta sus necesidades, intereses y opiniones-, con la toma de decisiones en la
actividad econdmica, politica y social en los diferentes niveles, toma como referente a la
participacion. Posicion, implicacion y comprometimiento con las metas y finalidades del proceso
revolucionario que se lleva a cabo identificaria entonces a la persona como sujeto activo y no

como destinatario pasivo de los privilegios del Estado.

Es asi que hacia la década del 70 del siglo XX los resultados alcanzados en términos de justicia
social e igualdad de oportunidades, participacion laboral y politica, valores compartidos y sentido
de pertenencia al proyecto revolucionario determinan una realidad social caracterizada por altos
grados de integracion e igualdad, en el acceso a la satisfaccion de necesidades basicas para
los mas amplios sectores sociales (Espina, 2005). De esta manera se corrobora la imagen de
Cuba en la construccion del poder politico y en la naturaleza solidaria de los vinculos de una
cohesion social que extiende sus bases sobre la participacion popular y el consenso genuino, en

torno al bien comun.

Contrario a este ritmo, la praxis social de la segunda mitad de los afios 70 y la década del 80,
exponen una serie de tensiones en la sociedad cubana. Un incremento en las desigualdades e
insatisfacciones sociales e individuales se hace acompafiar de aquellas personas que se
distancian de lo socialmente establecido, de los objetivos y metas sociales. De acuerdo con
Perera y Martin (1999) ocurre una ruptura entre: las necesidades y formas disponibles para

satisfacerlas; y los hechos vitales y las representaciones que sobre los mismos han existido.

Al unisono, las formas organizativas institucionalizadas expresaron su incapacidad para
incorporar a las masas a la solucion de las tareas constructivas. El modo de participacion, las
vias y formas que le fueron propias al caducar consolidan una situacion que -entre muchos otros

componentes- se distingue “(...) por la pérdida violenta e inesperada del caracter social integrador
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inherente durante largos afios a la propiedad social sobre los medios de produccion

fundamentales, respecto a los proyectos y expectativas de vida” (Limia, 2002, p.3).

De lo anterior se deriva que, aun cuando la nocion de cohesion social a construir con el PSC
trasciende los distintos periodos historicos, la naturaleza de los vinculos que la definen en su
manifestacion practica esta condicionada por las especificidades de cada época histérica. La
vision universalista que prim6 en los inicios del Proyecto se veria ademas afectada por la

realidad social impuesta tras los sucesos de la década del 90.

Desaparecidas las experiencias politicas del socialismo real, el auge imparable de Estados
Unidos se hace acompaiiar por lo que Santana (2007) denomina nuevo orden mundial; como
“(...) forma de llamarle a la hegemonia de los paises imperiales y sus empresas
transnacionales” (p.99). Los impactos recibidos como consecuencia de estos sucesos nos
aclararon finalmente dos cuestiones: qué decisivo era el exterior para nosotros; y qué
necesidad tan vital teniamos de revisarnos en busca de nuestra propia fuerza e identidad
(Martinez Heredia, 1995).

Es por ello, que proyecto y cohesion social si bien se ven articulados cuando en casos tan
particulares como el “cubano”, el objeto, los medios y la finalidad del primero hacen suyos los
supuestos de la segunda, su actuacion no puede limitarse a repetir lo que en otro tiempo fue
funcional, no puede “(...) subestimar la fuerza y las capacidades existentes (...) a favor de una
continuidad del régimen de justicia social y soberania nacional que hemos tenido” (Martinez
Heredia, 1995, p.25) y si encontrar, en el uso cada vez y mejor planeado de los vinculos
construidos y por construir una actuacion radicalmente nueva y diferente, que por sobre todo

al decir del propio Martinez Heredia (2001a) tiene que ser creativa, original.

Cada etapa revolucionaria sella entonces de manera particular las caracteristicas de los
vinculos econdémicos, politicos y sociales establecidos en la intencidén declarada de sostener
el proyecto social -y con ello su légica cohesiva- que recién venia concretandose y
recreandose. Relaciones sociales y contexto histérico en articulacién intrinseca demuestran

cdémo cada variacion precis6 del planteamiento de nuevos y diversos de estos vinculos desde
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la sociedad. Al decir de Houtart (2009b): “No basta con afirmar principios. Construir otra

sociedad significa aplicar medios para que estos principios puedan ser realidad” (p.99).

La tarea de perfeccionar el socialismo cubano implica, por ende, el reconocimiento de las
contradicciones generadas en la realizacion del Proyecto Social de la Revolucién cubana y la
salvaguarda de las conquistas logradas en términos de independencia nacional, emancipacion
social y dignificacién humana. Es en esta propuesta de perfeccionamiento que la sociedad
cubana cuenta, en nuestra opinion, con la existencia de potencialidades a partir de lo logrado
y de los supuestos de la cohesién social.

1.3.3-Proyecto Social Cubano: actualizacion, perfeccionamiento

Aprobada en el 6to Congreso del PCC23 en 2011 vy ratificada en el 7mo en 2016, el pueblo
cubano asiste a la actualizacion del Modelo. Tras avances, retrocesos, rectificacion de errores,
crisis econdmica y contantes desafios a la politica exterior, el cumplimiento de las tareas
civilizatorias e incluso las liberadoras se orienta ahora en perfeccionamiento del socialismo

cubano; y con él, la lectura de cohesién social.

Delimitar las aristas de este perfeccionamiento basa sus argumentos iniciales en la nocion de

modelo econdmico. De sus diversas acepciones Garcia Valdés (2005) explica:

(...) es el modo particular que asume un sistema socioeconémico o un periodo de transicién
como es el periodo de transito al socialismo. Es por lo tanto un proceso estable o de relativa
estabilidad o duracién que ademas de las relaciones de direccion comprende -y esto es lo
definitorio- las relaciones de propiedad y todo el arsenal de formas econ6micas para su
realizacién efectiva, el tipo o patrén de acumulacion, el modo de organizacion de la economia
(planificacion, mercado), la situacién concreta de la divisién social del trabajo y los cambios

operados en esta, entre otros procesos y mecanismos. (p.2)

33 |nstitucién que agrupa a la vanguardia revolucionaria y garantia segura de la unidad de los cubanos en todos
los tiempos (Castro, 2006).
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Es asi que el PCC emite tras diferendo nacional®* la “Conceptualizacion del Modelo Econémico
y Social Cubano de Desarrollo Socialista”. Como uno de los documentos rectores de la
actualizacion, la Conceptualizacién del Modelo presenta junto a “Lineamientos de la Politica
Economica y Social del Partido y la Revolucion para el periodo 2016-2021” y “Bases del Plan
Nacional de Desarrollo Econémico y Social hasta el 2030: Vision de la Nacion, Ejes y Sectores
Estratégicos”, las bases tedricas y las caracteristicas del modelo a que se aspira; donde
ademas de la independencia nacional, la soberania, la prosperidad y la dignificacion humana,
se incluye el principio de la sostenibilidad.

Abarcando las esferas de produccion, distribucion, cambio y consumo, la actualizacion del

Modelo posee como objetivo esencial:

(...) garantizar la irreversibilidad y continuidad de nuestro socialismo afianzando los principios
que lo sustentan, el desarrollo econémico y la elevacion del nivel y calidad de vida con equidad.
Todo ello, conjugado con la necesaria formacién de los valores éticos y politicos, en
contraposicion al egoismo, el individualismo y el consumismo enajenante y depredador. (PCC,
2017, p.4)

Con mayor especificidad, las transformaciones a implementar desde escenarios estratégicos
como politica social, aparato socio-productivo, insercion internacional, politica de ciencia,
tecnologia e innovacion, infraestructura y medio ambiente revelan importantes aristas de
cambio. De ellas, mantener el caracter socialista de la economia cubana enfocado en la
superacion del estado de cosas vigente resulta determinante, de ahi que en la nueva politica
econdmica se sostenga el principio de la propiedad socialista de todo el pueblo sobre los

medios fundamentales de produccion. La primacia de sus relaciones

(...) condiciona el caracter de propietario comun de todos los ciudadanos respecto a los medios

de produccién de propiedad de todo el pueblo, lo que establece un sustento objetivo para

34 De este proceso de construccion y consulta popular -en los periodos 2007 y 2010- expresaria Raul Castro
(2011): “En un verdadero y amplio ejercicio democratico, el pueblo manifesté libremente sus opiniones, esclarecio
dudas, propuso modificaciones, expresé sus insatisfacciones y discrepancias y también sugirié abordar la
solucién de otros problemas no contenidos en el documento” (p.2).
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lograr la identificacion e involucramiento de todos, independientemente de la forma de

propiedad o gestion en que cada uno participe. (PCC, 2017, p.6)

A su vez, el reconocimiento y diversificacién de otras formas de propiedad y gestion econémica
“(...) parece indicar, aunque no ha sido declarado asi, el avance hacia una economia mixta,
donde convivan todos los espacios econdmicos” (Izquierdo, 2017, p.200). Siguiendo a Espina
(2008), Mesa-Lago et al. (2016) y la ONEI (2020) unos pocos datos son suficientes: en 1988,
antesala de la crisis, el sector no estatal de la economia cubana concentraba solo el 8 % de
toda la ocupacion, en el 2006 esta proporcién alcanza un 21,5%, en 2009 representa el 28%
de la fuerza laboral mientras en 2019 se eleva hasta el 32,8%. Podrian parecer pequeiias
proporciones en la logica de la mayor parte de las economias existentes, no asi para el modelo
de socialismo meramente centralizado vigente en Cuba hasta los afios 80. En palabras de
(Espina, 2008):

Esta proporcion por si misma implica un cambio de modelo hacia el socialismo multiactoral o
mixto, aun cuando en el caso de Cuba este modelo no haya logrado imponerse como estrategia
de renovacion suficientemente desplegada y que haya funcionado mas bien como instrumento

de soluciones temporales a una situacion de crisis. (p.2)

A nuestro modo de ver la actualizacion del Modelo apunta a una economia que, sin abandonar
los preceptos del marxismo-leninismo en el papel asignado al trabajo, la igualdad de sus
oportunidades y la distribucion equitativa de la riqueza permite una decisiva participacion del
sector no estatal integrado a la planificacion, con el propdsito de eliminar en el plano ideoldgico
“(...) los prejuicios hacia las actividades particulares en especial el trabajo por cuenta propia”
(Garcia Valdés, 2011, p.10).

La propuesta se sitia en el desarrollo de un tejido productivo diverso que posibilite el
incremento sostenible de la produccion social, nuevas sinergias productivas y empleos y
salarios como premisas imprescindibles para elevar gradualmente el nivel y calidad de vida, la
realizacion plena del hombre y sus proyectos de vida. “En consecuencia, es objeto de
regulacion la concentracion de la propiedad y la rigueza material y financiera en personas
naturales o juridicas no estatales, para no permitir que se contraponga a los principios de

nuestro socialismo” (PCC, 2017, p.6).
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Otra importante arista relaciona el logro de una armonia entre la centralizacién necesaria y la
descentralizacion imprescindible para que la economia funcione por la senda del desarrollo
sostenible propuesto y de los intereses de la estructura socio-econdmica, politica e institucional
del pais. En este sentido, Sdnchez-Egozcue y Triana (2008) enfatizan en el debate asociado
“(...) ala relacion entre crecimiento, centralizacion y descentralizacion. (...) Esta es una vieja
discusion en la Isla que se reedita periédicamente, asociada I6gicamente a los movimientos

pendulares de la regulaciéon” (p.13).

De la descentralizacion propuesta se deriva que el Estado haya comenzado a compartir
responsabilidades en las esferas de la produccion y reproduccion de la sociedad en su
conjunto, en las inversiones, el empleo, la comercializacion y la oferta de servicios (Izquierdo,
2017). A criterio de Escalante (2013) esta descentralizacion contiene una légica centrada en
la sociedad y no en los individuos, donde las actividades por cuenta propia no se ubican en la
I6gica del emprendimiento para que el individuo progrese, sino en que el individuo preste un

servicio para la sociedad y de él perciba un ingreso.

En contrapartida de este absolutismo es preciso aclarar. es cierto que el proceso de
descentralizacion otorga autonomia a las instancias intermedias y de base en la utilizacion de
instrumentos econdémicos y en el uso idéneo de facultades y capacidades institucionales y
territoriales, no obstante, con el fin de propiciar que todos los actores econdmicos realicen su
actividad de manera que eleven la eficiencia, eficacia, sostenibilidad y ritmos de crecimiento
en funcidn de los objetivos de la sociedad, no se abandona al individuo concreto en lo relativo
al logro de su bienestar, satisfaccion de necesidades basicas, lucha contra la enajenacion y

progreso econémico, social y cultural (PCC, 2017).

Indispensable entonces la busqueda de una combinacion optima entre lo social y lo individual;
es decir, entre los intereses de toda la sociedad y los individuales. Para ello, la actualizacion
se orienta en la consolidacién de la conciencia humanista y revolucionaria que el pueblo logro
desde su propio seno materializar en 1959, y que ahora una vez mas sin serle impuesta desde
afuera debe perdurar como transformacion endégena de su forma de pensar y actuar para

lograr la transformacion de la sociedad.
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Tomando como base la unidad politico-ideolégica del pueblo cubano se concibe de esta
manera al ser humano como objetivo principal y sujeto protagénico del proceso de cambio, de

ahi que el principio #8 de nuestro socialismo establezca:

El reconocimiento moral y juridico de la igualdad de derechos y deberes de la ciudadania y de
las garantias para hacerlos efectivos con equidad, inclusion, justicia social, participacion
politica, superacion de las brechas sociales, respeto a la diversidad y el enfrentamiento a toda
forma de discriminacion por color de la piel, género, identidad de género, orientacién sexual,
discapacidad, origen territorial y nacional, creencia religiosa, edad y cualquier otra distincion
lesiva a la dignidad humana. (PCC, 2017, p.5)

En este reconocimiento el cumplimiento del ejercicio y proteccion de los deberes y derechos
individuales y colectivos -en los distintos sectores de la sociedad- juega un rol fundamental.
En este sentido el proceso de actualizacion del Modelo se enriquece en el afio 2019 con la
aprobacion de una nueva Constitucion. En tanto norma que establece principios y valores

esenciales, ésta sostiene de 1976 y amplia en su Articulo 1:

Cuba es un Estado socialista de derecho, democratico, independiente y soberano, organizado
con todos y para el bien de todos, como republica unitaria e indivisible, fundada en el trabajo,
la dignidad y la ética de sus ciudadanos, que tiene como objetivos esenciales el disfrute de la
libertad politica, la equidad, la justicia e igualdad social, la solidaridad, el humanismo, el

bienestar y la prosperidad individual y colectiva. (Constitucién de la Republica de Cuba, 2019,

p.2)
Mas alla de tales garantias, la articulacion de lo social y lo individual que venimos defendiendo
pasa necesariamente por los posicionamientos de las subjetividades individuales y su
conversion en sociales. A esta tarea la actualizacion del Modelo le brinda especial atencion
dada la forma histérica en que se ha percibido el proceso de construccion del socialismo
cubano, y con él, el fenémeno de la propiedad socialista, los valores defendidos y el ideal de
bienestar. De esta manera, aunque se reconocen diferentes tipos de propiedad, el interés del
bienestar colectivo persiste a través de la idea de la propiedad socialista expuesta, en tanto,

base del poder real de todos los cubanos.
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La construccion histérica de un nexo “(...) entre el trabajador -individual y colectivo- y la
sociedad, habida cuenta que ese trabajador es también copropietario de los medios
fundamentales de produccion socializados” (Garcia Valdés, 2011, p.14-15) si bien ha tenido
sus altibajos, no puede perder de vista en las nuevas condiciones, el giro hacia la superacion
de lo que creyendo real “(...) nos ha hecho tan estupidos y unilaterales, que solo consideramos
gue un objeto es nuestro cuando lo tenemos, es decir cuando el objeto representa para
nosotros un capital o lo llevamos sobre nuestro cuerpo, lo habitamos, etc.” (Marx, 1962, p.85).
Es con este propdésito que se insiste en la formacion, calificacidn y gestion integral del potencial
humano, en el papel de la familia como célula fundamental de la sociedad, en el desarrollo
socioeconomico de las comunidades, en la defensa de las acciones que le competen a la

sociedad civil y en una efectiva organizacion de las instituciones (PCC, 2017).

En lectura de las cuestiones expuestas la actualizacion del Modelo cubano resume las
concepciones esenciales para impulsar el desarrollo socioeconémico del pais. De acuerdo con
sus particularidades actuales sirve de guia conceptual en la continuidad de los cambios a
producirse, en la evaluacién de sus resultados y en la introduccion de las correcciones
necesarias (PCC, 2017). Al decir de Gutiérrez Medina® (2019),

(...) el pais esta conduciendo de manera muy ordenada y transparente el proceso de
actualizacién del Modelo. Desde la implementacién de los lineamientos, en la definicion de
prioridades y en el reconocimiento de lo que no se ha logrado con la rapidez requerida, se trata

de un proceso que ha Cuba le hace falta. (p.1)

Igualmente es contentiva de los supuestos de la cohesion social -aspecto a profundizar en el
préximo capitulo-. Al decir de esta cohesion, la naturaleza de los vinculos establecidos y por
establecer, una vez engarzados desde lo econdmico, politico, socio-cultural y en lo territorial
han de distinguir para la sociedad cubana lo particular de su manifestacion. Y es que sin dudas
esta cohesion depende del fomento de visiones compartidas del futuro del pais y del

establecimiento de objetivos en el medio y largo plazo compartidos por el conjunto de los

35 Roberto Gutiérrez Medina. Director Provincial de la ONAT en Sancti Spiritus. Anexo #1.
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actores politicos y sociales, como medida mas poderosa para movilizar instrumentos y

recursos en torno a ella.

Bajo el papel protagénico del Estado y la propiedad socialista de todo el pueblo sobre los
medios fundamentales de produccion, la articulacién de las disposiciones expuestas se

promulga, por tanto,

(...) con el objetivo de consolidar una sociedad segura, justa, cohesionada y solidaria, que se
distinga: por la equidad proveniente del fortalecimiento del principio de distribucion de la
riqueza segun la cantidad y calidad del trabajo aportado, la consolidacion de las conquistas de
la Revolucion en materia social y una mayor participacion efectiva y responsable de los

ciudadanos en la toma de decisiones. (PCC, 2017, p.16)

En tales propdsitos, el papel asignado al trabajo aportado y a las formas de gestion econdmica

reconocidas poseen una trascendencia especial en el logro de la cohesién social.

1.4- Emprendimiento, trabajo por cuenta propia o forma de gestibn econdmica no

estatal: su papel en la actualizacién del Modelo cubano

El epigrafe parte de los diferentes enfoques y acepciones del emprendimiento, como antesala
indispensable para reconocer su existencia en la trayectoria socio-histérica y econémica de la
sociedad cubana. Haciendo especial énfasis en los lineamientos desde los cuales se
contempla en la etapa de actualizacion del Modelo cubano, se puntualiza en el TCP como
forma de emprendimiento en tanto fuente de empleo para el despliegue de la creatividad e
innovacion individual, en la generacion de un beneficio social y para la construccion de nuevas

formas de interaccion social.

Condicién basica y fundamental de toda la vida humana (Engels, 1980c), deber y derecho
fundamental (Organizacién de Naciones Unidas (ONU), 2018), fuente de realizacidén y creacion
en la dignificacion del hombre y su enriquecimiento espiritual (Rodriguez Guerrero, 2014),
empleo de calidad con sus derechos y obligaciones (Vazquez, 2015), es también el trabajo un
canal activador de la cohesion social (Gowricharn, 2002). De camino hacia la solidificacion de

la vida en sociedad, sus formas, contenido y finalidad han evolucionado. Aquel que nacié como
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necesidad -sin la que no se concebiria el intercambio organico entre el hombre, la naturaleza
y la sociedad- ya no se hace para humanizarse, para realizarse como hombre y cubrir unas

necesidades, sino por obligacién y para subsistir (Marx, 1973).

Ante tal disyuntiva, la ineludible formacién de una concepcién diferente y nada homogénea del
trabajo pasa en las condiciones actuales por el desplazamiento del esfuerzo fundamental de
la actividad economica hacia otras decisiones y formas de gestion que, como los
emprendimientos constituyen una oportunidad en tributo al crecimiento econdémico, a la
dinamizacion de procesos innovadores, a la generacion de nuevos puestos de trabajo, y con
ello, a otros sistemas de relaciones sociales y productivas insertas en procesos de
transformacion social. Sin embargo, la polémica en torno a su conceptualizacion, bondades y

retos, precisa del esclarecimiento de determinadas cuestiones.

En la actualidad no existe una uUnica definicion de lo que podemos entender por
emprendimiento. En una suerte de recopilacion de diversos enfoques, Mancilla y Amorés
(2012) presentan en criterio de Veciana (1999), el enfoque econdmico, el psicolégico, el
gerencial, asi como, una vision antropologica, socioldgica y organizacional del
emprendimiento, esta vez de la mano de Kets de Vries (1996). De los enfoques identificados,
la aproximacion psicolégica es utilizada con frecuencia para estudiar al emprendimiento y los

emprendedores.

Resaltando el comportamiento, las percepciones sobre las capacidades individuales, la
racionalidad, el conocimiento, el espiritu emprendedor, la creatividad y la innovacion,
definiciones como la de Toca (2010) entienden al emprendimiento “(...) como el modelo mental
y el proceso de crear y desarrollar una actividad econémica combinando con cierto talante
gerencial, riesgo con creatividad y/o innovaciéon” (p.46). Es asi que la capacidad, disposicién y
habilidad del individuo para emprender en esa nueva actividad econémica es considerada
fundamental; sobre todo, para la conversién de ideas en actos, la asuncion de riesgos y la
planificacion y gestion de proyectos destinados a lograr determinados objetivos (Mora y
Martinez, 2018).
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A pesar de ello, autores como Veciana y Urbano (2008), Cuervo (2005), Spencer y Gomez
(2004), Chilosi (2001) y Baumol (1990) sefialan que es necesario estudiar al emprendimiento
y a los emprendedores con variables de otra naturaleza a las variables psicologicas,
considerando que los individuos se ven influenciados por factores externos y por el propio
contexto historico-social donde se desenvuelven. “En otras palabras, los factores socio-
culturales son elementos relevantes que impactan y determinan los niveles de la actividad

emprendedora en un lugar y tiempo especificos” (Mancilla y Amords, 2012, p.16).

Desde esta perspectiva Duarte y Ruiz (2009) afirman que los emprendimientos constituyen a
dia de hoy “(...) el beneficio que la sociedad recibe al afrontar de una forma mas eficiente la
satisfaccion de las necesidades y la solucidon de los problemas con prontitud de las respuestas
a las demandas de la comunidad” (p.328). Bargsted (2013) al entenderlos como cualquier
iniciativa de negocio, es consciente de su papel en “(...) la superacion de una dificultad social,
y el logro de un beneficio comin a un grupo humano, ya sea por medio de actividades
empresariales o social-comunitarias” (p.122), mientras para Salinas y Osorio (2012)
emprendimiento implica tener en cuenta la construccion de escenarios cooperativos capaces
de generar alternativas productivas multiples, una cultura emprendedora y la responsabilidad

social de crear nuevo valor en las practicas que emprenda e involucre a otros.

Potenciar tales interpretaciones deja abierto el camino a la gestion del cambio o renovacion
estratégica del emprendimiento (Schnarch, 2014). Dependiendo de la capacidad, disposicion
y habilidad del individuo para emprender y de las condiciones inherentes al contexto en el cual
se desenvuelve, esta forma de gestion econdémica se considera “(...) motor de iniciativas, en
especial aquellas de tipo asociativo, que tienen un objetivo social” (Orrego, 2008, p.232), toda
vez que las comunidades se conciben como espacios donde se entretejen relaciones y redes

de colaboracion y se posibilita la realizacion de proyectos de vida.

Asi las cosas, responsabilidad social, sentido del trabajo, desarrollo integral de los seres
humanos y participacion en la solucién de problematicas sociales, articulan desde el

emprendimiento en tanto ejes del proyecto de pais que promovemos.
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Compatibles con la actualizacién del Modelo cubano que hemos venido defendiendo, los
emprendimientos contribuyen al empleo, la eficiencia de la economia y el bienestar de la
poblacion en un contexto donde priman las relaciones socialistas de propiedad; de esta manera
permiten la integracion en el contexto social como espacio central desde donde abordar los
supuestos de la cohesion social. Adentrarse, por consiguiente, en el contenido y alcance de
los emprendimientos requiere de un acercamiento a la evolucion y caracter de las
transformaciones socio-histéricas y econdémicas de la sociedad cubana; siempre que se tenga
en cuenta la puesta en marcha del proyecto social ya descrito.

El establecimiento de relaciones socialistas de produccién parte para Cuba de destruir la
composicion socioclasista precedente y su sustitucion por una de naturaleza totalmente nueva.
Andlisis sobre la etapa republicana® coinciden en representarla desde las relaciones que se
derivan de la existencia de empleados, latifundistas, burguesia industrial azucarera, pequefia
burguesia urbana y rural, intelectuales, clase obrera y campesinos. Las asimetrias producidas
por esta diversidad hacen que el proceso de liquidacion de esta estructura se oriente en la
construccion de un sistema socio-economico regido ahora por leyes economicas del periodo

de construccion del socialismo (PCC, 1976).

La estrategia cubana de desarrollo parte de la ejecucion del Programa del Moncada, toda vez
gue sintetiza las direcciones de cambio recogidas en el alegato de autodefensa de Fidel Castro
“La historia me absolvera™’. Para la implementaciéon de esta estrategia se concibe una
profunda transformacion de las relaciones de propiedad. Siendo de todo el pueblo, es la
propiedad socialista sobre los medios fundamentales de produccién quien determina el
caracter de las relaciones de produccion en cada etapa del proceso revolucionario que inicia
(Martinez Betancourt, 2019c).

Un primer paso en este sentido lo constituye la aplicacion de La Primera Ley de Reforma
Agraria. La Revolucion al articular la propiedad social socialista con la propiedad individual,

garantiza un nuevo orden econémico-social en pos del desarrollo del pais. Al decir de Marx,

36 del Toro (1998-1999); Santamaria (1995); Lopez (1989); Pinos (1959)
37 Las principales lineas de trabajo incluyen sectores prioritarios como educacion, salud, vivienda, industrializacion
y tierra.
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Figueroa (2001) explica: la propiedad social socialista (comunista) se identifica con la
propiedad individual: una propiedad individual comunizada que emerge con la liquidacion de
la propiedad burguesa. ldea que termina por concretarse con el desmantelamiento de la
pequefa propiedad privada urbana tras la aplicacién de la Segunda Ley de Reforma Agraria.

Las primeras décadas de la Revolucion son reflejo ademas, de numerosos procesos de
liquidacion de las propiedades extranjeras insertas en el pais® y, con ello, espacio de los
principales cambios socio-estructurales en el cuadro clasista de la sociedad cubana. De esta
manera y segun se ha dicho, la recuperacion del crecimiento econémico y calidad de vida de
la poblacion distinguen la construccion del proyecto social y sus objetivos de justicia social,

independencia nacional y cohesion nacional (Martinez Betancourt, 2019b).

Ante tal proposito, el alcance de ese crecimiento econoOmico queda sujeto a un modelo de
acumulacion socialista sustentado en la propiedad social con la consiguiente concentracion
del excedente econdmico en manos del Estado socialista. Asi mismo, la nacionalizacion del
gran capital nacional produce una negacion dialéctica del capitalismo de Estado y la
transformacion socio-economica inmediata de la antigua propiedad estatal y del sector

cooperativo que pasan a formar parte de la economia socialista.

A medida que avanzan las relaciones de produccion socialista emerge la necesidad de la
regulacion estatal del desarrollo de la economia en forma directa e indirecta. La planificacion
junto al mercado y el establecimiento de una estrategia de industrializaciéon en busca del
despegue econdmico auto-sostenido tienen como momentos importantes la creacion de las
Cooperativas de Producciéon Agropecuaria (CPA), la conversion de las Sociedades
Agropecuarias (1976-1977), la expansion del numero de pequefias cooperativas, la
incorporacion de las mujeres del campo al trabajo y el intercambio comercial con los paises

socialistas de Europa del Este.

Las transformaciones asociadas a la base econémica socialista si bien traen consigo cambios

consustanciales en el tipo de la pequefia produccion mercantil agropecuaria y no agropecuaria,

%8 Se trata fundamentalmente de la nacionalizacion de los enclaves basicos de telefonia, energética, banca,
turismo y otras.
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también dan lugar a un proceso de estatizacion del sector economico. Dicho de esta manera
el Estado “(...) ejercia la funcion de suministrador mayorista, fijaba los precios, regulaba las
cuotas de distribucidn y los impuestos sobre las utilidades (Figueroa, 2006, p.48). Reanimacion

econdémica y equilibrio macroeconémico del pais se tornan decisivos en este sentido.

En recuento de lo mas representativo del PSC en materia econdmica hasta finales de los afios
80 Garcia Valdés (2011) incluye:

(...) el sistema estatalizado de propiedad que conformé una planificacion altamente
centralizada, un consumo proveniente en demasia de los canales redistributivos en detrimento
de la distribuciéon segun el aporte laboral y un igualitarismo excesivo donde cada cubano
recibia como promedio la misma educacién, la misma atencion médica, la misma cuota

alimenticia minima, los mismos derechos civiles y las mismas prohibiciones. (p.3)

Como es logico, tales esquemas se harian acompafar de una serie de males que, como la
burocratizacion, la formalizacion, el autoritarismo, la supresion de criterios diferentes al

considerado oficial, comienzan a ser visualizados.

Sumado a ello, la expansion de la pequefia produccion urbana presenta sintomas alarmantes
de capitalizacion, escasez, inflacion, descontrol en la economia estatal dando lugar a que se
nacionalice en un brevisimo tiempo el sector de la pequefia produccion mercantil urbana y
rural. Es asi que la estatizacion de la pequefia propiedad individual “(...) se reduce
practicamente a la producciéon campesina pequefia y media y un namero reducidisimo de
cuentapropistas en la esfera del transporte y en otras actividades (Figueroa, 2006, p.61). De
igual forma el sector privado urbano en la esfera de los servicios y la pequefia industria

artesanal queda limitada a su minima expresion para estos afos.

La conciencia y rectificacién de estas cuestiones comienza a generar una serie de cambios en
la direccién y gestion de la economia cubana, sin embargo, el climax de dicho proceso no seria
inducido por estos factores enddgenos, sino por un shock externo (Garcia Valdés, 2011). La
crisis econdmica de la década del 90 calificada por Figueroa (2001) como la mas profunda de

la Revolucién cubana sepulta en asimetrias y desproporciones econdémicas internas los
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vinculos econdémicos forjados y las relaciones productivas de ellos derivados; donde el aparato
productivo se paraliza casi por completo.

Conservar las conquistas del socialismo es declarado tarea clave del momento a partir del
ajuste economico y la reforma estructural puesta en marcha. La implementacion de una serie
de medidas para lograr tal propésito incluye desde la importancia conferida al escenario
comunitario -como espacio orientado en la consecucion del desarrollo- hasta lo que Espina
(1998) resume como: redisefio del sistema de propiedad, modificacién del papel del Estado en
la economia, reestructuracion del empleo y las fuentes de ingreso, potenciaciébn de nuevos

sectores econdmicos como el turismo y la biotecnologia y, la dualidad monetaria.

De estas medidas la apertura del TCP se presenta en alternativa para la economia y sociedad
cubana. Amparado en el Decreto-Ley No. 141 de 1993% el TCP se propone para potenciar la
oferta de bienes y servicios y la creacion de nuevas fuentes de empleo, que permitan elevar
los ingresos entre una parte de la poblacién menos favorecida a causa de la crisis, el ajuste
economico Yy la inflacion en los mercados (Figueroa, 2001). En brevisima secuencia histérica
la variacion de sus formas se vino distinguiendo, primero, por ser practicamente eliminado a
final de los 60, reaparecer en 1975, decrecer una vez mas en la segunda mitad de los 80y,
por ultimo, siendo ahora objeto de modificaciones asociadas a las regulaciones de los afios
90.

Las experiencias alcanzadas con la reforma, la necesidad de enfrentar los desafios internos y
externos de la politica econdmica, asi como, las transformaciones a implementar, conducen
en el nuevo milenio a la citada actualizaciéon del Modelo. Es en este momento que el
cuentapropismo alcanza su punto climax en torno a los lineamientos de la politica econémica
y social (Pafiellas, 2013), evolucionando en tanto modalidad de empleo que incrementa la
oferta de bienes y servicios a la poblacion y cuyos impuestos constituyen fuentes de ingresos

para los presupuestos locales (Feit64°, 2019, citado en Labacena y Tamayo, 2019).

39 Constituye el documento rector que determina para la etapa las actividades que pueden ser ejercidas por cuenta
propia, los requisitos para ejercerlas, sujetos implicados, comercializacion de los productos o servicios, asi como,
el ordenamiento, control y supervision de dichas actividades.

40 Marta Elena Feit6 Cabrera. Ministra de Trabajo y Seguridad Social. Cuba.
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Contenidos en el documento “Lineamientos de la Politica Economica y Social del Partido y la
Revolucion para el periodo 2016-2021” se suscriben lineamientos desde los cuales se aborda
directa o indirectamente el tema. En especial, el Capitulo |. “Modelo de Gestién Econdémica” y
especificamente el lineamiento general numero 3, “(...) reconoce en las actividades que se
autoricen la propiedad cooperativa, la mixta, la privada de personas naturales o juridicas
cubanas o totalmente extranjeras, de organizaciones politicas, de masas, sociales y otras
entidades de la sociedad civil” (PCC, 2017, p.3).

Por otro lado, en el Capitulo VI. “Politica Social” el lineamiento 144 establece “(...) ampliar el
trabajo en el sector no estatal, como una alternativa mas de empleo, en dependencia de las
nuevas formas organizativas de la produccion y los servicios que se establezcan” (p.26). Es
en estas formas organizativas y de gestion econdmica donde el TCP ha comenzado, por lo
general, a abordarse “(...) como una forma de emprendimiento, al referirse a negocios con
cierto grado de complejidad que generan un valor afiadido al producto o servicio que prestan”

(Diaz-Fernandez y Echevarria-Leon, 2016, p.56).

Instituidos en la realidad cubana estos emprendimientos privados ratifican la perspectiva
empresarial, individual y social-comunitaria que le es inherente, ya que, en el Capitulo 2. “El
sistema de formas de propiedad sobre los medios de produccion” de la Conceptualizacion del
Modelo se proyectan con iguales posibilidades pequefios negocios, que se realizan en lo
fundamental, por el trabajador y su familia, asi como, las empresas privadas de mediana,
pequefia y micro escala, segun el volumen de la actividad y la cantidad de trabajadores,

reconocidas como personas juridicas (PCC, 2017, p.30).

Asumir como emprendimiento aquellas fuentes de empleo que sin negar las tradicionales
ofrecen nuevas posibilidades al sujeto social de ocupar un lugar en la sociedad, encuentra de
una parte, en creatividad y capacidad de innovacion el sustento de su proceso de produccién,
animacion, proyeccion estética y publicidad de las mismas. En criterio de Diaz-Fernandez*!

(2019), “(...) el TCP es emprendedor, ya que ha creado negocios a contrapelo de todo lo que

41 Doctora en Ciencias Econdmicas. Profesora del Centro de Estudios de la Economia Cubana. Grupo de
Investigacion sobre Innovacion y Emprendimiento. Anexo #2
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hay, ha creado lo suyo, y ahi esta, buscando por cualquier parte, siendo mas creativo” (p.3).

De otra, se trata de un emprendimiento que supone la construccion de nuevas redes de
sociabilidad, formas de interaccion social, vias de redistribucién de la riqueza, procesos de
toma de decisiones, compromiso con lo que se hace (Orrego, 2008), sinergias entre actores
sociales y productivos, y con ello, la aceptabilidad de las normas de conducta y valores
compartidos, de las instituciones sociales, mayor confianza con respecto a las leyes y a la
justicia (Solé et al., 2011).

Ante la incapacidad del sector estatal cubano para continuar garantizando la oferta de
determinados bienes y servicios y la necesidad de aligerar la carga que éstos representan en
su presupuesto (Pacheco, Landa de Saa y Triana, 2016), el emprendimiento ha de
desarrollarse en cumplimiento de lo normado, lo que significa en palabras de Feito (2019,
citado en Labacena y Tamayo, 2019) que hay que preservar esta forma de gestion no estatal
en un acto de legalidad. La oportunidad que constituye su reconocimiento y ejercicio perfila,

por ende, una arista importante de perfeccionamiento para la sociedad cubana actual.

Para Duarte y Ruiz (2009) es en esta sociedad que necesita transformarse donde adquiere
sentido y valor el fomento de una cultura del emprendimiento, para lograr mejores condiciones
de vida, cimentar propuestas incluyentes y reconocer los derechos de los ciudadanos. Desde
esta perspectiva han de contribuir los emprendimientos contenidos en el proceso de
actualizacion del Modelo con el logro de una sociedad cohesionada; siempre que ésta como
constructo social distinga para las actuales circunstancias historicas y a partir de supuestos
propios, una nueva y revolucionaria forma de vivir para cada etapa del Proyecto Social en

perfeccionamiento.
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Capitulo 2. Aspectos metodoldgicos en el estudio de la cohesion social: la mirada
emprendedora desde un caso cubano

El capitulo contempla los aspectos metodoldgicos que sustentan el proceso de investigacion.
Con este propdsito se comienza abordando la ausencia de una definicion propia de cohesion
social en la renovacion de las Ciencias Sociales cubanas de la década del 90, por situarse el
pensamiento social en la exploraciéon de aquellos caminos que conducen -en su lugar- a la re-
construccioén de la integracién social; en estrecho vinculo con los procesos internos/externos
contiguos al PSC. A continuacion, se abordan los supuestos de cohesién social contenidos en
la actualizacion del Modelo cubano. Desde una lectura transversal se contrasta la
“Conceptualizacion del Modelo cubano” con la vision internacional de la cohesidn; teniendo en
cuenta que no pueden seguir siendo obviadas las oportunidades que ofrecen tales supuestos

para el contexto actual del pais.

Posteriormente, se presenta la justificacion del problema, la argumentacion de las hipotesis a
probar y la operacionalizacion del nucleo conceptual que sustenta el proceso de investigacion.
Metodolégicamente, su sendero se ancla en el paradigma socio-critico y se postula la
articulacion metodolégica cualitativa-cuantitativa. Siendo asi, se asume como perspectiva
metodoldgica de trabajo el estudio de caso y se enuncia su compatibilidad con otras técnicas
en el proposito de develar como se manifiesta la cohesion social con el desarrollo de los

emprendimientos en el CP Monumento.

Cerrando el capitulo se realiza un acercamiento a las principales cifras, normatividad y
actividades mas representativas del TCP en Cuba. Ubicada en el centro de la isla se especifica
en la provincia Sancti Spiritus en tanto contexto del caso de estudio Unico: Trinidad. De esta
ciudad colonial se describe el desarrollo emprendedor alcanzado; para dejar abierto el camino
a la comprension de las formas de interaccion social construidas por los emprendedores, dada

la naturaleza de los nexos que se establecen.

2.1- Integracion o cohesion social en las Ciencias Sociales cubanas. El parteaguas de

los afios 90
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El epigrafe aborda desde la renovacion de las Ciencias Sociales cubanas la re-construccion
de la integracion social, mas no la comprension directa de la cohesién. En tal sentido, la nocion
de cohesion social permanece desprovista de una construccion tedrica propia, aun cuando el
pensamiento social cubano enfrenta por la recomposicién de sus propuestas el compromiso
de entender la forma en la que los individuos interpretan y reproducen el cambio social, sus
experiencias y vivencialidad; cuestiones estas que representan una cohesion marcada por las

caracteristicas, particularismos y metas de una época historica dentro del PSC.

No es hasta la década del 90 que se retoma como tal el discurso de la cohesion social (Zamora,
2015; Berger-Schmitt, 2000; Barba, 2011; Vallone, 2010; Pefia, 2008, Ottone et al., 2007).
Emergiendo en un contexto diferente al de la literatura clasica, Berger-Schmitt (2000), Pefia
(2008) y Ottone et al. (2007) asocian tal retorno con la estela de malestar que comienza a
principiarse en la literatura cientifica, a partir de los desafios de la globalizacidon y los efectos
de las reformas econdmicas de corte neoliberal, el fendbmeno de las migraciones, el
debilitamiento de las formas modernas de integracion social y las mutaciones culturales que

emanan de la expansion de la sociedad de la informacion y las comunicaciones.

Vallone (2010), por su parte, relaciona esta tardia reaparicion con la preeminencia de
interpretaciones de matriz dualista que, desde las principales teorias del pensamiento social
latinoamericano prevalecen como categorias de analisis de las sociedades de los afios 50 al
70; mientras Barba (2011) subraya la necesidad de enfrentar el gran déficit de cohesion social
gue se ha acumulado a lo largo de los sucesivos modelos de desarrollo implementados. Con
ellos, la crisis del Estado de bienestar y la emancipacion del mercado generan magnitudes
trascendentales para Europa y América Latina en la organizacién de los cambios que se estan

impulsando (Pefia, 2008).

Asi, pues, “(...) solo en los noventa el tema de la cohesién social —o, si se prefiere, el tema
de la diferenciacion e integracion social— reaparece en la reflexion” (Pefia, 2008, p.32);
enmarcado en la preocupacién sobre como cohesionar las sociedades hasta el punto que sus
miembros establecen confianzas que les permiten cooperar entre si, tolerar diferencias y

construir una identidad compartida (Pefia, 2008), para pensar sobre los problemas de la
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integracién social (Barba, 2011) y, sobre todo, para responder al proceso constructivo de los
lazos sociales en las nuevas condiciones (Carrizo y Rivera, 2012).

Definir la cohesion social se presenta, de esta manera, como “(...) tarea plenamente
consciente de los efectos performativos del lenguaje de las ciencias sociales, que sabe que
nombrar un fenémeno es hasta cierto punto constituirlo”. (Pefia, 2008, p.42). Se trata de
construir un concepto de cohesion social dotado de consistencia teérica y capacidad
descriptiva; labor que se distingue por la ausencia de un consenso generalizado, la
proliferacién de distintas definiciones y la convergencia de componentes capaces de movilizar

la voluntad y la accion politica.

Para el caso cubano, en cambio, la nocién de cohesion social no cuenta con un discurso propio.
Desde la renovacion que estan mostrando las Ciencias Sociales cubanas en lo mas cercano
a la cohesion social autores como Cristobal Allende (2000), Limia (1997), Dominguez y Ferrer
(1996), Gonzalez Rey (1998, 1995), Martinez Heredia (1995), Espina (1994), y otros por

referenciar, asumen como tematica central la integracion social.

Y es que la comprension atinada de los procesos que atormentan la sociedad cubana sitda,
junto a la influencia externa descrita en el capitulo teorico, los eventos acumulados en el plano
interno de esta sociedad; quienes al provocar un deshilachamiento del tejido social quiebran los
lazos de integracion en el espacio publico, ya limitados y formalizados con anterioridad
(Espina, 2011). Nos referimos a que dicha etapa no solo es objeto de novedosas
circunstancias, sino receptora también, de aquellos procesos que ya estaban siendo centro de

la rectificacion®2.

El giro en el caudal de ideas trae consigo entonces la necesidad de buscar un discurso
coherente, enfocado desde diferentes perspectivas y con nuevos espacios para pronunciarse.

En torno a esta polémica Hernandez, R. (2015) explica:

La tragedia de principio de los 90 es que hay una eclosién del pensamiento social cubano que

acompanfa al proceso de la crisis, y esta eclosion del pensamiento tragicamente no se conoce,

42 En palabras de Martinez Heredia (1991) se trata de la lucha por profundizar el socialismo; como proceso que
apela a desatar una y otra vez la fuerza total con la que cuenta el pais en defensa de su proyecto.
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no se divulga en las universidades, en los centros de investigacion, en los debates de los
espacios culturales, en las instituciones. (p.5)

La compleja red de relaciones que introdujo la crisis, los reajustes necesarios para enfrentarla,
la escasa divulgaciéon de los resultados de las investigaciones y su aprovechamiento en la
practica social, asi como, la tendencia a los enfoques disciplinarios por encima de los
problémicos posibilitan al pensamiento social cubano, por tanto, enfrentarse al reto de “(...)
pensar con cabeza propia, no aceptar dogmas, someterlo todo a andlisis, argumentar en vez
de citar o de acusar; comunicarse lo mas posible con todos, divulgar, debatir” (Martinez
Heredia, 1995, p.21); toda vez que se desprenda de cualquier vestigio reduccionista para el
conocimiento/transformacion de la sociedad (Espina, s/a).

Es asi que, en la produccion autbnoma de este pensamiento respecto a la comprension del
desarrollo, la vida cotidiana, la sociedad civil, el socialismo, la comunidad, el estado de las
ciencias sociales y humanisticas y la intelectualidad, se incluye el estudio de cuestiones patentes
como participacion, igualdad de oportunidades, reproduccion de valores, racismo Yy

generaciones, educacion, migraciones, estructura socio-clasista y, en especial, la juventud.

El compromiso de ofrecer un producto intelectual sistémico sita asi al pensamiento social
cubano en la exploracion de aquellos caminos que conducen a la re-construccion de la
integracion social, mas no a la comprension directa de la cohesion. En tal sentido se destacan
un conjunto de analisis sobre los supuestos tedrico-practicos que encierra la integracion social

en estrecho vinculo con esos procesos internos/externos contiguos al PSC.

Iniciando por el plano teérico, Dominguez, Cristébal Allende y Dominguez D. (2000) y Espina
(1994) concuerdan en la integracion social como un proceso de participacion efectiva de todos
los grupos e individuos en el funcionamiento de la vida social, que se contrapone, no al conflicto,
sino a la exclusion, la discriminacion y la marginalidad. Al suponer la colaboracion entre
diferentes, la aceptacion y tolerancia de la diversidad y el rechazo a la homogeneizacion, la
integracion se presenta como un requisito indispensable que precisa del énfasis en la creacion

de estructuras de insercion social que permitan la satisfaccion de las necesidades basicas de
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las mayorias, sin lo cual es practicamente imposible lograr una integracion en la esfera de los

valores. (Espina, 1994).

Dominguez y Ferrer (1996), por su parte, definen la integracion social a partir de la compleja
red de relaciones que se entreteje entre: las posibilidades de acceso equitativo a los bienes y
servicios que brinda la sociedad sin discriminacion de cualquier tipo (justicia social); las
posibilidades de participacion social y politica por el acceso y presencia real de los individuos
en las instituciones y organizaciones econémicas, sociales y politicas de la nacién, y la
posibilidad de intervenir en las decisiones que le conciernen no sélo como beneficiarios sino
también como formuladores de estas decisiones, y la existencia de una cohesion nacional
resultante de un sistema de normas y valores compartidos que se configura y modifica en el

propio proceso participativo.

En esta red nuevamente el hilo conductor entre cada uno de los elementos es la posibilidad de
insercion real que brinda el modelo social, ya que, un contexto donde prevalezcan justicia
social y participacidon necesariamente abre espacios para una mayor insercion social de los
grupos e individuos, lo que a su vez implica, mayores posibilidades para una reproduccion
democratica de la estructura social (Cristébal Allende, 2000; Dominguez y Ferrer, 1996). Es
decir, cuando se brindan oportunidades similares a las diferentes capas sociales, se constituye
un espacio mas adecuado para la socializacion de normas y valores que favorecen la

solidaridad y reducen el individualismo.

Contrastar estas definiciones con el comportamiento de la realidad cubana demuestra en los
primeros 30 afios de la Revolucion el logro de una integracion social ligada a un proceso de
homogeneidad social, donde los mecanismos distributivos centrales de la politica social

cubana que Espina (2005) denomina “espacios de igualdad” se caracterizan por

(...) la universalidad, masividad, gratuidad o facilidad para el acceso, condicion de derecho
legalmente refrendado, caracter publico, centralidad y estatalidad de su disefio y de la garantia
para acceder a él, preponderancia de las soluciones colectivas sobre las individuales,
homogeneidad, calidad creciente, opcién de integracién social en igualdad de condiciones

para todos los sectores sociales, independientemente de sus ingresos. (p.113)

70



< DLEGLI STUDI

SCUOLADIDOTTORATO
UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO-BICOCCA

9 UNIVERSIT
== ONVIIIN |

IGOCC

Por fin, se crean las bases de una nueva articulacion social que da al traste con los lazos del
capitalismo dependiente -hasta 1959- vigentes en Cuba. Sin embargo, la cara oscura de este
proceso bajo el protagonismo absoluto del Estado, en la ausencia de la diversidad dentro de
la agenda de transformaciones sociales, la distribucién homogénea y excesiva que desmoviliza
el rendimiento productivo, la débil sustentabilidad econdémica y el sub-aprovechamiento de las
diferentes vias de participacion, revela a partir de los afios 90 la necesidad de reconstruir el

entramado social. Cabria preguntarse entonces: ¢,qué exige la nueva situaciéon?

En materia econdémica se destaca el debate en torno a la reorientacion de las politicas de
desarrollo hacia el logro de la integracién interna (Monreal y Carranza, 1997). Trabajar en favor
de una sociedad justa, democréatica y ecolégicamente sustentable pone sobre una nueva ética
al desarrollo (Mass0, 1997); de ahi que calidad de vida de la poblacion, distribucidn equitativa
de la riqueza, cuidado del medio ambiente y uso de las capacidades humanas son criterios

planteados con inminencia en favor del sentido humanista del desarrollo.

Al mismo tiempo, el reconocimiento objetivo del mercado se eleva a un nuevo plano de analisis.
Desde esta posicién Gonzalez Gutiérrez (1997) explica: “(...) no se trata ya de optar, sino de
tener que convivir y hacer compatibles elementos que, en principio, pueden tener una
naturaleza contradictoria” (p.6). La solucion pensada no incluye la proscripcion de las
relaciones mercantiles, sino la ética que las distingue; “(...) un mercado socialista controlado
no solo es capaz de prever y evitar secuelas negativas en un sentido natural y social, sino que
también contribuye al ordenamiento de la sociedad con un uso mas racional de los recursos
materiales y humanos” (Fabelo, 1998, p.36). Esto implica, la necesidad de un mercado para el
hombre, sobre todo cuando puede constituir un mecanismo socialmente benefactor si se

subordina a valores tan altos como la justicia social.

La eficiencia del modelo en construccion es planteada entonces no solo por el nivel de
consumo o la perfectibilidad con que se planifique el reordenamiento econémico. La calidad
de vida capaz de garantizar a cada uno de sus miembros precisa, a juicio de Gonzélez Rey

(1998), del redisefio social, ya que, el redisefio econdmico no se puede ir por delante, llevando
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a la zaga el redisefio social. Puede que este no sea identificado como una urgencia para la

subsistencia, pero su abandono puede engendrar consecuencias sociales irreversibles.

En tal sentido, Limia (1997) explica que la sociedad cubana necesita de un nuevo modo de
participacion popular, territorial, laboral, comunitario, y no solo del caracter hasta ahora
instrumentado, que imprima, por tanto, un nuevo sentido a la integracién social, y con ella, al resto
de sus elementos definitorios. La participacién debia nacer desde abajo, o sea, de la propuesta
de construir el poder desde la base y con él, las oportunidades y los valores compartidos; optar
por “(...) el involucramiento activo de los ciudadanos -percibidos en su diversidad real- en las
distintas fases de los procesos de toma de decisiones” (Dilla, 1996, p.102) sustituye la simple
presencia por la vinculacion interesada, sanguinea, al proceso de la actividad, tanto econémica

como sociopolitica.

La re-construccion de esa integracion social ligada al principio de representacion territorial y
pluralidad de la poblacién cubana, no resulta solo del perfeccionamiento de la participacion;
también se precisa de la busqueda de nuevas formas de representar e interesar, como via

para la renovacion progresiva del consenso. Al decir de Rafael Hernandez (2015),

(...) esa nueva integracion no se podia hacer sobre las mismas bases, habia que construirla
desde abajo y sin desconocer las diferencias y las contradicciones que habia desde distintos
enfoques, porque si no se trataria de una integracion unificadora, y aqui la idea de la unificacion
no jugaba mas. (p.4)
Significa que los procesos de participacion han de constituir un espacio para el desarrollo,
creatividad y uso de las capacidades individuales y sociales, en tanto, requisito indispensable
en la adhesion del individuo a los multiples grupos en los que participa (familia, profesiones),
pero, sobre todo, a uno: la patria, como forma social que —en tales condiciones- debe permitir
pluralidad y diferenciacion (Pefia, 2008). Asegurar la presencia real de los actores sociales en

los procesos de toma de decisiones brinda también oportunidades a las diferentes capas
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sociales de crear espacios de socializacion*® de normas y valores. Lo cierto es que “(...) si los

grupos no se insertan no pueden compartir valores comunes” (ONU, 1995).

Para la etapa de crisis como “(...) momento de transicion entre una pérdida segura y una
adquisicién incierta” (Arés, 1998, p.58), formar los valores que demanda la sociedad cubana,
reafirma en criterio de Bombino (1998) la necesidad de aprovechar los valores universales, los
de nuestra historia e incluso los de la propia comunidad. Dicha formacion, mas que su
aceptacion formal, tiende a configurar proyectos de vida gestados por el individuo mas alla de
posturas y normas sociales paternalistas, que deciden su destino y lo alejan de su papel activo

de decision, eleccion y autodeterminacion.

Partir de esta realidad y comprenderla para encontrar en ella los derroteros por los cuales
construir resultados superiores a lo que se espera de su mera reproduccion constituye la opcion
para Cuba; opcion que solo es posible mediante acciones conscientes y organizadas que
movilicen las fuerzas con las que contamos, en busca de sus intereses, sus ideales y su proyecto
(Martinez Heredia, 2001b). De estas acciones el redisefio de la politica distributiva debe atender
tanto a la igualdad y a la integracion social, como a la diversidad de necesidades e intereses
de los distintos grupos sociales, respondiendo al rescate de los rasgos propios del PSC de

acuerdo con los logros positivos alcanzados y los recientes cambios de orden negativo.

Y es que la reconfiguracion de la estructura socio-clasista cubana* demuestra la aparicion de
un nuevo esquema de estratificacion social que genera franjas de desigualdad mas amplias y
la emergencia de nuevos estratos sociales, de cuyo caracter contradictorio emerge la

necesidad de abordar dicho entramado vy,

(...) la tension entre tendencias contrarias, simultaneas y entrelazadas de integracién y

exclusién, progresion y regresion, fragmentaciéon y articulacion, que alteran las formas

43 Mecanismo de apropiacion de valores y normas de conducta que garantizan la insercion del individuo en la vida
social. (Dominguez, 1995)

4 Entramado de posiciones, grupos sociales y relaciones gque se establecen y configuran a partir, en primer lugar
(pero no exclusivamente) de la divisién social del trabajo y de las relaciones de propiedad que constituyen la base
de la reproduccion material de una sociedad histérico concreta. Expresa el grado de estratificacion y desigualdad
primaria, y de integracién o exclusiéon que caracteriza a dicha sociedad, y que se conecta con otros ejes de
articulacién de diferencias sociales de naturaleza histdrico cultural (de género, generaciones, raza, etnia, entre
otros) (Espina, 2005. p.111).
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tradicionales asumidas por el hegemonismo social de los sujetos populares, pero que no
necesariamente lo liquidan, sino que reclaman maneras novedosas de reconstruir dicho
hegemonismo. (Espina, 2005, p.129-130)

Comprender la dialéctica entre igualdad y diferencias sociales en la necesidad de reaccionar
contra “(...) cualquier tentativa de homogeneizar artificialmente un tejido por definicién
heterogéneo y sacrificar lo concreto socio-histérico a esquemas fabricados por el
entendimiento abstracto” (Lukacs, 1984, p.309) se traduce asi en la busqueda y construccion
de la colaboracion, tolerancia, unidad, participacion y, por ende, integracion social, no a través
de las similitudes que existen sino en el logro de la aceptacion de la diversidad en esta realidad

social concreta (Dominguez y Ferrer, 1996).

En experiencia de Gonzalez Rey (1995) esta aceptacion tiene que partir de legitimar las
diferencias como via de conducir procesos que integren a las personas de forma auténtica por
el sentido que para ellas tiene el proyecto social, lo cual evita la pérdida de las fuerzas
interactivas que dinamizan cada uno de los espacios socialmente diferenciados. “No es posible
tratar los problemas homogéneamente, sino de manera diferenciada” (Bombino, 1998, p.11)

para el logro de la integracién social en el nuevo contexto.

En consonancia, el protagonismo del sujeto social se explica en el vinculo directo del individuo
a la sociedad, como via de fortalecimiento de su autonomia, de su actitud activa y productora
(Fernandez, 1997), siempre que no se pierda, la heterogeneidad en su aplicacion y sentido
colectivo (Pérez y Echevarria, 1997). Cada individuo ha de contar con iguales oportunidades
para el desarrollo de sus fuerzas y capacidades como principal garantia de la justicia social.
Auxiliandonos de Fabelo (1998): “Mas justicia para unos solo puede implicar mas justicia para
otros y, en sentido genérico, mas justicia social. Mientras mayor extension, profundidad y
universalidad alcance este valor, mas segura estara su realizacion para cada sujeto historico

concreto” (p.34).

Personas con un alto sentido de la individualidad y la pertenencia expresadas en el desarrollo
y defensa de una opinién propia y en un profundo compromiso social respectivamente, se han

de complementar y actuar eficazmente en “(...) direccidén de una accion cooperada, engranada
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e inclusiva, en favor de la realizacion del proyecto sociopolitico” (Martin y Capote, 1997, p.82).
Bajo estos criterios, resulta de vital importancia el papel y funciéon del Estado cubano. Como
estructura institucional presupuesta a la solidaridad, la justicia, y sobre todo como garante de
gue no se produzca una segmentacion social excluyente, garantizar condiciones suficientes
para un ejercicio mas pleno de la ciudadania constituye la funcion declarada con emergencia

en la década del 90.

Por afiadidura, el logro —aun discreto- de mayores niveles de descentralizacion. Proporcionar
una mayor autonomia a las instituciones, organizaciones y territorios en el uso racional de sus
recursos y potencialidades, precisa del funcionamiento de éstos no “(...) de forma rigida, sino
como reflejo de las necesidades de un momento concreto, de manera que conserven la
capacidad de evolucionar con las propias fuerzas que, con sus contradicciones, van
conduciendo a nuevos momentos del progreso” (Gonzalez Rey, 1995, p.97). Es en la
incorporacion de nuevos usos de las instituciones, organizaciones y territorios que se
constituye una de las vias fundamentales de reforzamiento de la sociedad civil cubana ante el

ataque de la hegemonia capitalista.

Como correlato de este analisis interno, el pensamiento social cubano lleva a cabo un grupo
de reflexiones critico-analiticas que sitian a Cuba en el sistema de relaciones internacionales
de la etapa. Afrontar los desafios de esta nueva era histérica ubica la mirada cientifica cubana
a favor de la continuidad del socialismo como catalizador de las fuerzas sociales que buscan
soluciones anticapitalistas y antimperialistas (Gonzalez Gomez, 1997). En criterio de Suarez
(1997-1998) se trata de una continuidad necesaria en el logro de una “(...) adecuada cohesion
y movilizacién del cuerpo social, y también para sus interacciones con el resto del mundo”
(p.188).

La participacion en los complejos procesos de conformacion de los nuevos ideales e
identidades colectivas mas alla de la ofensiva del capital debe contemplar, una agenda tal, que
mantenga la equidad y la justicia social como objetivos en si mismos. De esta manera, el
respeto al ser humano y al pleno desarrollo de sus capacidades se hace vigente. El

reconocimiento de las asimetrias que distinguen el estado de las relaciones internacionales
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bajo la hegemonia del capital hace recurrente la defensa del socialismo como proyecto de

justicia e integracion social.

Entender la evolucién histérica de la sociedad cubana, asi como, los procesos de cambio de
los cuales ha sido objeto orienta la bdsqueda de soluciones que, mientras den respuesta a sus
problemas, desarrollen al mismo tiempo la identificacién de sus potencialidades (Cruz et al.,
1995). No se trata solo de denunciar al capitalismo o a los males de una época, sino de
comenzar el analisis critico de las falsas respuestas que se han formulado para enfrentarlos.
“La cuestidn no es edificar cualquier sociedad poscapitalista o socialista; sino una sociedad

socialista revolucionaria” (Pérez-Rolo et al., 1997, p.107).

Fueron los afios 90, por tanto, en una de sus miradas especialmente fructiferos en el ejercicio
de recreacion e innovacion dentro de la tradicidn critica del pensamiento social, lo que permite
gue podamos encontrar un conjunto de propuestas portadoras de nuevos ejes de
reconstruccion epistemolégica de las Ciencias Sociales cubanas como via para superar
posiciones simplificadoras (Espina, 2004, p.14). Con tal fin, la recomposicion de dichas
propuestas no esta pensada para actuar con exclusividad dentro de las instituciones. Al decir
de Hernandez R. (2015):

La ciencia, el conocimiento, es un bien publico. La principal responsabilidad de los cientificos
es con la sociedad, porgue es el servicio a la sociedad, a toda la sociedad, no a un ministerio u

organo central del estado, por importante que sea. (p.6)

Llevar el conocimiento a la sociedad cubana -sin excepciones- para hacer de ella un cuerpo
instruido que pueda participar activamente en el reconocimiento de sus conflictos y aportar
posibles soluciones, es una condicion a la que no podemos temer, ya que, la verdad no esta
guardada o custodiada por un grupo, sino tiene que extenderse, que difundirse, porque, como
decia Gramsci, “siempre es revolucionaria” (Hernandez R., 1995). En este sentido, las Ciencias
Sociales cubanas tienen la responsabilidad de aproximarse a los procesos de toma de decision

en la busqueda de una mayor articulacion y aprovechamiento 6ptimo del trabajo consensuado.

Reconocer las diferencias y articularlas en un fin comuan orientado en la sostenibilidad del PSC

ubica los nuevos modos de ser del trabajo intelectual nacional en el sendero de la
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conceptualizacion y re-construccion de la integracion social; intrinseca esta vez a la necesaria
busqueda de la participacion y el involucramiento activo de los ciudadanos desde la base, a la
aceptacion de la diversidad, a la consolidacion de los valores configurados a nivel social, a la
lucha por la justicia social, al logro de un desarrollo econémico equitativo y al

perfeccionamiento del trabajo institucional.

Desprovista de una construccion tedrica propia permanece, por su parte, la cohesion social;
sin embargo, que no se defina de forma explicita por el pensamiento social cubano, no significa
que no estén contenidos -y expuestos- en las reflexiones de la etapa los supuestos que
comprende; y que, por ende, se manifieste socialmente. Las modificaciones sustanciales a los
sistemas de relaciones sociales, las formas e intensidad de la interaccidén social, o bien, la
naturaleza de los vinculos establecidos vienen a esclarecer que se precisa de un proceso de
construccion conceptual, y también de investigacion practica; pues comprender la forma en la
que los individuos interpretan y reproducen el cambio social, sus experiencias y vivencialidad
revela una cohesién social marcada por las caracteristicas, particularismos y metas de una

época historica dentro de PSC.

Dada la necesidad de cohesionar cada vez mas personas y actitudes de modo natural y
duradero ha dicho Proyecto esta resulta una tematica pendiente en el analisis de la realidad
cubana; analisis que no puede continuar postergandose sobre todo cuando la actualizacion
del Modelo cubano apunta a los supuestos constitutivos de la cohesion social patentes en la

literatura cientifica y los propios de la realidad cubana.

2.2-Cohesion social: supuestos contenidos en la actualizacion del Modelo cubano

El epigrafe aborda los supuestos de cohesion social contenidos en la actualizacion del Modelo
cubano. Para ello, se contrasta transversalmente la “Conceptualizacion del Modelo cubano”
con la vision internacional de la cohesion; teniendo en cuenta que no pueden seguir siendo

obviadas las oportunidades que ofrecen sus supuestos para el contexto del pais.
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En la primera década del nuevo milenio otros estudios sobre integracion social ven la luz. De
la mano de Maria I. Dominguez* la juventud cubana vuelve a ser un sector privilegiado en
relacién a temas como la educacion, la participacion, las politicas publicas, el empleo, la
subjetividad y las percepciones; se trata de perspectivas de andlisis colaterales a las nuevas

circunstancias historico-sociales?s.

Por otro lado, la investigacién “El pensamiento sobre el Proyecto Social Cubano en la Revista
Temas de la década del 90 del siglo XX"47, viene a constatar que en la produccién tedrica de
las Ciencias Sociales cubanas publicada en la Revista Temas de la década del 90 del siglo
XX, la reflexion sobre el PSC esta contenida, como tendencia, a partir del tratamiento a los

referentes de la integracion social.

En la lectura de temas conexos quedan implicitos una vez mas los supuestos de la cohesion
social. Investigaciones de la Dra. Espina*® en torno a desigualdad, equidad y politica social
insisten en el proceso de re-estratificacion de la sociedad cubana, los mecanismos de
exclusién social que estan teniendo lugar y el papel de la politica social como “(...) férmula
eficiente para proveer rapidamente integracion social a las mas amplias mayorias y priorizar la
agenda social de los sectores populares, mejorando su acceso al bienestar, aun en

condiciones de poco crecimiento econémico” (Espina, 2008, p.11).

Del mismo modo, estudios de pobreza y movilidad social*® relacionan la comprensién de la
cohesion con la poblacion de bajos ingresos, de precaria vivienda o en posicion de desventaja
social, mas concretamente en riesgo; sin embargo, coinciden en apuntar las particularidades
de los procesos de exclusidén social acordes con las condiciones de seguridad y proteccion
para esa poblacién muy por encima de la que reciben los pobres del mundo (Ferriol, 2003). De

este sondeo realizado solo el estudio “Impactos del turismo sobre los procesos de cohesién

45 Socidloga cubana. Centro de Investigaciones Psicolégicas y Socioldgicas (CIPS). La Habana. Cuba
46 Dominguez (2010a); (2010b); (2008); (2003); (2000)
47 Martinez Betancourt (2019b). Revista Cubana de Ciencias Sociales (50), 27- 43
“8Espina (2010a); (2010b); (2008); (2007); (2006)
49 Espina (2008); Martin (2007); Ferriol (2004); (2003); Zabala (2003); (2002)
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social, Caibarién, Cuba™° es publicado con el fin explicito de corroborar la incidencia del

turismo sobre los procesos de cohesion social.

Mas que un aspecto poco sistematizado o relegado a una lectura de segundo orden, la
cohesion social precisa de un reconocimiento urgente. Si bien, se ha constatado que el PSC
se penso y construyé como proyecto de integracién social, las oportunidades que ofrecen los
contenidos de la cohesidn no pueden seguir siendo obviadas en el contexto actual del pais. Al
respecto, hemos venido defendiendo la idea de una cohesion social fruto del devenir histérico,
cultural y politico de las naciones -y de la cubana en sus multiples oscilaciones-, no obstante,
sabemos que la fuerza que aglutina a los miembros de una sociedad entre si y con la propia
sociedad adopta muchas formas, cada una de las cuales apunta a distintas facetas de la vida
social (Tironi R. y Tironi B., 2008). Es por ello, que en las condiciones contemporaneas la
construccion de una forma/idea/manifestacion de cohesion social para Cuba queda sujeta a la

actualizacion de su Modelo.

Enunciada en el documento “Conceptualizacion del Modelo cubano”, la actualizacion es
entendida como “(...) el proceso de disefio e implementacién de las transformaciones
necesarias para adecuarnos de forma continua a las nuevas circunstancias y avanzar con
vision de futuro” (PCC, 2017, p.13); donde intervienen las diferentes actividades y sectores
economicos y sociales de la nacion. Ahadiendo a las cuestiones expuestas, con ella se
pretende lograr una configuracion general de la economia que abarca aspectos estructurales
y funcionales y se corresponde con el sistema socialista de relaciones econdémicas y

superestructurales dominantes (Acevedo, Gomez, Pardillo, Lopez y Suarez, 2015).

Interpretaciones de la mano de investigadores cubanos y extranjeros®! revelan de esta manera
a un proceso de transformacion del modelo de reordenamiento politico y social iniciado en los

afios 60, y que adopta una estructura institucional en 1976; o también proceso de cambio

50 Gonzalez Herrera y Iglesias (2009)

51 Formando parte del Taller “Cuba, la Actualizacién del Modelo” (Washington DC y La Habana), 2 de junio de
2013 nos referimos a: Mayda Alvarez Suérez, Carlos Alzugaray, Juan Carlos Campos Carrera, Sonia Catasls
Cervera, Jorge I. Dominguez, Richard Feinberg, Tania Garcia Lorenzo, Rafael Hernandez, Bert Hoffman, Emily
Morris, Daybel Pafiellas Alvarez, Philip Peters, Camila Pifieiro Harnecker, Jorge Mario Sanchez Egozcue, Rainer
Schultz, Julia Sweig.
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basado en el ensayo-error. No es solo un cambio econémico, sino politico y social, dirigido a
plasmar una vision diferente sobre el modelo (Hernandez y Dominguez, 2013).

De naturaleza compleja, multidimensional e integral este proceso implica, por tanto, mas que
la aprobacion de la poblacién, su participacién. Ademas, precisa del perfeccionamiento, el
control efectivo, la experimentacion y la rectificacion en la gran cantidad de objetivos, tareas y
acciones interrelacionadas a desarrollar y, “(...) en la solucion de posibles conflictos y
contradicciones en base a consensos y acuerdos, con los menores costos sociales posibles,
para favorecer la articulacion de una creciente integracion y cohesién sociales, en un contexto
de heterogeneidad de intereses socioclasistas” (PCC, 2017, p.13). En fin, resulta clave
preservar el consenso interno, a pesar de la rapidez con la que se requiere el cambio

(Hernandez y Dominguez, 2013).

Manifiesto queda el interés de favorecer la cohesion social, sin embargo, la propia dinamica
del proceso como “(...) patrén activo y perfectible, a partir de los avances en la teoria de la
construccion socialista y su interaccién con la practica” (PCC, 2017, p.4), dejan expuesta una
cuestion definitoria para ésta. Es en esa realizacion practica donde varia la construccion de la
cohesion social para Cuba; porque si el imaginario simbdlico de la nacion existe, si existe un
espiritu de pueblo basado en la independencia, la soberania y la dignidad humana, y si ello se
traduce en una serie de lineamientos politicos concretos, es decir, en una suerte de proyecto-
pais que liga fundamentos simbolicos con condiciones materiales de éste, ¢, cOmMo experimenta

el sujeto la cohesion social en circunstancias concretas, localizadas y cotidianas del dia a dia?

En tentativa de comprension de tal interrogante, compaginar cohesion social y
perfeccionamiento del socialismo cubano requiere de una lectura transversal de ambos, por el
reconocimiento de aquellas dimensiones (y supuestos) que se visibilizan desde la literatura
internacional y convergen para la realidad cubana como escenario de actuacion del individuo.
Sin aferrarnos a un modelo o propuesta especifica aludimos a la dimension politica, econdmica

y social en una determinada escala territorial.

La dimensién politica de la cohesion social se asocia asi con el funcionamiento eficaz y

transparente de las organizaciones politicas (Silvety, Villegas y Aliaga, 2015), el buen gobierno
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y la calidad del marco institucional (Menéndez, 2010; Martin Carretero, 2008). Sus principales
demandas resaltan el fomento de una nueva cultura politica y democratica (Tassara y Grando,
2013), la formacion de la ciudadania (Duran y Machinea, 2007), la publicacion y transparencia
en las informaciones y en la toma de decisiones (Ferrelli, 2015), la ejecucién de las politicas
publicas que garantizan la proteccién social, la preservacion del patrimonio cultural y de los
recursos naturales (Menéndez, 2010) y el establecimiento de canales permanentes,
institucionalizados y estables de dialogo entre las instituciones democraticas y los individuos
(Martin Carretero, 2008).

Reconocer esas demandas en el proceso de actualizacion del Modelo cubano parte de
garantizar un marco institucional claro y efectivo que permita la mejor combinacion de los
intereses y acciones de los individuos, colectivos laborales y organizaciones empresariales,
con los intereses de la sociedad (PCC, 2017). En ello es declarado fundamental el papel
dirigente del PCC, el perfeccionamiento del Estado, sus sistemas, 6rganos y métodos de
direccion, la comunicacion social y la existencia de instituciones, empresas y organizaciones
politicas y de masas. En adecuado equilibrio se proyectan las responsabilidades de la familia

y las comunidades.

Conforme con el trabajo institucional, la politica social es esencial e inherente a todo el Modelo
(PCC, 2017). De marcada universalidad ésta asegura a todos los ciudadanos el acceso a los
servicios fundamentales de educacién, salud, cultura y deportes; la seguridad y asistencia
sociales, asi como, la defensa ante todo tipo de discriminacion lesiva a la dignidad humana.
Ademas, es importante resaltar su orientacion a la focalizacion®?. Corresponde también a esta
institucionalidad “(...) la preservacién de la integridad territorial, la defensa y fortalecimiento de

la identidad nacional, el patrimonio de la nacién, su memoria histérica, la cultura” (PCC, 2017,

52 Se trata de una orientacion sobre la que insisten investigadores como Mayra Espina y Jorge Mario Sanchez-
Egozcue, dado el reconocimiento de los procesos de heterogeneidad social propios de la sociedad cubana, la
necesidad de transitar del subsidio masivo indiferenciado a una asistencia focalizada y sostenible y, del
reforzamiento de los derechos universales desde el territorio con mayores asignaciones en comunidades en
desventaja.
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p.5), el impulso a los procesos inversionistas, la implementacion eficaz de la politica y
Estrategia Ambiental Nacional y, de la Tarea Vida®3.

De su accionar se deriva el ejercicio de todos los derechos y deberes ciudadanos “...)
garantizandose de manera efectiva el control popular, la prevencion social, la preservacion del
orden publico, la disciplina social, la tranquilidad y seguridad ciudadanas y el cumplimiento de
la legalidad socialista” (PCC, 2017, p.11). Asimismo, su organizacion territorial se aboca al
logro de una mayor articulacion entre los niveles nacional, provincial y municipal, a fin de
potenciar la eficiencia y la eficacia de esa politica social en adecuacion a las particularidades
de dichos niveles. Transversal, el principio de la participacion.

Aunque este es un tema prescrito desde diferentes direcciones, digase, el escenario
internacional, la inversion extranjera o de la gestion econdmica, el énfasis puesto en el
involucramiento activo de la poblacion en los procesos de toma de decisiones a los diferentes
ordenes de la vida social responde también al perfeccionamiento del trabajo institucional, sus
nivelesy practicas (PCC, 2017). De esta manera, la participacion de la poblacion a de contribuir
a la solucion de los problemas que afectan a cada centro de trabajo o comunidad, permitiendo

al mismo tiempo la alineacion de los proyectos individuales y familiares, con el Proyecto Social.
Siguiendo esta linea la cohesion social deja abierta para Cuba la introspeccion:

No se trata ya soOlo de construir sociedades que incluyan a la poblacién tradicionalmente
excluida, sino que en muchos casos esta irrupcion politica implica el redisefio de los propios
marcos estatales para favorecer la participacion de la mayoria de la poblacion. (Martin
Carretero, 2008, p.45)

A fin de potenciar la participacion y el orden interior en la esfera social, el Estado socialista y
la institucionalidad cubana han de posibilitar un marco de referencia dada la corresponsabilidad

en la que asentar las relaciones Estado-sociedad-individuo.

53 Plan del Estado cubano para el enfrentamiento al cambio climatico. Conformado por 5 estrategias y 11 tareas
como propuesta integral en la que se presenta una primera identificacién de zonas y lugares priorizados, sus
afectaciones y las acciones a acometer (CITMA, 2017).
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Sin dudas el cambio institucional queda fijado, empero, el proceso no ha estado exento de
deficiencias. La realidad que se concreta a partir del todavia insuficiente cambio en la
mentalidad de los funcionarios, las carencias en el sistema legal y de normas, el espacio
sobrerregulado heredado, la resistencia burocratica, el inmovilismo en los niveles intermedios
y bajos de la administracién, la necesidad de préacticas de gobierno dialdgicas y transparentes
a las diferencias, generan respuestas politicas deficientes para el desarrollo de un accionar
consciente y comprometido de la ciudadania. Mas que la demora en la implementacion,
muchos de los lineamientos como plataforma de trabajo consensuado han identificado el qué,
obviando, no obstante, el como y el cuando (Hernandez y Dominguez, 2013).

Y es que preparar las condiciones para el desempefio de la vida material y espiritual del
ciudadano, el desarrollo de sus capacidades y el estimulo a la creatividad, destaca para
cohesion social -desde su dimension social- y socialismo cubano la defensa de la equidad, los
valores compartidos y la seguridad, la aceptacion y respeto de la diversidad, el sentido de
pertenenciay el enfrentamiento a cualquier forma de discriminacion, en la construccion de una
sociedad humanista y cohesionada (PCC, 2017), donde las personas se reconozcan

legitimidad entre si.

Para ser mas precisos, la cohesién social se construye en el reconocimiento del otro como un
otro legitimo en la convivencia: acepto a los otros como parte legitima de la sociedad. Nos
aceptamos mutuamente en nuestro caracter de miembros de la sociedad. Es decir, la cohesién
social es un tema de legitimidad, pero no de legitimidad del orden, sino de legitimidad de los y

las participantes. (Carnacea et al., 2014, p.24)

La actualizacion, por su parte, se propone garantizar el lugar de cada ciudadano en la sociedad
no como asunto de mera capacidad adaptativa de ésta, sino como cuestion de justicia social
bajo condiciones de pluralidad; sin embargo, el verdadero reto que hemos de enfrentar y sobre
el cual reflexiona Piketty (2015), es la manera mas eficaz de hacer progresar en verdad las
condiciones de vida de los menos favorecidos, en la extension de los derechos que se pueden

conceder a todos, mas que a los principios abstractos de esa justicia.

Elevar el bienestar y calidad de vida de la poblacién cubana parte de una concepcion

integradora de objetivos politicos, econdmicos, sociales y culturales, toda vez que se
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complementa con la formacion de valores, practicas y actitudes éticas, con la promocién de
una cultura que propicie la vocacion cientifica, innovadora y emprendedora del individuo y con
sus necesidades, expectativas y preferencias. Condiciones objetivas y subjetividad del
individuo han de corresponder por el desarrollo integral y pleno de los seres humanos, teniendo

en cuenta que:

Los hombres participan del mundo social que construyen y se construyen a si mismos
socialmente y puede decirse que para que una socialidad sea 6ptima, y con ella la cohesion
social, se requiere de un cierto grado de simetria entre la realidad objetiva —subjetividad

colectiva—y la realidad subjetiva. (Torrente, 2015, p.7)

La construccion consciente de la nueva sociedad incluye, por ende, el logro de un clima de
seguridad y orden interior afianzado en el desarrollo de acciones preventivas, la lucha contra
la corrupcion, el delito y las conductas antisociales, la reduccion progresiva de la desigualdad
econdmica y social entre los territorios del pais y segmentos de la poblacién, la distribucion de
la rigueza como expresion concreta de equidad y, como un importante factor motivador para

gue todas las personas aptas sientan la necesidad de trabajar (PCC, 2017).

Visto asi, la aplicacion de la distribucion socialista con arreglo a la calidad, cantidad y
complejidad del trabajo aportado a de constituir la via fundamental de satisfaccion de las
necesidades del trabajador y su familia, de ahi su justificada presencia como principio del
socialismo cubano y como derecho del individuo. Sustentado en la laboriosidad como valor
moral cardinal, el proceso de actualizacion se orienta en el fomento del trabajo creativo y el
ambiente laboral sano, a partir de una “(...) adecuada distribucion territorial de las fuerzas
productivas, que conjugue la dimensién nacional y sectorial con la local y el desarrollo de
ciudades y zonas rurales, costeras y montafiosas, modernas, ordenadas, présperas y
sostenibles” (PCC, 2017, p.16).

El énfasis se acentla en los resultados del trabajo aportado como fuente fundamental de
ingresos de la sociedad. Asi, el aumento de su productividad es propuesto en articulacion
directa con la centralidad del salario (Uharte, 2016; Rodriguez Garcia, 2015); ya que, si bien
el modelo de socialismo cubano del siglo XX “(...) centré la elevacién del nivel de vida de los

trabajadores en el consumo social por la via redistributiva, lograndose una suerte de paridad
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entre los ingresos laborales y el consumo via fondos sociales” (Garcia Valdés, 2011, p.13), la

remuneracién en las condiciones de la actualizacion precisa de un nuevo esquema.

Frente a este imperativo, Rodriguez Garcia (2015) plantea la necesidad de recuperar el poder
real de compra del salario -una vez frenado por la dinamica inflacionaria- y el logro de un
aumento salarial en trabajadores estatales -teniendo en cuenta la enorme diferencia de
ingresos con respecto a cooperativistas y cuentapropistas-. En esa misma medida Garcia
Valdés (2011) considera que “(...) los trabajadores cubanos necesitan elevar su bienestar por
la via personal, es decir por la via del salario y otras remuneraciones para de esta forma
comprometerse mas de manera directa con los medios de produccidn socializados” (p.13) y

con la construccion de una sociedad menos igualitaria, pero mas justa (Castro, 2011).

Para alcanzar dichos objetivos el desempefio de la economia cubana suma ademas como
premisa fundamental el perfeccionamiento del sector estatal y la ampliacion y diversificacion
del sector no estatal. En la nueva ecuacion, la planificacion socialista continda siendo la
principal via para la direccion de la economia, mientras que la vigencia del mercado regulado
a de tributar a la satisfaccion de las necesidades econdmicas y sociales de acuerdo con lo
planificado, y sobre la base de que sus leyes no ejercen el papel rector de la vida econdémica
y social del pais (PCC, 2017). Buscar una relacion mas armoénica entre ambos contribuye a
facilitar el acceso de los actores econdmicos a los insumos, servicios, venta de sus
producciones y procesos de toma de decisiones; de acuerdo con los intereses de toda la

sociedad.

Por su parte, la descentralizacién como linea estratégica para redefinir radicalmente la extrema
centralizacion de la economia se dirige a reducir ese rol del Modelo, no solo en cantidad, sino
en calidad -dénde y como se sustituye al Estado, se remplaza el verticalismo, y se transfiere
poder (Herndndez y Dominguez, 2013). En este marco, la empresa estatal socialista y los
territorios municipales y provinciales han de contar con mayor autonomia de gestion en el uso
de sus utilidades y en el aprovechamiento de sus recursos, respectivamente. En palabras de
la economista Diaz-Fernandez (2019), “(...) se trata de una autonomia que hay que acabar de

otorgar” (p.3).
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El paso de la centralizacion a la socializacion de la economia conlleva, al mismo tiempo, el
reconocimiento cada vez mayor del sector no estatal; contentivo de diferentes formas de
gestiobn econdmica y tipos de propiedad. Cooperativas, TCP-emprendimiento, campesinos
independientes, parceleros y propiedad cooperativa y privada, articulan en la diversificacion —
quizds como nunca- de la economia cubana y sus vias de remuneracion, posibilidades de
bienestar y prosperidad del trabajador y su familia, la posesion y utilidad de los medios de

produccioén y el intercambio con el resto de la sociedad.

De estas formas econdémicas el subsector cuentapropista-emprendedor®® ha logrado una
visibilidad en la sociedad, desde sus transformaciones y posibilidades, como alternativa
potencial para mejorar el nivel de vida de los cubanos, otorgar empleo y aumentar el PIB y el
ingreso fiscal (Mesa-Lago et al., 2016). Declarados como complemento de la economia, los
actores economicos de caracter privado deben aportar a la identificacion y aprovechamiento
de potencialidades productivas y al bienestar, para el desarrollo socioeconémico del pais
(PCC, 2017).

Propietarios de pequefios negocios de restaurantes y cafeterias, talleres de reparacion de
automoviles, pequefios productores de calzado, microempresas de oferta de servicios técnicos
variados (Espina, 2008), constan como figuras emblematicas en la reconfiguracion del paisaje
econdmico cubano, y en el cambio cultural que su propia existencia supone para la dinamica
del sistema social. En este sentido, Diaz-Fernandez (2019) considera: “(...) el Estado socialista
debe mostrar al mundo una forma de hacer, de establecer alianza con el sector privado y, que

ese sector privado se convierta realmente en un aportador a la sociedad” (p.4).

El establecimiento de un marco permanente de dialogo entre los agentes econémicos y
sociales permite entonces un mejor clima para el desarrollo del tejido socio-productivo
(Menéndez, 2010), la generacion de oportunidades en el acceso a un empleo de calidad

(Martin Carretero, 2008) y a los beneficios de un crecimiento econémico con equidad

54 Considerado un subsector junto a campesinos independientes, usufructuarios individuales, Cooperativas de
Créditos y Servicios (CCS), Cooperativas no agropecuarias (CNoA) y, CPA y Unidades Bésicas de Produccién
Cooperativa (UBPC) que conforman los sectores privado y cooperativo dentro del sector no estatal de la economia
cubana, respectivamente (ONEI, 2019).
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(Carnacea et al., 2014). Rehacer el funcionamiento interno del sistema cubano desde la
dimension econdmica de la cohesion social, encuentra en el emprendimiento, un espacio ya

sustantivo de la economia nacional.

A tales cuestiones debemos sumar que este emprendimiento no es exclusivo de un espacio
geogréfico u otro. Al contrario, la delimitacion estructural-funcional de las comunidades (Arias,
2005) y sus respectivas actividades, procesos y oportunidades (Tortosa, Valenciano y Toril,
2018) constituyen elementos determinantes en su desarrollo. Ciudades, barrios, distritos,
areas y comunidades rurales ostentan asi experiencias disimiles en lo que Gamez y Navarrete
(2009 citado en Diaz-Fernandez y Echevarria-Ledn, 2016) denominan gestacion, puesta en
marcha y desarrollo inicial del proyecto de emprendimiento.

En ejemplos concretos, la propia logica del proceso urbanistico que distingue a las ciudades
hace de ellos un agente importante de complementariedad de los servicios tradicionales,
mientras las comunidades rurales reciben por via del emprendimiento una alternativa
productiva para mejorar el desarrollo socio-economico y reducir al minimo el éxodo de la
poblacién rural (Salinas y Osorio, 2012). Lo cierto es que, indistintamente para cualquier
referencia territorial se alude a “(...) espacios de creacién e innovacion, materializados en
oportunidades reales para los seres humanos como protagonistas de las propias

transformaciones y el mejoramiento de sus contextos” (Duarte y Ruiz, 2009, p.327).

Es asi que la construccion de los vinculos sociales asociados al emprendimiento no se recrea
de forma abstracta, por constituir un contexto particular —especificamente para la investigacion:
la ciudad de Trinidad- la referencia territorial desde donde interpretar las experiencias reales

gue no pueden ser obviadas en el estudio de la cohesion social.

De vuelta a la interrogante inicial, he aqui para el caso cubano la prueba de fuego de la
cohesion social. CoOmo experimenta el sujeto la cohesion social en circunstancias concretas,
localizadas y cotidianas del dia a dia encuentra en la dimension local (Martin Carretero, 2008),
territorial (Menéndez, 2010) micro-escala, escala urbana (Tironi R. y Tironi B., 2008; Sorj y
Tironi, 2007) o escala socioterritorial de la cohesion (Mora, 2010), el despliegue de iniciativas

propias a partir de caracteristicas Unicas del territorio (enfoque bottom-up) (Mora y Martinez,
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2018), de su infraestructura y de la vida cotidiana®, dejando abierta de la mano del
emprendimiento una importante brecha a la fuerza/debilidad de los vinculos sociales (Mora,
2010; Granovetter, 1973), a la estabilidad del lazo social en la frecuencia de contacto con el
otro (Vallone, 2010), a la reduccién progresiva -0 no- de las percepciones y manifestaciones
de desigualdad econémica y social (Larrafiaga y Azocar, 2008), al sentimiento de seguridad
ciudadana (Foxley, 2008) y a la recomposicion de capas o estratos de la sociedad (Espina,
2008).

La dinamica de cada una de las redes de sociabilidad a establecer en adecuacion a los
diferentes y diversos espacios territoriales deja claro una vez mas que no existen recetas
universales (Martin Carretero, 2008); por tanto, de la capacidad para crear sinergias entre
todos los actores del territorio, en el uso de la infraestructura, en el acceso de la poblacion a
los servicios nuevos y tradicionales, y sobre la base de la participacion, el dialogo y la tolerancia
gue se logre consolidar en los individuos o éstos logren desarrollar, dependera que
permanezcan cohesionados en un proyecto social socialista de amplio y profundo basamento

popular, como el cubano (PCC, 2017).

Pensar la realidad cubana en su complejidad, no reduciéndola de nuevo a esquemas pre-
establecidos por el entendimiento abstracto ni a formulas de simplificaciones, encuentra en la

cohesion social y el emprendimiento un espacio de aprendizaje que da lugar

(...) a la sinergia social, a la complementariedad productiva y social, al enriquecimiento
reciproco entre individuos y sociedad y a una dinAmica de encuentros y desencuentros para
avanzar en la solucion de respuestas significativas y Gtiles para el desarrollo integral y social de

las personas en particular y de la sociedad en general. (Orrego, 2008, p. 234)

55 Realidad suprema del ser social que responde como construccién social-cultural a un tiempo y lugar concreto
de su vida. Pone especial atencion en como se vive, cdmo vivencian y comprenden las personas la vida que
estan viviendo, dado el impacto de los cambios en sus estilos y proyectos de vida, en la configuracién de su
subjetividad e identidad social, en la forma como se relacionan consigo mismos y con los demas. Desde esta
perspectiva, se constituye en un lugar estratégico para pensar la sociedad en su compleja pluralidad de simbolos
e interacciones, es decir, que su relevancia precisamente radica en que es alli donde se hace, se deshace y se
vuelve a hacer el vinculo social, es decir, las relaciones entre los actores sociales (Lindon Villoria, 2000; Heller,
1972; Berger y Luckman, 1968).
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Reconstruyéndose con el proceso de actualizacion del Modelo cubano es particularmente
interesante el acercamiento a la cohesion social. Para Cuba, no solo el imaginario simbdlico
de la nacion y la proyeccion institucional derivada de éste cohesionan a los miembros de la
sociedad, lo hacen también y, especialmente, los vinculos reales que se construyen y legitiman
territorialmente. Es en esta direccién donde, el desarrollo de los emprendimientos desempefia
un papel activo a la hora de descubrir su manifestacion y comportamiento en la sociedad

cubana actual.

2.3-El proceso de investigacion

En el apartado se presenta la justificacion del problema, la argumentacion de las hipodtesis a

probar y la operacionalizacion del nucleo conceptual que sustenta el proceso de investigacion.

Metodolégicamente, se parte del paradigma socio-critico y se postula la articulacion
metodoldgica cualitativa-cuantitativa. Desde los criterios de Duran (2012); Castro-Monge
(2010); Stake (1998); Yin (1994) se argumenta la eleccion del método del estudio de caso,
dada las posibilidades que ofrece para interpretar un fenbmeno contemporaneo en su contexto
de vida real, devolviendo, por la reflexion de los sujetos que lo protagonizan y la triangulacion
con otros métodos y técnicas, proposiciones tedricas mas maduras en relacion a la
construccion de la cohesion social en la contemporaneidad. Desde aqui la pertinencia

socioldgica de tal eleccion.

2.3.1-Justificacion del problema

Para Diaz-Fernandez y Echevarria-Ledn (2016) el emprendimiento en Cuba ha sido un tema
escasamente abordado hasta hace relativamente poco tiempo. Su auge coincide con la
ampliacion e intencionalidad de sostener el llamado TCP a partir de 2010, y la consideracién

de este subsector como potencial portador de emprendimientos e innovaciones.

Siendo asi, discursos diversos enaltecen aristas particulares del asunto. En sucinto recuento
se parte de interpretaciones que respaldan al TCP como un asunto mas al cual prestar

atencion, enfatizado en lo econdémico, juridico, psicoldgico y social, ya que, si se estan dando
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cambios dentro del Modelo cubano, “(...) habra que hacerlo de manera que no solo den
eficiencia econdmica, sino que, por encima de todo, fortalezcan nuestro proyecto social”

(Antunez, Martinez y Ocafa, 2013).

Desde una vision economica, Pérez, Oberto y Gonzalez (2003) perciben al cuentapropismo
como fuente emergente de empleo, complemento de la actividad estatal u oferta de servicios
que no existe en otros mercados. “También ha favorecido el fomento de una cultura
econdmica, con la incorporacion de diversos roles econdmicos en la gestion de los negocios y
a una mayor visibilidad del papel que desempefian” (Caro, Gonzalez, Rosabal y Barrera, 2019,
p.6). De esta manera Antunez et al. (2013) recomiendan no subestimarlo ni estigmatizarlo,
dado su aporte real como un elemento que va a dinamizar la economia doméstica y el

intercambio de bienes y servicios entre las personas naturales.

En cuanto a la vision juridica se incorporan analisis relativos a los contenidos de las nuevas
legislaciones y a la complejidad de su existencia como empresario mercantil individual, las
actividades que realiza y la via institucional por la que se regula (Antanez et al., 2013; Diaz-

Fernandez, Pastori y Pifieiro, 2012).

A tono con las adecuaciones legislativas Diaz-Fernandez (2019) considera que la normativa
cubana no incentiva el TCP, “(...) eso esté clarisimo, no hay ni una sola palabra dentro de esa
normativa que incentive, promueva o estimule, para nada, todo es control, prohibicién,
supervision” (p.2); mientras, Pérez et al. (2003) asocian la negacion de las licencias y el
incremento de las prohibiciones con el aumento de la franja indeseada de mercado negro que
existe en la sociedad y, en particular, para aquellos productos o servicios que constituyen

necesidades basicas de la poblacién cubana.

A la prelacion de estos criterios objetivos, se suma la perspectiva psicologica (Pafiellas, 2015).
Definidos esencialmente por su condicién laboral independiente, ser creativos, eficientes, pero
también vulgares y con poca cultura, Hernandez y Dominguez (2013) exponen al
cuentapropista como el grupo menos apreciado; percibiéndole ademas con bajo nivel

educacional y tendencia a una conducta arrogante, derivada de su ingreso mas alto.
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Otras interpretaciones se mueven hasta la generacion de identidades sociales diferenciadas,
la alta heterogeneidad social que se esta produciendo en este grupo vivenciada por los
ciudadanos como la desigualdad (Pafiellas, 2013), los procesos de movilidad asociados a
posiciones econdémicamente ventajosas (Romané y Echevarria, 2015), asi como nuevos
modos de relaciéon intragrupales, acriticas relaciones de explotacion y la falta de
responsabilidad y compromiso social (Hernandez y Dominguez, 2013).

Siendo consecuente con los enfoques enunciados, la investigacidén se nutre de la necesaria
articulacién entre los argumentos que sustentan dichos enfoques para reflexionar en torno al
TCP emprendedor, partiendo de su surgimiento, funcionalidad, oportunidades, creatividad,
innovacion y sentido de lo humano, como proceso donde se estructuran las relaciones sociales
y se produce el conocimiento (Orrego, 2008). También, porque guiado por la iniciativa
individual y colectiva, asi como por la capacidad de innovacion intrinseca, posibilita el
desarrollo de asociatividad; la cual es definida como la habilidad del individuo para facilitar la
cooperacion entre los sujetos hacia el logro de objetivos comunes (Rodriguez Valbuena, 2007,

p.66); ponderandose de esta manera en lo social, el reconocimiento individual.

Lo anterior hace significar para la investigacion dos cuestiones fundamentales. En primera
instancia como la cohesidon social aprovecha la vida consciente para producir interaccion
social, la cual es posible a partir de la distincion que los seres humanos se adjudican por sus
respectivas aportaciones a esa interaccion (Garcia Blanco, 2016). Por tanto, ser participe de
ella a través del emprendimiento asegura que las contribuciones objetivas y subjetivas de los
individuos, de forma particular, distingan a unos de otros para el logro de la reproduccién social.
Lo cual enfatiza la necesidad de cooperar porque “(...) en contra de cualquier analogia natural,

ha de estar claro quién realiza cada contribucion” (Garcia Blanco, 2016, p.5).

En segundo lugar, el emprendimiento como motor de iniciativas -en especial esas de tipo
asociativo, que tienen un objetivo social- toda vez que entreteje relaciones y redes de
colaboracion, posibilitando la realizacién de proyectos de vida, con el propésito de trascender;
es decir, prestando atencion a las oportunidades y posibilidades reales de concretar cambios

en su entorno, mejorar sus condiciones culturales y materiales que repercuten en su nivel de
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vida (Orrego, 2008). Se trata de comprender desde la utilidad que deviene de su accion el
significado para la esfera de lo social, como beneficio en la solucién de problemas del contexto

y para la construccion de una nueva realidad.

De tal modo se justifica, con la fusion de los argumentos expuestos, el siguiente problema de
investigacion: ¢Como se manifiesta la cohesion social en el CP Monumento del municipio
Trinidad, en la provincia Sancti Spiritus, con el desarrollo de los emprendimientos contenidos

en la actualizacion del Modelo cubano?

2.3.2-Hipo6tesis a argumentar

Dos son las hipétesis a ser probadas por la investigacion de forma tanto cualitativa como
cuantitativa. Inicialmente se plantea que la cohesion social en el CP Monumento del municipio
de Trinidad, en la provincia Sancti Spiritus, con el desarrollo de los emprendimientos
contenidos en la actualizacion del Modelo cubano se manifiesta asociada a formas

competitivas de interaccion social.

Como antesala empirica se busca mostrar una experiencia real de cohesion social asociada a
formas competitivas de interaccidén social en un contexto territorial, como ha sido enunciado
con anterioridad, en el que se estad produciendo una dinamica especifica a partir de los
emprendimientos que se han instaurado. Mostrarla posibilita, por tanto, develar los saberes,
las practicas y los vinculos que los emprendedores construyen y socializan, no como
colecciones individuales, sino en tanto base de su actuar colectivo en una sociedad concreta,
por la constitucion de una cohesion social sui generis que tiene una naturaleza especial,

representativa de cada personalidad individual.

Asumir dicha experiencia se respalda tedricamente en que la cohesion social como
construccion propia de un contexto histérico-social responde a la naturaleza, caracteristicas
de los vinculos sociales que establecen los individuos desde el orden de lo econdmico, politico
y socio-cultural de una sociedad diversa, que tiende a comportarse integrada, participativa y

solidaria, eludiendo al conflicto.
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Los asuntos presentados por medio de nuestras hipotesis muestran la interrelacion de un

grupo de interpretaciones; tomando en cuenta las visiones provistas por la literatura

consultada, las decisiones metodolégicas por comentar y la necesidad de continuar

profundizando en el estudio de experiencias concretas de determinadas estrategias nacionales

de desarrollo. De las interpretaciones que prevalecen hemos de sefalar:

1. La cohesién social es un fendmeno histérico y dindmico, ya que, toda sociedad genera

alguna forma de cohesion. Los mecanismos para alcanzarla cambian de acuerdo con
la historia. No existe una teoria universal sobre cohesion social aplicable a cualquier
realidad social. Por lo mismo, lo que interesa es determinar la cohesion social de una
sociedad, dada su trayectoria histérica y en funcion de determinados objetivos (Mora,
2015; Carrizo y Rivera, 2012; Villatoro y Rivera, 2007; Sorjy Tironi, 2007). Asumir esta
idea, nos libera de la errada asimilacion de un modelo “bueno o malo” de cohesién social
para aplicar o describir la realidad cubana, es decir, que no existe ni puede haber un

modelo unico de cohesion social, puesto que esta es una construccion social.

Advertido por Carrizo y Rivera (2012), a lo largo de su particular historia cada grupo
humano construye formas de interaccion que estan asociadas a sus circunstancias
especificas; para Sorj y Tironi (2007), Tironi R. y Tironi B. (2008) circunstancias de
gobierno, de mercado, de las familias, de la sociedad civil y, por ende, de un espacio,
un lugar, una referencia o escala socio-territorial determinada segun la forma en que
histéricamente se construyeron y evolucionaron las relaciones comunitarias y vecinales
o se dispone la nomenclatura politica-administrativa (Mora, 2015; Sorj y Tironi; 2007).
Visto asi, se alude a una particular y especifica forma de articulacion entre la manera
en que éstas se conciben y por supuesto se desempefian geograficamente. Para la
investigacion esta delimitacion territorial se concreta en la ciudad de Trinidad y en

especial en el CP Monumento®®.

56 En Cuba el CP no solo constituye un 6rgano local del Poder Popular de caracter representativo, investido de la
mas alta autoridad para el desempefio de sus funciones y, sin constituir una instancia intermedia a los fines de la
divisiéon politico-administrativa; al organizarse en ciudades, pueblos, barrios, poblados y zonas rurales, el CP
representa a la poblacién de su demarcacion como espacio geografico contentivo de las formas e intensidad del
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3. Reforzando la necesidad de lo colectivo, Garcia Blanco (2016), Salinas y Osorio (2012),

Rodriguez Valbuena (2007) y Orrego (2008) afirman que el sujeto social se piensa en
relacion con el otro y en su complementariedad. De esta forma ese sujeto trata de
buscar soluciones a sus insatisfacciones a través de su inventiva y en la participacion
responsable con otros en los actos sociales. Que la cohesion se manifieste a través de
formas de interaccion social especificas encuentra en los emprendimientos contenidos
en el proceso de actualizacién del Modelo cubano, un filtro de solidaridad o lucha,
subsistencia o reconocimiento, en el despliegue de las energias creativas de la sociedad
-expresadas a nivel territorial en el CP-, la redistribucion del poder economico y la

satisfaccion de las necesidades individuales y sociales.

Por ultimo, historicamente se ha confundido, acercado o identificado cohesion con
integracion social. Reflexionar sobre ello nos lleva una vez méas a Durkheim como punto
de partida, si tenemos en cuenta que de su distincion de solidaridades maduran las
interpretaciones de ambas nociones®’. No obstante, esta claro que, si bien la integracion
social esta intimamente vinculada con la cohesion social, no es un sindnimo de ésta. En
este sentido, para Alpert (1986) se trata de los principios que permiten la integracion
social, o sea, como la cohesion adjetiva a la integracion social; en Barba (2011) la
cohesion interviene en tanto respuesta politica a los problemas de integracion social de
las sociedades modernas; mientras, para Soleto (2015) y Sorj y Tironi (2007) cohesion
social equivale a integracion social mediante el acceso garantizado legalmente a

diferentes funciones y recursos sociales que provee el Estado.

Presentar un enfoque enriquecido en la forma de entender la construccidn de los procesos

sociales en el mundo contemporaneo y para el perfeccionamiento de un proyecto social

definido como opcidn ante la l6gica del orden mundial, denota nuestro empefio final; lo cual se

concreta en una perspectiva renovadora de los supuestos de la cohesion social.

accionar del individuo, sus estrategias de construccion de identidades, sentidos y lazos sociales, necesidades e
iniciativas locales para que la ciudadania puede practicarse (Constitucion de la Republica de Cuba, 2019).
57 La division del trabajo social. (2001).
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2.3.3-Operacionalizacién de la investigacion

Numerosos y disimiles son los sistemas de indicadores destinados a medir la cohesion social.
En su identificacion, las propuestas varian de acuerdo a interpretaciones regionales,
nacionales y territoriales que sobre la cohesion social se han construido o en base a la reflexion
de determinados investigadores®. En tales casos, se alude a aproximaciones dado objetivos

expresos, en contextos histérico-sociales concretos.

Reconociendo esta variedad, Carrizo y Rivera (2012) y Villatoro y Rivera (2007) confirman a la
cohesion social también como una construccion conceptual, que tiene como principal ventaja
la posibilidad que proporciona para vincular las dimensiones econdémica, politica y socio-
cultural en las estrategias nacionales de desarrollo, superando, por fin, las aproximaciones
tradicionales que habitualmente reducian las interpretaciones al ambito econdmico. Conforme
a la interrelacion de estas dimensiones, su ubicacion en la dimension territorial. Develar los
supuestos de la cohesion social que se manifiesta en un contexto real deriva, por ende, en la

construccion de herramientas especificas.

En estos términos y considerando las bases conceptuales expuestas, la investigacion asume
tales dimensiones. En atencion a ello y reconociendo la ausencia de un constructo teorico de
origen cubano sobre cohesion social, el posicionamiento se hace, como referencia primaria de

sus contenidos, se deriva de una comunidad socialmente cohesionada, cuando:
e cualquiera que sea su escala (territorial-urbana para la investigacion);

¢ los ciudadanos participan activamente en los asuntos publicos, las instituciones generan

confianza y legitimidad, la ciudadania se ejerce a plenitud (dimension politica),

e gozan de una equidad relativa en el acceso a los bienes y servicios publicos y en cuanto

a la distribucion del ingreso y la riqueza (dimensién econdémica) vy,

58 Dentro de los mas importantes sobresalen: Mora (2015); Tassara y Grando (2011); Martin Carretero (2008);
Ottone et al. (2007); Villatoro y Rivera (2007); Consejo de Europa: Methodological guide (2005); Peace et al.
(2005); Consejo de Europa: Portafolio de Leaken (2001); Berger-Schmitt (2000); Jackson et al. (2000); Jenson
(2010), (1998).
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e comparten un sentido de pertenencia e inclusién, reconocen y toleran las diferencias

(dimensién social). (Programa URB-AL llI, citado en Ordufia, 2012)

Una vez reconocidas las dimensiones sefaladas, asi como el posicionamiento de partida para
su tratamiento, la correlacion entre cohesién social y perfeccionamiento del socialismo cubano
aporta un conjunto de ideas que precisan traducirse en indicadores adecuados al territorio
seleccionado pues, conforme con Mora (2010) segun “(...) se acota la amplitud de las unidades
socio-territoriales, los indicadores relacionados con las dimensiones generales pierden
pertinencia y es muy probable que se requiera agregar muchos mas indicadores de alcance
local” (p.146), lo cual puede ser contrastado in situ. Operativamente, estos indicadores
determinan -desde dos polos disyuntivos- la naturaleza de las relaciones establecidas por el

sujeto en la interaccion social propia de esa escala territorial (Anexo #3).

Para esta cohesion social el emprendimiento resulta fundamental. Segun defendemos, el
emprendimiento que brinda oportunidades para la satisfaccion de necesidades individuales,
contribuye con la redistribucion de la riqueza a partir de la creacion de nuevas fuentes de
trabajo, desarrolla la capacidad creativa y de innovacién del individuo y promueve la
generacion del consenso y la intervencion en asuntos colectivos (Toca, 2010), propiciando

también la interaccion social.

En esta perspectiva, actividad material de produccion y subjetividad intrinsecas al
emprendimiento transversalizan determinados indicadores (Anexo #4) que hacen a la cohesion
social manifestarse a través de formas especificas de interaccion social, cuando aquel se
define como la “(...) actividad de crear algo nuevo, resultado de decisiones, como norma,
individuales, de ahi que el emprendedor/a sea una persona que persigue iniciativas e identifica
o crea oportunidades y donde las motivaciones juegan un papel importante” (Amords 2011,

citado en Diaz-Fernandez y Echevarria-Leon, 2016, p.56).

De tales reflexiones tedricas podemos afirmar que esta area de investigacion requiere de una
profundizaciéon tanto en términos cualitativos como cuantitativos. Llevar a cabo el andlisis de
las formas de interaccion social que se manifiestan con el desarrollo de los emprendimientos

contenidos en la actualizacion del Modelo cubano, nos proporciona un puente micro «» macro
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fructifero para el estudio de la cohesion social. De un modo u otro, es a través de estas formas
como la interaccion a pequefa escala enriquece los grandes modelos tedricos y éstos, a su

vez, se convierten en referencias de pequefias propuestas de analisis de la realidad social.

2.3.4-Sendero metodoldgico

El sendero metodoldgico de la investigacion parte del paradigma socio-critico® y su sentido
emancipador, liberador y de autonomia del individuo. A tono con Porta y Silva (2003) este
paradigma desentrafa las pautas de conocimiento y las condiciones sociales que contribuyen
ala conformacién de una determinada forma de pensar la realidad (interaccion-teoria-practica).
Con la identificacion de en qué medida la forma en que pensamos, razonamos Yy
argumentamos esta limitada por la propia sociedad, se pretende no sélo la revision de nuestras

percepciones, también una mejor comprension de la realidad para su posterior transformacion
(p.4).

Escudero (1987 en Melero, 2011-2012) sostiene asi el compromiso de la investigacion critica
con la explicacion de la realidad que se pretende investigar y su transformacion, desde una
dinamica liberadora y emancipadora de las personas que se encuentran implicadas en la
misma; 0 sea, que esta teoria critica quiere dar un paso mas alla del entendimiento
(interpretativo) para encontrar las soluciones a los problemas sociales y procurar los cambios

gue sean precisos (Fernandez, 1995).

En interpretacion de Habermas (1982) esto es posible ya que emancipacion significa
autonomia o capacidad del individuo de reflexionar sobre la realidad. Al decir del sociologo

aleman, Porta y Silva (2003) explican:

La finalidad de la teoria es capacitar a los individuos a través de la reflexion y el entendimiento

de sus propios pensamientos para que se conozcan a si mismos y facilitar la toma de conciencia

%9 Linea tedrica defendida por la Escuela de Frankfurt, Alemania. Inicia en la década de 1930 y cobra mayor auge
para los afios 60 del siglo XX. Es representada por investigadores como: Max Horkheimer, Theodor W. Adorno,
Walter Benjamin, Herbert Marcuse, Erich Fromm; Jurgen Habermas, Axel Honneth, y otros. Se orienta en la
critica a la racionalidad social (dominante) e intenta conciliar las limitaciones cognitivas del paradigma positivista
y meramente subjetivas del interpretativo. Su mayor contribucion radica en el sentido emancipador propuesto
para la transformacion de la realidad social.
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del proceso de formacion social que condiciona su realidad y percepcién que tienen de la misma.
La ciencia social critica sirve al interés emancipatorio, puesto que propicia una mayor autonomia

personal. (p.5)

De acuerdo con lo sefialado, los individuos mantienen un dialogo continuo, reflexionando
individual y colectivamente para conocer la realidad de su contexto, donde su participacion se
torna en el elemento base; es decir, participacion en la praxis para transformar la realidad,
mediante un proceso investigativo en el que la reflexion critica sobre el comportamiento de esa

realidad determina su redireccionamiento, su circularidad (Gonzalez A., 2003).

La oportunidad para la investigacion radica no solo en la iluminacion del pensamiento del sujeto
social, sino en el despliegue de una capacidad critico-transformadora, por su insercion y
protagonismo en los cambios de la sociedad. Es decir, que la investigacion recibe de estos
sujetos sociales el andlisis consciente de su cambiante realidad social para, a partir de
posturas mas autonomas, activas y responsables, criterios propios y lugar en el
comportamiento de la cohesion social, sacar a la luz los supuestos de aquella que a escala
territorial se manifiesta con el desarrollo de los emprendimientos contenidos en el proceso de

actualizacion del Modelo cubano.

En el marco de este paradigma se postula la articulacion metodoldgica cualitativa-cuantitativa;
articulacion necesaria desde un enfoque participativo y dialégico para atender el caracter
dinamico y multifactorial de la cohesion social y el emprendimiento. En este sentido, la
combinacion ordenada y teéricamente fundamentada de métodos y técnicas, responde no al
cumplimiento estricto de una serie de pasos previamente establecidos que validen

formalmente los resultados, sino, como afirma el propio Popkewitz (1988):

Lo importante es cdmo se relacionan con los compromisos paradigmaticos, asi como su
situacién en un contexto de problemas, intereses y finalidades cientificas. Tanto los métodos
descriptivos, hermenéuticos, histdricos e incluso el método experimental pueden ser utilizados
si la investigacion lo exige. Pero, frente a la pura instrumentalizacion de los mismos, que acaba
en la pura reificacion de las realidades investigadas, se impone un horizonte critico en el que

los métodos como tales cobran sentido sin convertirse en fines de si mismos. (p.18)
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Siendo asi, se asume como perspectiva metodoldgica de trabajo el estudio de caso. Tal
eleccién se sustenta en lo que Yin (1994) denomina condiciones para la eleccién del método;
relacionadas pues con el tipo de pregunta de investigacion, el enfoque en los eventos
contemporaneos mas que histéricos y el grado de control del investigador sobre esos eventos.

Dado el modo en que enfocamos la pregunta-problema de investigaciéon, con este método se
indaga en cdémo se manifiesta la cohesion social en el CP Monumento, municipio Trinidad, con
el desarrollo de los emprendimientos contenidos en la actualizacion del Modelo cubano®. Se
trata de una investigacibn empirica técnicamente distintiva en la cual hay méas vinculos
operacionales, que meras frecuencias o apuntes de datos. La clave esta en entender que la

pregunta tiene tanto sustancia como forma (Yin, 1994, p.9)

Al tratarse de un fendmeno contemporaneo, el estudio de caso incorpora el contexto de la vida
real, lo que permite una mayor comprension de su complejidad y, por tanto, su mayor
aprendizaje (Duran, 2012; Yin, 1994). En criterio de Duran (2012) la ventaja del estudio de
caso radica en que puede “(...) “acercarse” a situaciones de la vida real y comprobar ideas en
relacion directa con el fenomeno a medida que se desarrolla en la practica” (p.132). La
cohesion social que se manifiesta con el desarrollo de los emprendimientos contenidos en la
actualizacion del Modelo cubano no puede entonces ser comprendida de forma independiente
a su contexto de vida real (Trinidad) y al sistema de interrelaciones politicas, econdmicas,

socio-culturales, personales, historicas, temporales y espaciales que le son propias.

Como parte de esta eleccion interviene, ademas, el grado de control del investigador sobre el
fendmeno objeto de estudio, de ahi que el investigador no manipula las conductas relevantes
del caso y no escoge lo que se va a estudiar (Stake, 1998); el proceso de investigacion vy,
especificamente la interaccion entre caso y unidad de andlisis guia la eleccion de lo que sera
estudiado (Duran, 2012; Castro Monge, 2010; Yin, 1994).

Desde esta perspectiva, la interaccion que se genera entre, la ciudad de Trinidad como caso
de estudio unico (Castro Monge, 2010; Yacuzzi, 2005; Stake, 1998; Yin, 1994) y su CP

80 Se alude especificamente desde 2017 a marzo 2020; teniendo en cuenta el impacto de la pandemia Covid-19,
sus implicaciones para Cubay el TCP y, las medidas anunciadas para la recuperacion a partir del primer trimestre
de 2020.

99



< DLEGLI STUDI

SCUOLADIDOTTORATO
UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO-BICOCCA

9 UNIVERSIT
== ONVIIIN |

IGOCC

Monumento como unidad de analisis principal por, el desarrollo de los emprendimientos en la
provincia de Sancti Spiritus, respalda la orientacion de la mirada cientifica en el estudio de los
vinculos sociales propios de esta significativa forma de gestion econdémica del proceso de
actualizacion del Modelo cubano. Por afiadidura, un conjunto de criterios -a profundizar en el

préximo epigrafe- reafirman tal eleccion. De ellos cabe destacar:
e Mayor por ciento de emprendimiento a nivel provincial.
e Emprendimiento con mayor representacion (por tipo de actividad).
e Oportunidades diversificadas y de especializacion de empleo.
e Significativos ingresos generados.
e Aporte por concepto de tributo de mayor utilidad municipal.
e Contribucion al desarrollo municipal desde diferentes perspectivas.

Con este estudio de caso se enfrenta el extendido prejuicio de la generalizacidon estadistica
(Jiménez y Comet, 2016; Castro Monge, 2010; Martinez Carazo, 2006; Stake, 1998; Yin,
1994). La cuestion radica en que los estudios de casos no representan a una muestra de una
poblacibn o de un universo concreto, por lo que no pueden ser generalizables
estadisticamente, sino a proposiciones teoricas, ya que el objetivo del investigador es ampliar
y generalizar teorias -generalizacion analitica- y no enumerar frecuencias -generalizacion
estadistica- (Jiménez y Comet, 2016; Castro Monge, 2010; Yin, 1994). Aplicar de manera
genérica el analisis realizado significa, por fin, que incluso a partir de un caso unico -como el
presente- la generalizacion y la inferencia es hacia la teoria y no hacia otros casos (Hartley,
1994, citado en Castro Monge, 2010).

Por consiguiente, determinar la cohesion que se manifiesta en/desde la vida real del
emprendedor, dada circunstancias econémicas, politicas y socio-culturales especificas, en una
escala determinada, nos devuelve, a medida que el caso se desarrolla, una teoria -o
proposiciones tedricas- que, a juicio de Yacuzzi (2005) es mas madura y se va cristalizando
(aunque no necesariamente con perfeccion) hasta que el caso concluye; sobre todo, porque
es una teoria enriquecida a través de los 0jos de los sujetos actuantes, desde la participacion,
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percepcién y autorreflexion que ellos y ellas tienen de su propio contexto; asumiendo que la

cohesidén se construye socialmente, es historica y cambiante.

Por udltimo, Yin (1994, p.17) refiere que el estudio de caso como “método que abarca todo”
cubre la l6gica de disefio. O sea, circunscribe en un esquema de trabajo, protocolo o plan de
accion la pregunta del estudio, sus proposiciones, unidad de analisis, l6gica que vincula los
datos con las proposiciones y criterios para interpretar los hallazgos; descansa en multiples
fuentes de evidencia, con datos que convergen en un estilo de triangulacion y se beneficia del
desarrollo previo de proposiciones tedricas que guian su recoleccién y analisis (Duran, 2012;
Castro Monge, 2010; Yin,1994).

A tono con lo anterior el estudio se organiza desde un disefio de tipo simple. Dando cuenta de
la naturaleza holistica y explicativa del caso y velando por su fiabilidad y validez, tal disefio
contempla y sintetiza bajo la triangulacion metodologica (de tipo intermétodo) y de datos los
componentes referenciados (Anexo #5). Ademas, la estrategia de investigacion se fortalece
con la implementacién y andlisis de documentos y entrevistas en profundidad; concretamente
informacion y reflexiones que provienen de documentos oficiales®!, debates y consideraciones
de investigadores sociales que han sido publicadas, respectivamente, en relacion al proceso
de actualizacion del Modelo cubano. A lo cual se afiade la descripcién oportuna del contexto y

caso de estudio.

2.4-Cuba, Sancti Spiritus: contexto del desarrollo del trabajo por cuenta propia

En el marco de la actualizacion del Modelo cubano el epigrafe realiza un acercamiento a las
principales cifras, cambios normativos y actividades mas representativas que distinguen el
desarrollo del TCP a nivel nacional. Desde las especificidades de la provincia de Sancti Spiritus
se presenta, a continuacion, el comportamiento de este subsector; dejando explicita la

importancia de su existencia para el territorio.

61 Digase, Constitucién de la Republica de Cuba, Conceptualizacién del Modelo cubano, Lineamientos de la
politica econémica y social, Ejes estratégicos del Plan Nacional de Desarrollo, Gaceta Oficial de la Republica de
Cuba.
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Cuba se enfrenta desde el afio 2010 a una importante crisis interna. Distinguida por la pérdida
de ingresos, la variacién del precio de las importaciones, el sobreendeudamiento y problemas
intrinsecos como la baja eficiencia productiva, el crecimiento acelerado de la poblacién, la
desvinculacién laboral y el déficit en la balanza de pagos, dicha crisis encuentra en la
actualizacion del Modelo la necesidad impostergable de generar cambios a un nivel integral de
la sociedad. Desde este proceso las aristas de trabajo propuestas -y comentadas- orientan la
construccién del consenso social, de un nuevo pacto con cada generacién como factor
imprescindible para una Cuba que aspira a mantener su soberania frente a enormes desafios

internacionales (Carranza, 2018).

Entre estas aristas la ampliacion del sector no estatal tiene por objetivo -ademas de liberar al
Estado de cargas adicionales- diversificar la oferta de determinados bienes y servicios, paliar
el desempleo y ampliar el mercado de trabajo en el marco de un modelo de funcionamiento de
la economia que posibilite recaudar a traves de los impuestos, el aporte de este sector a la
sociedad. Dentro de este sector, la flexibilizacién del TCP alcanza su maximo esplendor. Datos
publicados por fuentes oficiales® muestran cémo en el transcurso de octubre 2010 a diciembre
2011, el TCP duplico la cantidad de personas incorporadas en esta modalidad siendo entre los
150 mil a mas de 300 mil, respectivamente (Delgado, 2018; Figueredo y Extremera San Matrtin,
2018; Escalante, 2013).

Ante este crecimiento, la necesidad de ordenar y controlar esta forma de gestibn econémica
conlleva a la puesta en vigor de un cuerpo normativo que regule su funcionamiento. En este
sentido son publicados en los afios 201093, 201154 y 2013°%° reglamentos del ejercicio del TCP
desde donde se explicitan esas consideraciones relativas a su contenido, actividades y

beneficios®®. Otras publicaciones respaldan la afiliacion al régimen especial de seguridad social

62 ONEI, Cubadebate, Peridodico Granma, Periddico Escambray

53 Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS), Resolucion 32 de 2010.

64 MTSS, Resolucion 33 de 2011.

8 MTSS, Resolucion 41 de 2013.

% En lo fundamental se destacan las actividades autorizadas (178 en 2010, 181 en 2011 y 201 en 2013), la
contratacién de trabajadores, las obligaciones del cuentapropista, tramites a realizar para el ejercicio de la
actividad, las cuestiones relativas a posibles suspensiones o cancelacion de la actividad, asi como, la no exclusion
de profesionales universitarios, la comercializacion de productos y servicios con entidades estatales y la
autorizacion a ejercer la actividad en el domicilio, local o espacio arrendado.
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de los trabajadores segun la edad®’, el funcionamiento del Sistema de Gestiobn Econémica
mediante el arrendamiento de inmuebles para el TCP®, la concesion de créditos bancarios®®

y la atencién estatal a los asuntos de la vivienda.

Bajo tales normativas se respalda la incorporaciéon al TCP, obteniéndose un crecimiento
sostenido hasta alcanzar en 2018 los 580 828 cuentapropistas registrados en dicha modalidad

de empleo, con una tendencia a la estabilizacion a partir de entonces.

Como puede apreciarse en el Grafico #1 la gradacion por sexos de la poblacion en el TCP esta
correlacionada con la poblacion econédmicamente activa y la fuerza de trabajo ocupada en el
sector estatal a nivel nacional. De ello debe destacarse que el TCP agrupa al 34% de las
mujeres y representa el 13% de los puestos de trabajo ocupados en el pais’. En voz de Feitd
(2019, citado en Labacena y Tamayo, 2019) el cuentapropismo cubano concentra, ademas, el
29% de los jovenes, 15% de los trabajadores asalariados y jubilados en un 10%; lo cual ilustra

una tendencia de movilidad hacia el subsector.

Acompafar tales cifras precisa nuevamente de la busqueda del reordenamiento,
perfeccionamiento y actualizacion del cuentapropismo cubano, de ahi que Garcia Torres
(2019) y Feit6 (2019, citado en Labacena y Tamayo, 2019) declaren como rasgos definitorios
la necesidad de su continuo desarrollo como una forma de gestibn complementaria de la
economia nacional; el fortalecimiento del sistema de control para poner fin a las irregularidades
mas frecuentes como la sub-declaracion de ingresos, incumplimiento del pago de los
impuestos y la utilizacidon de materias primas de procedencia ilicita; y el compromiso de

responder a las propias solicitudes e inquietudes de los cuentapropistas, respectivamente.

57 Consejo de Estado, Decreto-ley 284 de 2011.

58 Ministerio de Comercio Interior (MINCIN), Resolucion 434 de 2011.

59 Consejo de Estado, Decreto-Ley 289 de 2011.

0 Con este propésito se aprueba el Decreto Ley 322 de 2014 del Consejo de Estado; asignando al Ministerio de
la Construccion (MICONS), al Instituto Nacional de Planificacién Fisica, al MTSS y al Ministerio de Justicia
(MINJUS) diferentes funciones en relacién al tema. Ademas, se emite la Resolucion 33 de 2014 del MTSS
estableciendo las disposiciones que regulan el ejercicio del TCP en la actividad de Arrendamiento de viviendas,
habitaciones y espacios.

IDe acuerdo con los Anuarios Estadisticos consultados no existen datos desde otras denominaciones o
categorias para el estudio del TCP; ausencia esta que desfavorece la realizacion de andlisis sobre la situacion
laboral de grupos e individuos tradicionalmente estigmatizados (0 no) en el desarrollo socio-econdémico del pais.
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El cuerpo legislativo aprobado en 2018 comprende la publicacion de la Gaceta Oficial
Extraordinaria No. 35’2y No. 7772 de la Republica de Cuba. De sus medidas mas significativas
se establece la aprobacién de 123 actividades dado su alcance’®, el arrendamiento por parte
de los propietarios de sus viviendas, habitaciones y espacios a personas naturales y juridicas’®,
la obligacion a operar una cuenta corriente en una institucion bancaria’®, la habilitacion de una
cuenta bancaria fiscal para algunas actividades’’, la eliminacién del limite de 50 capacidades
para los servicios gastronémicos, la facultad a los panaderos-dulceros de vender bebidas, la
autorizacién para realizar mas de una actividad siempre y cuando no interfiera una con la otra

y la unificacién en un solo cuerpo legal de las contravenciones relativas al ejercicio del TCP7°.

En estas condiciones legales y hasta marzo de 2020 se alcanza la cifra de 617 974
cuentapropistas, es decir, un crecimiento del 6.4% comparado con 2018. Ascendiendo las
mujeres al 36% y los jovenes al 33% el Anexo #6 expone la concentracion del 65% del total de
incorporados en seis provincias cubanas y las actividades preponderantes —de alimento (9%),
transporte (8%) y arrendamiento de viviendas (hostales) (5%)- a las que se asocia el 26% de
personas contratadas; el resto de las cifras se mantienen similares a lo expuesto en el afo

anterior (Feito, 2019, citado en Figueredo y Carmona, 2019).

En el transcurso de 2019 a marzo 2020 se anuncian e implementan medidas y flexibilizaciones

para el cuentapropismo. Se introducen de manera legislativa nueve medidas que actualizan la

2 Contiene cinco decretos-leyes (353, 354, 355, 356 y 357) aprobados por el Consejo de Estado, un decreto-ley
(349) del Consejo de Ministros y 14 resoluciones complementarias de los ministerios de Economia y Planificacion
(182); Finanzas y Precios (194, 195, 196, 197 y 198); Industrias (87); Salud Publica (179); Trabajo y Seguridad
Social (11 y 12); Transporte (174, 175, 176) y del Instituto Nacional de Planificacién Fisica (31).
73 Contiene dos resoluciones complementarias: 904 del Ministerio de Finanzas y Precios (MFP) y 24 del MTSS.
7 MTSS, Resolucion 11 de 2018.
S Consejo de Estado, Decreto-Ley 353 de 2018.
6 Consejo de Estado, Decreto-Ley 355 de 2018.
7 Actividades que se incluyen: servicio gastronémico en restaurants, servicio gastronémico en cafeteria, servicio
de bar y recreacion, arrendador de vivienda, habitaciones y espacios, servicio de construccion, reparacion y
mantenimiento de inmuebles y transporte de pasajeros con medio automotor (vehiculos de cuatro a 14 pasajeros
en la provincia de La Habana). Las principales operaciones del TCP deben transitar por esta cuenta (MFP,
Resolucién 904 de 2018).
8 MTSS, Resolucion 24 de 2018.
® Consejo de Estado, Decreto-Ley 357 de 2018.
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aprobacion de seis nuevas actividades®, alcanzandose la cifra total de 127 aprobadas para el
ejercicio; la no obligatoriedad de la inscripcion en la actividad “Trabajador contratado” del
coényuge y los familiares del titular dentro del primero y segundo grado de consanguinidad; la
incorporacion de las vacaciones entre las causas por las que el titular puede designar en su
lugar a un trabajador contratado®; asi como pagos en ambas monedas a los cuentapropistas

por sus servicios®.

Del mismo modo, se aprueba la venta al TCP de aquellos excedentes de las producciones y
los sobrecumplimientos del encargo estatal o la inejecucion de las entidades que tienen plan®s;
la contratacion de productos y servicios a cuentapropistas por parte de personas juridicas®;
se aprueba un Unico reglamento sobre la licencia de operacion de transporte®® y no se
incrementa la carga tributaria para el subsector, sino que se producen adecuaciones a las
cuotas impositivas mensuales®® (Garcia Pompa?®’, 2019, citado en Figueredo y Carmona,
2019). De estas medidas es importante destacar que su oficialidad solo se alcanza en

noviembre de 2019 con la publicacion de la Gaceta Oficial No. 85 (Ordinaria).

Ante estas disposiciones las direcciones provinciales de trabajo asumen la responsabilidad de
“(...) reorganizar alos titulares que estaban en una actividad y su actividad cambio, se modifico,
o se integro a otra y, por ende, su licencia de cuenta propia ya hoy no es la misma” (Alcantara
Benitez®, 2019, p.4). Les compete, ademas, la preparacion de los funcionarios
gubernamentales, digase, gobernadores y vice-gobernadores, intendentes, secretarios y
miembros del bur6é del PCC, directivos de la Central de Trabajadores de Cuba (CTC) y por

supuesto, los cuentapropistas.

80 Operador y/o arrendador de equipamiento para la produccion artistica; Agente de seleccion de elenco (casting);
Auxiliar de produccion artistica; Traductor e Intérprete Certificado, Productor vendedor de productos alimenticios
(incluye la elaboracién y venta de embutidos, ahumados, conservas y similares) y Pescador comercial (MTSS,
Resolucién, 103 de 2019).

81 MTSS, Resolucion 103 de 2019.

82 Banco Central de Cuba, Resolucion 280 de 2019.

83 MINCIN, Resolucion 138 de 20109.

84 Ministerio de Economia y Planificacion (MEP), Resolucion 236 de 2019.

85 Ministerio del Transporte (MITRANS), Resolucién 410 de 2019.

8 MFP, Resolucion 427 de 2019.

87 Yahily Garcia Pompa. Directora de Politicas de Ingreso. MFP. Cuba.

88 Gustavo Alcantara Benitez. Sub-Director Provincial de Atencion y Control al TCP en Sancti Spiritus. Anexo #7.
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Las oficinas de administracion tributaria, por su parte, estan reordenando a los titulares a partir
de su proceso de reinscripcion, apertura de cuentas fiscales, atemperacion de cuotas y
adecuacion y definicion de regimenes tributarios (Gutiérrez Medina, 2019). Por la importancia
de éste Ultimo rubro Regueiro®® (2018 citado en Figueredo y Extremera San Martin, 2018)
puntualiza en la ubicacién de 71 actividades en régimen general y 52 en régimen simplificado

de tributacion.

Conjuntamente en cada uno de los territorios -a nivel de municipio y provincia- se designa un
vicepresidente del Consejo de la Administracién que integra en su gestién la organizacion y
control del TCP, auxiliado por un Grupo de Trabajo Multidisciplinario®* para la evaluacion y
comprobacion de las actividades que se determinen, previo al otorgamiento de la autorizacion
y convocar a sus integrantes cuando corresponda. Estos, ademas se facultan para regular los
precios y tarifas fijas 0 maximos de los servicios, cuando las circunstancias lo aconsejen y

teniendo en cuenta las condiciones y caracteristicas de cada territorio®.

Todas las medidas y flexibilizaciones otorgadas al TCP han tenido su particularidad en los
distintos territorios donde cobra vida propia por las iniciativas de sus portadores y la dinamica
gue le imprimen para su concrecion las autoridades que acompafan dicho proceso. De este
modo y, asumiendo lo acontecido, el 80% de las nuevas autorizaciones estan concentradas

en hostales, cafeterias y restaurantes (Feito, 2019, citado en Labacena y Tamayo, 2019).

En contraste a las medidas implementadas desde 2018 sobresalen carencias que persisten
desde afios anteriores para las cuales debe encontrarse un cauce definitivo. En tal sentido
debe responderse de manera efectiva al impulso y organizacién de las ventas en mercados

mayoristas; revertir la exigua complejidad tecnoldgica en infraestructura instalada y en uso

89 Vladimir Regueiro Ale. Director de Politicas Fiscales del MFP. Cuba.

% MFP, Resolucion 194 de 2018.

91 Grupo formado desde el Consejo de la Administracion Municipal (CAM) e integrado por representantes de las
direcciones de Trabajo, Planificacion Fisica, Salud Publica, Oficina Nacional de Administracion Tributaria (ONAT),
Ministerio del Turismo (MINTUR) y otros, que se requieran de acuerdo con la actividad objeto de evaluacién, para
verificar que se cumplen los requerimientos en el ejercicio de la actividad, sin exigir ningun tramite a terceros.
(MTSS, Resolucién 103 de 2019)

92 Seguin el Anexo #8 tal regulacién tiene lugar en la provincia Sancti Spiritus por medio de la Resolucién 64/2019
del Consejo Provincial de la Administracién.
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(Garcia Torres, 2019); el desabastecimiento comun en el mercado minorista; la proliferacién
del acaparamiento y los altos precios (Delgado, 2019), asi como el débil encadenamiento
productivo con el sector estatal (Alcantara Benitez, 2019), ya que constituyen deficiencias
sobre las que hay que trabajar intensamente. A criterio de Alcantara Benitez (2019), “(...) lo
gue hay es que reordenar lo que tenemos, con lo que tenemos pueden vivir los cuentapropistas

y el Estado, es decir, readecuarlo” (p.3).

En este mismo contexto se enuncia e implementa un aumento de las pensiones para jubilados
y de salario -de hasta dos salarios medios- para los trabajadores del sector estatal
presupuestado. En opinion de Gutiérrez Medina (2019) ésta es una “politica muy valiente del
pais, que viene a tono con las exigencias de dicho sector” (p.1); y de algunos investigadores
expuestos. Asociado a esta reforma salarial se potencia el control de los precios y se regula la
contribucion a la seguridad social y el estricto cumplimiento de los tributos en detrimento del

enriguecimiento personal y en aspiracion de un mayor bienestar de la poblacién®.

Como debe intuirse, las interpretaciones en torno a las medidas, su implementacion y las
flexibilizaciones producidas, son de diversa naturaleza y matizan los procesos descritos. Los
criterios mas contundentes van desde los asociados a la definicion estratégica de lo que se
pretende, hasta la transparencia participativa en los cambios que acontecen y sus resultados.
Lo cual redunda en la manera que se producen y reproducen las interacciones sociales del

TCP a nivel territorial.

Diaz-Fernandez (2019) refiere que no existe suficiente claridad de lo que se quiere con el TCP,
atendiendo a la celeridad con que lo normativo ha ido variando desde 2018. Por tratarse de
modificaciones que resultan de decisiones apresuradas o cercanas a las publicaciones
oficiales de las mismas, la investigadora insiste en planear con tiempo que decir y hacer con

respecto al funcionamiento del subsector.

Alcantara Benitez (2019), por su parte, reconoce un proceso continuo, sin marcha atras, ni

coyunturas flacidas. “Yo lo veo como algo imprescindible y que no puede ser estatico” (p.5);

% MFP, Resolucion, 300, 301, 302 de 2019.
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aunque es consciente de que los cambios -en muchas ocasiones- se estan llevando a cabo

sin contar con las opiniones y la experiencia de los actores sociales de base.

Para Feit6 (2018, en Figueredo y Extremera San Martin, 2018) el propdsito es rectificar
deficiencias para que el TCP siga avanzando. De ahi la necesidad de incorporar nuevas
actividades, compactar y perfeccionar sus alcances, de simplificar tramites, corregir
desviaciones y violaciones de la politica establecida y de enfrentar con soluciones oportunas

los problemas de los cuentapropistas.

Hernandez Castellanos® (2019 en Figueredo, O. y Carmona, E.) sostiene que actualizar los
cuerpos legales permitira avanzar en el perfeccionamiento de este subsector y en el logro de
una mayor capacidad de integracion e interrelacion entre los diferentes actores de la economia.
Considera, indistintamente, que debe obrarse siendo receptivos para lograr esa combinacion

entre lo privado y el Estado, en pos del desarrollo de la economia y sociedad cubana.

Ubicada en el centro de Cuba la provincia de Sancti Spiritus no queda exenta de las cuestiones
descritas. Abarcando una superficie de 6 777,3 km?, la provincia cuenta con ocho municipios:
Yaguajay, Jatibonico, Taguasco, Cabaiguan, Fomento, Trinidad, Sancti Spiritus y La Sierpe
(Anexo #9). Presenta un relieve variado, caracterizado por regiones montafiosas rodeadas por
zonas de topografia alomada y areas cenagosas al sur. Se destacan las Alturas de Sancti
Spiritus y la Sierra de Trinidad, ambas pertenecientes a la cadena montafiosa Guamuhaya

(Escambray).

Datos publicados por la ONEI en la edicion de 2020 de su Anuario Estadistico revelan para
Sancti Spiritus una poblacion total de 465 078 habitantes (hab), con una densidad de 68,6
hab/km?; de ellos 293 283 en edad laboral®® y una poblacién activa de 203 611 hab®. De sus
rangos de edades es importante resaltar como dato significativo que el 34,9% de la poblacién

se concentra en los rangos etarios comprendidos entre los 45 a 65 afios y mas, lo que hace a

9 René Hernandez Castellanos. Vice-Titular Primero del MEP.

9 Corresponde a la poblacion masculina de 17 a 64 afios y a la femenina de 17 a 59 afios (ONEI, 2020).

% Abarca a todas las personas que relnen los requisitos para ser incluidas entre las personas ocupadas o las
personas desocupadas. Se refiere a los ocupados y a los desocupados en los rangos de edades como referencia
de la nota anterior (ONEI, 2020).
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la provincia representativa dentro del envejecimiento poblacional en Cuba. Asimismo, mas de
300 mil personas residen en zonas urbanas, mientras municipios como Trinidad, Cabaiguan y

Sancti Spiritus son contentivos de zonas rurales habitadas por mas de 120 mil personas.

Sancti Spiritus se destaca por la actividad productiva agricola no cafiera y pecuaria; en ello 17
empresas estatales juegan un papel fundamental. Al mismo tiempo se suman otras 55
empresas estatales®” y 109 unidades presupuestadas® que representan actividades
econémicas de amplia variedad en el territorio provincial. En su conjunto estas entidades
ratifican a una “(...) economia de la mano del sector estatal que marca el ritmo del desarrollo
de la provincia” (Alcantara Benitez, 2019), dejando ocupados a 117 230 personas (ONEI,
2020).

A pesar del predominio del sector estatal, Alcantara Benitez (2019, p.3) explica que no se
puede despreciar al sector no estatal y sus aportes, teniendo en cuenta las 85 586 personas
incorporadas, ya sea, en el sector cooperativo (37 399 personas) o privado (48 187 personas).
De esta manera, puede apreciarse en el Grafico #2 el comportamiento sostenido del TCP en
la provincia de Sancti Spiritus hasta 2019; siendo significativo un discreto incremento entre
2017 a 2019 del 1,03% alcanzando la cifra de 26 260 incorporaciones. En 2020 decrece el
numero de incorporados al subsector en 2,26%, estableciéndose la cifra de 25 664 titulares, lo
cual representa el 13,9 % de la fuerza ocupada de la provincia (ONEI, 2020; Alcantara Benitez,
2019). En Sancti Spiritus las mujeres representan el 36%, mientras los jovenes alcanzan la
cifra del 27,3%.

A tono con esta realidad y como parte de las transformaciones normativas descritas se

desarrollan seminarios de preparacion a nivel provincial, involucrando a mas de 400

97 pesca (2), explotacion de minas y canteras (1), industria azucarera (1), industria manufacturera (9), suministro
de electricidad, gas y agua (3), construccion (4), comercio; reparacion de efectos personales (12), hoteles y
restaurants (12), transporte, almacenamiento y comunicaciones (2), inmobiliaria y de alquiler (6), cultura 'y deporte
(2), otras actividades de servicios comunales, de asociaciones y personales (1) (ONEI, 2019).

9% industria manufacturera (1), comercio; reparacion de efectos personales (1), servicios empresariales, actividad
inmobiliaria y de alquiler (9), administracién publica, defensa y seguridad social (30), ciencia e innovacion
tecnoldgica (1), educacion (13), salud publica y asistencia social (29), cultura y deporte (17), otras actividades de
servicios comunales, de asociaciones y personales (8) (ONEI, 2019).
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funcionarios del sector estatal y al 97.2% de los cuentapropistas. En valoracion de Exp6sito®®
(2018, citado en Torres Falcén, 2018) tales nUmeros constituyen un resultado positivo, criterio

gue respalda Alcantara Benitez (2019) cuando expone:

Hicimos derroche de energia en la preparacion del cuentapropista, para que el proceso de
actualizacion fuera mas diafano, cercano, la persona pudiera ir escogiendo la actividad con que
gquedarse. El proceso desde el punto de vista multifactorial, yo lo valoro de bien, como nunca
antes. (p.4)

En correspondencia, 116 actividades por cuenta propia se ejercen en Sancti Spiritus. De ellas,
el Grafico #3 expone aquellas de mayor representacion. Al coincidir con las actividades
predominantes a nivel nacional, el cuentapropismo espirituano se distingue por cafeterias
diversas, vistosos restaurants, variedad de transportistas, viviendas arrendadas, trabajadores
contratados y, agentes de telecomunicaciones que se incluyen para ambos casos. Otras
actividades propias de la provincia resaltan del servicio doméstico y de belleza, el productor-
vendedor de articulos varios, los mensajeros, los trabajadores agropecuarios, albafiiles y

carretilleros (Alcantara Benitez, 2019).

La distribucion territorial del cuentapropismo en Sancti Spiritus se refleja en el Grafico #4. En
el mismo -y con relacion al mapa de la provincia adjunto- se denota una disparidad en cuanto
al desarrollo de actividades con tendencia a concentrarse al centro de la provincia (municipios
Cabaiguan y Sancti Spiritus), aumentando considerablemente al suroeste (municipio de
Trinidad). Por tanto, existe una orientacion invertida a la manera tradicional de entender el
desarrollo entre norte y sur'®, En tal caso, el sur espirituano afianza de manera sostenida el

potencial de desarrollo del TCP de que dispone, haciéndose distinguir por el 77.6% de la

% Andrés Exposito Lorenzo. Director Provincial de Trabajo, provincia Sancti Spiritus. Cuba.

100 De esta manera tradicional de entender el desarrollo es importante destacar que la consideracion Norte-Sur
en el sistema de relaciones internacionales responde no a una dualizacidon espacio-geogréfica sino a la
distribucién del poder, el crecimiento econémico y las percepciones que se derivan de la promocion de una
occidentalizacion de las sociedades en cuanto a sus patrones de consumo. Por reproducirse al interior de los
paises, Kegley y Wittkopf (1995 citado en Pardo,1998) describen esta division como dualismo que caracteriza las
estructuras sociales y econémicas de las sociedades en desarrollo, toda vez que reflejan la correlacion de fuerzas
nacionales.

110



< DLEGLI STUDI

SCUOLADIDOTTORATO
UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO-BICOCCA

9 UNIVERSIT
== ONVIIIN |

IGOCC

actividad de arrendamiento, el 81.2% dedicado al trabajo doméstico y el 68.4% del servicio
gastronomico en restaurants (paladares) (Alcantara Benitez, 2019).

Desde estas y otras cifras por comentar se presenta Trinidad como un importante escenario
de proliferacion del TCP; en palabras de Borges'®® (2019) un municipio especial.
Oportunidades de empleo, ingresos, tributo y formas de interaccién social resultan, por ende,
de un caso de estudio que apuesta por el desarrollo individual, social y municipal.

2.5-Trinidad como caso de estudio: su descripcion

El epigrafe presenta a la ciudad de Trinidad como caso de estudio unico del proceso de
investigacion. De esta ciudad colonial se describe el desarrollo emprendedor alcanzado; para
dejar abierto el camino a la comprension de las formas de interaccion social construidas por

los emprendedores, dada la naturaleza de los nexos establecidos por estos.

Tercera villa fundada por la corona espafola en Cuba (1514) la Santisima Trinidad o
simplemente La Trinidad o Trinidad de Cuba atesora una rica historia. Matizada por la huella
del esclavismo, el auge de diversos estilos constructivos, el legado de importantes familias, la
produccion azucarera, las calles empedradas y sus plazas y plazuelas, Trinidad constituye una

de las ciudades coloniales mejor conservadas de Cuba y América Latina.

Iniciado por especialistas, instituciones y habitantes, el proceso de conservacion y restauracion
gue se gesta en la ciudad desde el siglo pasado tiene como momentos importantes: el
reconocimiento de Trinidad como Monumento Nacional (1978), la demarcacion y zonificacion
del Centro Historico Urbano (1981) hasta la declaracion definitiva de ese Centro Historico y el
Valle de los Ingenios'®? como Patrimonio Cultural de la Humanidad (UNESCO, 1988). Tal
condicion convierte a Trinidad en una potencialidad para la sociedad y economia cubana como

escenario de intercambio sociocultural y, sobre todo, como importante destino turistico.

101 Ana Luisa Borges. Directora Comercial del MINTUR. Municipio Trinidad. Anexo #10.
102 Zona donde prosperd el azlcar con la estancia de las familias I1znaga, Borrell y Brunet hacia la mitad del siglo
XIX.
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Con el propésito de incentivar el turismo en la demarcacion trinitaria, la division politico-
administrativa de 2011 en Cuba mantiene la condicion de constituir uno de los ocho municipios
de la provincia de Sancti Spiritus. En esta decision es importante el énfasis puesto en el
municipio como instancia fundamental, al que se le otorgan la autonomia y las competencias
necesarias para asegurar, de modo sostenible, en provecho de sus potencialidades y desde
una solida base econdémico-productiva, el desarrollo econdmico, social y medioambiental, a
nivel local (PCC, 2017).

Con una superficie de 1 167, 57 km? esta capital municipal posee limites geogréficos por el
Norte con Fomento, por el Sur con el Mar Caribe, por el Este con Sancti Spiritus y por el Oeste
con Cienfuegos (Anexo #11). Ubicada en el centro-sur de Cuba tiene como principal region
natural -hacia el norte- las Montafias de Trinidad, pertenecientes al Macizo de Guamuhaya,
mientras por el sur se distinguen las playas de Ancon, Maria Aguilary La Boca (ONEI-Trinidad,
2018).

Junto al atractivo patrimonial tales recursos motivan a importantes cifras de visitantes de
Alemania, Canada, Francia, Suiza, Argentina y otros paises que llegan a Cuba anualmente 03,

Sobre este turismo, Borges (2019) explica:

Son turistas de clase media, sin un alto poder adquisitivo, encantados por el senderismo, la
arquitectura colonial y las playas. Por eso, aunque las cifras de turistas varien Trinidad siempre

va a tener visitantes que la consoliden como uno de los polos turisticos mas completos de Cuba.
(p-3)

A su interior el municipio Trinidad cuenta con 14 Consejos Populares —Topes de Collantes,
Algarrobo, Condado, Pitajones, Caracusey, San Pedro, FNTA, Santiago Escobar, Manaca
Iznaga, Armando Mestre, Casilda, Centro, Monumento, La Purisima-, los cuales concentran a
una poblacion de 77 185 hab, para una densidad de 66,1 hab/km?2. El 50,45% pertenece al
sexo masculino y 49,55% al femenino. Se encuentran en edad laboral un total de 49 327

personas lo que significa el 68,13% de la poblacion total y la poblacion econémicamente activa

103 435 912 turistas en el afio 2017
257 833 turistas en el afio 2018
208 459 turistas en el aflo 2019. Anuario Estadistico de Trinidad, ediciones 2018, 2019, 2020.
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es del 44,55%. En las zonas urbanas se concentra el 73,42% de la poblacion frente a un
26,58% en zonas rurales (ONEI-Trinidad, 2018).

Las oportunidades de empleo en el municipio disponen de diferentes ofertas laborales.
Clasificadas por formas de organizacion y actividades fundamentales, las disponibles para el
sector estatal se identifican con las sefialadas a nivel provincial, de ahi su representacion en
empresas estatales (7)'° y unidades presupuestadas (11)'°. También aparecen actividades
econémicas que comparten ambos grupos de entidades tales como las de servicios
empresariales, actividad inmobiliaria y de alquiler -empresas estatales (2), unidades
presupuestadas (1))- y cultura y deporte -empresas estatales (1) y unidades presupuestadas

(3)-.

El sector no estatal, por su parte, comprende un total de 9 595 ocupados. De este sector las
UBPC (12) y las CPA (9) responden por la actividad de agricultura, ganaderia, caza y
silvicultura; mientras dos CNOA son de la construccion y dos CCS agropecuarias. Como parte
de este sector, el cuentapropismo trinitario ostenta un ritmo ascendente. Con respecto a 1319
cuentapropistas existentes en 2010, el Gréafico # 5 muestra un crecimiento del 21, 6% para
2017; cifra que se mantiene en 2018, crece solo en un 0,8% en 2019 y se acelera en un 37,1%
para marzo de 2020. De este crecimiento se deriva la vigencia de 8548 licencias, de ellas 7812
correspondientes a la Direccion Municipal de Trabajo (DMT), 727 a la Unidad Estatal de Trafico
(UET) y 9 ala Empresa de Seguros Nacionales (ESEN) (DMT, 2019).

En el desglose de estos datos la DMT en Trinidad confirma 2024 hostales'%® a nivel provincial,
de ellos, 1570 se ubican en este municipio, toda vez que 1454 agrupan a 2574 habitaciones
en CUC% y solo 116 a 159 habitaciones en moneda nacional (CUP). Sobresale, ademas, el

servicio gastronémico en restaurant, teniendo en cuenta que solo 48 de estos espacios fisicos

104 Actividades propias: agricultura, ganaderia, caza y silvicultura (1), industria manufacturera (2), hoteles y
restaurantes (1).

105 Actividades propias: administracion publica, defensa y seguridad social (2), educacion (1), salud publica y
asistencia social (3), servicios comunales, de asociaciones y personales (1).

106 Sobre estos hostales resulta de interés que al cierre de 2019 hayan hospedado a mas 447 mil turistas (Borges,
2019).

107 peso cubano convertible equivalente a 24 CUP.
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se distribuyen en el resto de los municipios espirituanos. Los servicios domésticos, por su

parte, concentran 1063 personas, mientras los trabajadores contratados ascienden a 2068.

Junto a estas actividades la Tabla #1 expone otras 98 que se ejercen en Trinidad; segun lo
estipulado en el reglamento cubano. De estas actividades se destacan también por sus cifras
y, pertinencia y operatividad, modistas y artesanos, otras ofertas gastrondmicas, agentes de
telecomunicaciones, mensajeros, transportistas, vendedores de articulos diversos y servicio
de belleza. Partiendo de esa variedad el cuentapropismo trinitario diversifica sus ofertas para
la poblacion nacional y forAnea, emplea por fuente de procedencia a 8438 personas, concentra
al 46.4% de las mujeres, el 27,3% de los jovenes y, genera aportes desde diferentes

perspectivas.

De forma individual el emprendimiento constituye para Borrell'®® (2019) “(...) una fuente
importante de ingresos que permite a las personas mejorar econoOmicamente y crear las
condiciones necesarias para el logro de su bienestar” (p.3). En tanto oportunidad laboral
Borges (2019) se interroga sobre cuantos trinitarios han dejado los empleos estatales
correspondientes a las profesiones en las que se formaron (0 no) para crear un negocio
independiente, que le va a generar todos los dias una cuota de remuneracion. En cualquier
caso, Alcantara Benitez (2019) insiste en la importancia de que “(...) la persona se integre

socialmente por la via del TCP, porque al final eso es lo que se quiere” (p.4).

En otros términos econdémicos Alborado!® (2019) considera que esta es una forma de gestion
gue no podemos marginar. Acompafiando las acciones de la Oficina del Conservador y la
contribucion de los ingresos de las diferentes entidades estatales del territorio, la Directora
explica que el TCP tiene alrededor del 50% de los ingresos que contribuyen al presupuesto del
Estado cubano y al desarrollo de Trinidad. En este sentido, la Tabla #2 muestra la relevancia
de los aportes por concepto de tributo del cuentapropismo trinitario a nivel provincial (Gutiérrez
Medina, 2019; Alcorta'’?, 2019).

108 José Borrell. Presidente del CP Monumento. Municipio Trinidad. Anexo #10.
109 Maria Alborado. Directora Municipal de Trabajo. Municipio Trinidad. Anexo #12.
110 Osmany Rolando Alcorta Lépez. Director Municipal de la ONAT. Municipio Trinidad. Anexo #1.
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El desarrollo municipal se ve favorecido, ademas, por el proceso de revitalizacion de la zona
patrimonial que desarrollan los emprendedores. A nivel comunitario las personas han utilizado
sus ingresos personales para la conservacion de su inmueble y, por ende, de la comunidad.
Teniendo la vivienda en funcién del ejercicio de cualquier servicio a la comunidad, se alude a
la distincién de la conservacion patrimonial que la Oficina del Conservador ha otorgado a

arrendadores de viviendas y titulares del servicio gastronémico en restaurants.

En igual medida resulta el TCP un defensor de la cultura y tradiciones trinitarias. Pese a la
innovacion que lo tipifica, “(...) este es un tema que esta rescatando en Trinidad” (Alborado,
2019, p. 4). Visible en fiestas como La Candelaria, La Cruz de Mayo, la Fiesta de San Juan o
simplemente como parte del accionar cotidiano, el emprendimiento se debate entre el
sincretismo religioso heredado, la cubania, lo popular e identitario (Anexo #13). Es asi que
potencia el disfrute de platos tipicos de la cocina y cocteleria trinitaria y cubana, realza los
simbolos patrios y mantiene viva las manualidades; contribuyendo a la proclamacion definitiva
de Trinidad como Ciudad Artesanal del Mundo en 2018 y Cuidad Creativa del Mundo en 2019.

Sin dudas, el cuentapropismo ha venido a reconstruir y formar parte indispensable de la
realidad econdémica y socio-cultural de este municipio. En este sentido, Alcantara Benitez

(2019) asegura:

Como Trinidad no hay dos. En Trinidad el TCP esta mas organizado que en ningun otro lugar,
alli no se queda ningun turista sin transporte, servicio de habitacion o cualquier otro que desee.
Esta organizado con buenas practicas desde los propios emprendedores. Es algo que hay que
conocer. Hoy nos hemos desentendido de estas practicas y los hemos dejado al libre albedrio,

a que los emprendedores marchen solos. (p.4)

La construccién de tal conocimiento se constituye en arista de trabajo; dada la necesidad de
articular todas las potencialidades del municipio para que con autonomia y responsabilidad
invierta en su propio desarrollo, y asi, “(...) los trinitarios, los cubanos y los extranjeros disfruten
tanto en un restaurant estatal con todas las condiciones y un buen servicio, como en uno no

estatal. Queremos lograr eso y estamos luchando por ello” (Alborado, 2019, p.4).
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Como un agente de cambio se desvela, por ende, el emprendimiento en Trinidad.
Comportamiento propio y objetivos socialmente deseables distinguen a un subsector que
hemos de conocer cuando se trata, sobre todo, de cambiar para bien la vida de las personas.
De esta manera, determinar cémo se manifiestan las formas de interaccion social construidas
por los emprendedores, por la naturaleza de los nexos establecidos y sus aportes a la vida
social deja abierto el camino hacia el cumplimiento del objetivo general propuesto. En el marco
de las transformaciones que asisten la sociedad cubana esta constituye la oportunidad de
mostrar desde el caso de estudio, vivencialidad, realizacién de proyectos de vida, supuestos
de cohesion social manifiestos y los retos que aun persisten en el proceso de

perfeccionamiento de la sociedad propuesto.
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Capitulo 3. Cohesién social y emprendimiento en el Consejo Popular Monumento. Los

supuestos de cohesion social inherentes a su existencia

El capitulo aborda los principales resultados de la investigacién teniendo en cuenta el sendero
metodoldgico enunciado en el capitulo anterior. Para ello se comienza definiendo la gestion
estatal y no estatal en el CP Monumento. A continuacién, se avanza en identificar las
particularidades de los emprendimientos precisando desde actividad material de producciény
configuracion subjetiva lo que podria ser singular de algunos o comun a todos. En este sentido,
se trata de las experiencias y aprendizajes que distinguen el desarrollo de este subsector no

estatal de la economia cubana en ese contexto.

Con el desarrollo de los emprendimientos, las formas de interaccion o relaciones de los sujetos
sociales se manifiestan permitiendo examinar su naturaleza competitiva, caracteristicas
solidarias o interrelacion de ambas. Atemperado a la historia, dindmica y objetivos concretos
del contexto cubano y trinitario, el siguiente epigrafe contempla la descripcion de los supuestos
de la cohesion social vivenciados y protagonizados por los sujetos sociales del CP. Al partir de
las dimensiones territorial, politica, econdémica y socio-cultural se ratifica a la cohesion como la
construccion social e historica que es. Lo anterior constituye la antesala en respuesta al
problema y objetivo de investigacion; y como validacion de las hipotesis del proceso

indagatorio.

3.1-Gestion de los sectores estatal y no estatal en el Consejo Popular Monumento: su

actualidad

La gestion de los sectores estatal y no estatal resulta decisiva en la funcionalidad socio-
econdmica de un territorio cubano. Su estudio, en articulacién intrinseca a las peculiaridades
socio-demograficas del CP Monumento resulta de vital importancia en la comprension de su
origen, oportunidades y funcionalidad. En este sentido, el epigrafe parte desde el
esclarecimiento de particularidades propias del CP Monumento para dejar definida la gestion
de los sectores estatal y no estatal contenidos en el proceso de actualizacion del Modelo

cubano.
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El CP Monumento se encuentra ubicado en el Centro Histérico de la ciudad de Trinidad,
provincia de Sancti Spiritus. Sus limites, por el norte y este con el CP Armando Mestre, por el
sur con el CP Centro y por el oeste con el CP La Purisima abarcan una superficie de 3.7 km2
(Anexo #14). En tanto &rea residencial urbana, el CP Monumento se distingue por la
conservacion de su arquitectura colonial. Viviendas, instituciones, azoteas, herrajes,
ventanales altos, techos de tejas criollas y calles empedradas dan cuenta de la condicién de
patrimonio descrita que se extiende a toda la ciudad. Es asi que legalmente contempla la Zona
Priorizada para la Conservacion (ZPC)*! (Anexo #15).

Posee una poblacion de 9765 hab, en su generalidad de origen humilde. Con un predominio
del mestizaje -por mezclarse personas de piel negra y blanca- dicha poblacion ostenta el nivel
medio superior como promedio de escolarizacion, permanece integrada a las principales
organizaciones politicas y de masas existentes en el pais!? y mantiene arraigadas distintas

denominaciones religiosas; digase, evangélica, catdlica y afrocubanal®3.

En materia cultural el CP Monumento se distingue por la realizacion de actividades con el
apoyo de promotores culturales, instructores de arte y grupos de aficionados a la masica, las
artes plasticas y la artesania. Desde el deporte se practica el ajedrez, el dominé y el béisbol
con el respaldo de un activista del Instituto Nacional de Deporte y Recreacion (INDER) y
tradicionalmente se destaca el trabajo artesanal con el barro, la escultura en maderay las artes
manuales por medio del tejido del yarey, lenceria y deshilado a mano para la confeccion de

encajes.

111 En cumplimiento de las regulaciones urbanisticas provistas por la Oficina del Conservador de la ciudad
delimitadas quedan a su interior las zonas A, B y C; atendiendo a los valores histérico — arquitecténicos, su
integridad y estado de conservacion. Ademas, cuenta con una zona de amortiguamiento o transicién como franja
de proteccion perimetralmente definida para impedir que los impactos urbanos que puedan ocurrir en la ciudad
afecten la zona declarada como de mayor valor o de alta significacion cultural (Plan-Maestro, Oficina del
Conservador de la Ciudad de Trinidad y el Valle de los Ingenios, 2018).

112 De ellas, Borrell (2019) puntualiza en la Unién de Jévenes Comunistas (UJC), la FMC, los CDR, el PCCy la
Asociacién de Combatientes; y califica de positivo el desempefio de sus miembros en tanto reflejo de la vida
politica y social del CP.

113 Representada en figuras como el santero es tradicional realizar fiestas patronales conmemorando fechas como
el 8 de septiembre: alumbrado a La Virgen de la Caridad.
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Compuesto por patrimonio edificado, tradiciones y poblacion en general el CP Monumento se
distingue por la confluencia de distintos grupos etareos (jovenes, ancianos, adultos y nifios).
Confraternizando con fines residenciales, de ocio, recreacién y esparcimiento, estos grupos
establecen relaciones sociales marcadas por el humanismo, el respeto, la hospitalidad, la
solidaridad y el lenguaje expresivo, toda vez que se extienden a la poblacion foranea.

Develar estas particularidades del CP Monumento articula en el propésito de definir la gestion
de los sectores estatal y no estatal contenidos en el proceso de actualizacion del Modelo
cubano; si tenemos en cuenta el papel asignado en la gestacién del desarrollo socio-

economico del territorio y en la satisfaccion de necesidades de su sociedad.

Con la actualizacion del Modelo cubano se reconocen las formas de organizacion de la
produccion que han de tributar a los objetivos del proceso de perfeccionamiento propuesto.
Reflejo de ello existen en el CP Monumento entidades de gestion estatal, y también, formas
de gestion economica del sector no estatal de la economia cubana. Especificamente nos
referimos a la empresa estatal socialista, unidades presupuestadas y el TCP-emprendimiento;
en cuya existencia, desarrollo y respectiva articulacion se afianza la movilizacién de recursos

humanos y materiales del CP Monumento.

Sobre las entidades de gestion estatal es interesante avanzar lo que se convierte en su
principal singularidad: la prestacion de servicios. De ellas, las instituciones afiliadas a la rama
empresarial se tipifican por contribuir a la diversidad gastrondmica, la recreacion, actividades
comunitarias, gestion de proyectos para la conservacion patrimonial y satisfaccion de
necesidades personales, mientras las unidades presupuestadas responden por los servicios

sociales del CP Monumento.

De la empresa estatal socialista figura en el CP Monumento la sucursal de la Empresa Extra-
hotelera Palmares S.A. Adscritos a ella, los restaurantes Plaza Mayor, Trinidad Colonial, Don
Antonio, El Jigle y Bodeguita del Medio Trinitaria responden por un servicio gastronéomico
tipico, de ofertas variadas que representan a la cocina cubana vy trinitaria. Tales restaurants

constituyen potencialidades en la mision de optar por la condicién de Ciudad Gourmet.
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Otros centros como La Canchanchara, Ruinas de Segarte, Bar Yesterday, Casa de la Cerveza,
Dulcinea, Dulce Crema y Complejo Factoria Santa Ana, constituyen servicios recreativos
marcados por la venta de bebidas alcohdlicas, refrescos, tragos, dulces, alimentos ligeros y el
disfrute de la misica cubana y ftrinitaria. En palabras de Arteaga (2019)'!4, servicios que
convierten al sector estatal trinitario en potencia del ocio, la recreacion y la promocion de la

cultura cubana.

Circunscritas a Artex''® y la EGREM!* -como entidades rectoras- aparecen el Palenque de los
Congos Reales, la Casa de la Trova, 7 puntos de venta en CUC, una representacion de la
Agencia de Turismo Cultural Paradiso y la Casa de la MUsica, respectivamente. Estas se
distinguen, ademas del servicio de calidad, por el respeto de las resoluciones ministeriales que
velan por el cumplimiento de los planes de ahorro de energia, las normativas
medioambientales en el tema ruido, constituirse como espacios inclusivos y diversidad, con
especial atencion a nifios y adulto mayor, lo cual repercute en acciones de higienizacion y

sostenibilidad ambiental dentro del CP Monumento (Borrell, 2019).

Al empefio estatal de consolidar la prestacion de servicios se incorpora la Oficina del
Conservador con la Empresa de Proyectos Aldaba y la Maqueta de la Ciudad. Con una vision
historico-cultural, patrimonial y de conservacion, estas instituciones se enfocan en la gestion
de proyectos, en la promocion de Trinidad como ciudad colonial, en la conduccién y
financiamiento del proceso de conservacion del Centro Histérico y en el cumplimiento de la
legalidad patrimonial establecida, todo ello sustentado en la sensibilizacion del sujeto social

nacional y foraneo''’.

114 Juan Francisco Arteaga. Vice-Presidente del Consejo de la Administracion. Municipio Trinidad. Anexo #10.
115 Sociedad mercantil cubana perteneciente al Ministerio de Cultura (MINCULT). Principal promotora y
comercializadora del arte cubano a través de la exportacion e importacién de servicios culturales. Posee siete
agencias, dos divisiones, 80 centros culturales distribuidos por toda la isla y mas de 250 tiendas ubicadas en
ciudades, aeropuertos y destinos turisticos.

116 Empresa cubana encargada de la produccion y comercializacion de producciones fonogréficas tanto en Cuba
como en el exterior, de la prestacion de servicios culturales y la presentacion de espectaculos musicales de los
artistas cubanos y extranjeros en el circuito de Casas de la MUsica.

117 Como parte de la gestién que realizan para julio de 2019 se obtiene una utilidad de 395.7 miles de pesos por
medio de la reduccién de gastos de la Oficina del Conservador y el aporte de mas de 52 mil CUC de la Empresa
Aldaba a la cuenta de proyectos de desarrollo local del gobierno trinitario. Informe de la Economia. Municipio
Trinidad. Julio, 2019. Facilitado por Juan Francisco Arteaga.
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Otra gestién estatal empresarial propia del CP Monumento es una oficina de la empresa
transportista Transgaviota, concebida para satisfacer las necesidades de transportacion y
alquiler de vehiculos al turismo, asi como representaciones de las agencias de viaje:

Havanatur, ECOTur, Cubanacan y Cubatur.

Las unidades presupuestadas, por su parte, representan una amplia variedad. En el Grafico
#6 se muestran las actividades econdémicas que comprenden los principales servicios sociales
a la poblacién. Desde sus diferentes niveles de actuacion, subordinacién y alcance poblacional
se provee la formacion técnico-profesional, la preservacién de la cultura nacional y el cuidado
de la salud!®. A ellas se suman también las de transporte y comercio, reparacion de efectos
personales; que satisfacen necesidades familiares y hogarefias, de transportacion y
alimentacion a los sujetos sociales toda vez que se demandan a las instalaciones adscritas a

las mismas!?®,

De igual forma, es importante sefialar la existencia de la Delegacion Territorial del MINTUR de
la provincia de Sancti Spiritus, un area de atencion de la Policia Nacional Revolucionaria (PNR)
-con el proposito de velar por el comportamiento ciudadano, en el enfrentamiento a la violencia
y a lo que puedan ser actos de ilegalidad- y un centro de atencion a los combatientes de la

Revoluciéon cubana.

La gestion estatal de servicios descrita convive en un contexto en el cual los emprendimientos
también ostentan esta orientacion de servicio. De las 127 actividades aprobadas por el
reglamento cubano para su ejercicio existen en el CP Monumento un total de 67, es decir, 1806

licencias vigentes que representan el 21,1% del TCP a nivel municipal (DMT, 2020). De su

118 1 circulo infantil, 2 escuelas primarias, 1 pre-universitario, 1 politécnico de economia, 1 Centro Universitario
Municipal, 1 Sede Universitaria de Ciencias Médicas, 1 Centro de Orientacién y Diagndstico, 1 Centro de
Informacién y 1 hogar materno, 1 farmacia y 5 consultorios del médico de la familia, Direccion Municipal de
Cultura, Casa de Cultura “Julio Cuevas Diaz”, Galeria de Arte “Benito Ortiz Borrell”, los Museos -Romantico, de
Historia, de Arquitectura, de Arqueologia y de la Lucha contra Bandidos, Sede del Fondo Cubano de Bienes
Culturales, Rincon de la Salsa, Patio Bécquer.

119 Terminal de 6mnibus (1), bodegas (12), placitas para la venta de productos agricolas (4), casillas para la venta
de productos carnicos (7), tiendas recaudadoras de divisas (5), panaderia (1), oficoda (1), taller de reparacion de
utiles del hogar (1) y los restaurants estatales mencionados.
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existencia se deriva un paisaje de multiples opciones, ya sea, esenciales, personalizadas e

inusuales que responden a demandas especificas del CP Monumento.

Con base a lo anterior 14 actividades concentran al 20,9% de las licencias vigentes en el CP
Monumento; por tratarse de aquellas de mayor representacion. Segun se aprecia en el Gréfico
#7 las actividades mas representadas agrupan cerca del 50% de las licencias a nivel municipal.
De ellas, es significativo su papel como complemento de los servicios gastronémicos estatales
referenciados, por la posibilidad de estancia que permiten en el CP Monumento y de promocion

de su cultura.

Junto a estas licencias convergen en un rango del 20% al 27% productores de articulos varios,
vendedores ambulantes de alimentos y mensajeros, mientras del 12% al 19% se incluyen
servicios de interés publico, familiar y personal. Por su reproduccion, estos servicios se
establecen como garantia segura de atencion y eleccion para los clientes. Los trabajadores
contratados figuran en un 19,2% por asociarse en lo fundamental a las actividades inicialmente

referidas.

Con cifras similares se desarrollan en el CP Monumento otras 17 actividades, o sea, el 25,4%
de las licencias existentes. Encaminadas a los servicios de venta, reparacion, cuido y custodia,
recreacion, enseflanza y gestion, estas actividades se definen por un ejercicio de profunda
responsabilidad y compromiso individual y, de respeto y admiracion colectiva. Desde las ventas
los servicios se destacan asociados a productos agricolas y articulos varios, de alfareria y
religiosos. Las reparaciones via carpinteros, electricistas, zapateros y talabarteros se orientan
a muebles y efectos personales, en tanto asistentes para la atencion educativa, parqueadores
y porteros responden por el cuidado de nifios y nifias, el parqueo de ciclos y equipos

automotores y la custodia de inmuebles, respectivamente.

La recreacion en el CP Monumento se fortalece con la existencia de los bares, ya que, al igual
gue sus homologos estatales éstos articulan la comercializacion de bebidas y cocteles,
alimentos ligeros, cigarros y tabacos con la proyeccién de audiovisuales musicales y
presentaciones de artistas profesionales. La ensefianza, por su parte, se afianza en lecciones

de arte -especialmente la musica- y los gestores procuran clientes para las viviendas que se
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arrendan y los transportistas. Tenedores de libros ejercen para llevar la contabilidad de
cualquier forma de gestion no estatal.

Existen, ademas, en el CP Monumento otras 36 actividades. Segun se observa en la Tabla #
3 se trata del 53,7% de las actividades cuyas licencias muestran cifras minimas de
representacion. Aun asi, la diversidad que se constituye a partir de compradores, productores
y recolectores -todos a la vez vendedores-, asi como otros reparadores y profesores garantiza
que se brinden servicios relacionados con taquigrafia, libros de uso, pifiatas, hierbas

medicinales, cercas, accesorios de goma, equipos eléctricos, mecanicos y de refrigeracion.

En un quehacer original se relacionan, asimismo, florista, jardinero, limpiabotas, tapicero,
decoradores de actividades festivas y pintores de muebles e inmuebles. Como opcion de
servicio particularizado tales actividades terminan por enriquecen a un subsector que afianza
el diapasén de ofertas laborales, promueve la diversificacion productiva y logra cierta

especializacion en el ejercicio de determinados servicios.

Como rasgo distintivo del CP Monumento se constata, por tanto, la existencia de aquellas
actividades que a nivel nacional y provincial tipifican el desarrollo del TCP en Cuba. Las
mismas, en articulacion con las propias del municipio Trinidad convierten al CP Monumento en
un microcosmos del cuentapropismo nacional. Por eso, entendemos que el emprendimiento
satisface necesidades de consumo, proporciona oportunidades de desarrollo profesional y
permite el despliegue de capacidades, conocimientos y habilidades que acrecienten el efecto
multiplicativo de las relaciones de cooperacién intra-intersectoriales con el resto de los

servicios del territorio.

Susceptible a lo descrito, es evidente la coexistencia de la gestion estatal y no estatal de la
economia cubana en CP Monumento. Enfocados en la utilidad de las potencialidades del
territorio y en el logro de su autonomia, ambas gestiones se distinguen por la generacion de
un beneficio social e individual. El reto para empresarios, directivos y emprendedores enuncia
en general el perfeccionamiento constante de una labor que garantice la continuidad y apueste

por la calidad de los servicios establecidos.
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3.2- Emprendimientos en el Consejo Popular Monumento: sus particularidades

En el apartado se identifican las particularidades de los emprendimientos del CP Monumento.
Desde actividad material de produccion y configuracion subijetiva, directivos como Borges
(2019), Alcantara Benitez (2019), Alborado (2019) y Borrell (2019) vy, los emprendedores
precisan en lo que podria ser singular de algunos o comun a todos. En este sentido, se dejan
entrever patrones significativos desde las experiencias, aprendizajes y motivaciones
inherentes a un contexto y ser social protagonista del desarrollo del cuentapropismo en el
marco del proceso de actualizacion del Modelo cubano.

Caracterizar los emprendedores del CP Monumento no resulta en objetivo expreso de la
investigacion. Su planteamiento explicito precisa de una mayor profundizacion de los requisitos
gue recoge la literatura cientifica cuando define al sujeto emprendedor y, de la construccion de
herramientas metodoldgicas especificas para su constatacion, digase, entrevistas, encuesta,
observacion y consulta de la infografia del CP Monumento, en un trabajo de campo que abarca
el recorrido por el territorio que ocupa. No obstante, a partir de la identificacion de las
particularidades del emprendimiento -como enfoque genérico- en el CP Monumento se
expresan caracteristicas de los emprendedores y las emprendedoras posibles de sintetizar en

la presente investigacion.

3.2.1-Actividad material de produccién

Marcados por la flexibilidad ofrecida con el proceso de actualizacion los emprendimientos del
CP Monumento se desempefian con al menos 6 afios de experiencia. Permanecer desde los
afios 2011 —para los mas antiguos-, 2014, 2015 y 2018 -para los mas recientes- constituye una

sefial del camino acertado que han venido siguiendo como parte de su progresivo desarrollo.

Desde modistas o sastres, hostales, cafeterias, paladares u otro emprendimiento comentado
se ocupan por fuente de procedencia amas de casa y estudiantes. Junto a la oportunidad para
éstos de contribuir con la diversificacién del tejido productivo articula el emprendimiento como
una alternativa laboral para desvinculados y jubilados. Con ellos, se incluyen los trabajadores

del sector estatal; de quienes Borges (2019) resalta su disposicion a ejercer también como
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cuentapropistas, aunque el turismo decrezca o aumenten los salarios en este sector. Siendo

asi, grupos de edades de 20 a 79 afios se ven representados, indistintamente.

Familiares, amigos o simplemente conocidos fungen -desde esta procedencia- como
trabajadores contratados. Una vez que se permite por medio de la legislacién cubana contratar
mano de obra ajena, el nUmero de personas que se inserta en el negocio de origen familiar -
generalmente 2- oscila entre 3 y 5. Conjuntamente hay quienes prefieren trabajar solos -
independientes, unicos duefios de su negocio- o utilizando cifras minimas de contrataciones -
1 o 2 personas-. En cualquiera de los casos se considera pertinente insistir en la oportunidad
y alternativa laboral que genera esta fuente de empleo para emprendedor lider, trabajador
contratado y CP en general; aungque no sea por medio de un mercado formal de trabajo.

Acorde con la oportunidad el emprendimiento en el CP Monumento no especifica en sexo o
color de la piel. No obstante, en el caso del sexo, la progresiva incorporacion de las mujeres al
subsector adquiere mayor significacion cuando éstas ejercen al igual que los hombres como
jefes del hogar y del negocio familiar, miembros del hogar donde se realiza el negocio o
simplemente como trabajadora contratada. Desde esta perspectiva, se superan tradicionales
roles asignados a la mujer, en garantia de sus derechos y como parte de la fuerza laboral del

cuentapropismo trinitario y cubano.

El color de la piel, por su parte, representa a personas blancas, negras y mestizas. Es asi que
el caso de estudio se muestra revelador de un emprendimiento cuyo desarrollo no se asocia
exclusivamente con la supremacia de un color de la piel; por tratarse de emprendedores que,
sin distinciones de esta naturaleza, se insertan socialmente desde un negocio diferente.
Empero, resulta necesario tomar en consideracion las potencialidades y complejidades que
ofrece el tema para, en acierto de la nota al pie de pagina #71 establecer denominaciones
oficiales y categorias cientificas que fortalezcan otras aristas de estudio del cuentapropismo

nacional.

De vuelta al ejercicio del negocio el conocimiento de lo normado resulta trascendental. Al
preguntarsele, los emprendedores ratifican, sin ahondar, estar al tanto del cuerpo legal por el

gue se autoriza la realizacién de su negocio; conocimiento este que responde al proceso de
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preparacién referido por Alcantara Benitez (2019). Es precisamente del nivel educacional y la
categoria ocupacional que se consolida la comprensién, el dialogo y la construccion de

interpretaciones individuales y colectivas sobre dicha legalidad.

Universitarios, técnicos y pre-universitarios representan al cuentapropista como una persona
preparada, que se informa, estudia resoluciones y se asesora legalmente para la puesta en
marcha del negocio, y también, para minimizar con su ejercicio la destruccion de la arquitectura
patrimonial, el deterioro de las calles y fachadas, el vertimiento de desechos soélidos y la falta
de higienizacion; en tanto ilegalidades que han tipificado al CP Monumento (Borges, 2019;
Borrell, 2019; Alborado, 2019).

Para la deteccion de estas y otras ilegalidades existe un grupo de supervisores del TCP, con
un plan de visitas establecido y la incorporacion de representantes del MINTUR y otras
instituciones; segun designe la DMT. Tales cuerpos de inspeccion resultan necesarios en el
“‘enfrentamiento a la corrupcion”, “el cumplimiento de lo normado” y “como via para mejorar los
negocios”. Reconociendo con justeza la labor que realizan es importante destacar las
exigencias que persisten en relacion a la “capacitacion”, “normas de conducta”, “lenguaje”,
‘comportamiento y disciplina”, para con el emprendedor y su negocio. A criterio de Alcantara
Benitez (2019) este es un tema que hay que disefiar y organizar mejor, pues a lo expuesto se

suma que en ocasiones lo que sucede es que se deja pasar por alto la ilegalidad.

Al amparo y comprension de las normas existentes el emprendedor se propone desarrollar
negocios de calidad. En este sentido, la construccion de diferentes estandares de ella se fija
en el CP Monumento a partir de la combinacion de determinados requisitos. Un patrén inicial
tiene que ver entonces con hacer coincidir “ofertas variadas”, “diferentes precios” y
“perdurabilidad de lo adquirido”. Enunciar la calidad desde esta perspectiva nos situa solo en
la eficiencia econdmica que se espera del emprendimiento. Es por ello, que en un segundo
momento se consensua la necesidad de articular esos rubros con “limpieza”, “confort”,
“‘musica” y “tradicion trinitaria”, ya que, segun los emprendedores se trata “de hacer el maximo

esfuerzo por alcanzarla, sin perder de vista el compromiso con el deleite de la sociedad”.
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Por ultimo, solo se concibe de calidad un servicio cuando se transversalizan “educacién”,
“atencion carifiosa” y “amor por lo que se hace”, para que el cliente se sienta agradecido del
servicio consagrado que recibe. Hombres y mujeres dicen esforzarse asi “por ofrecer a los
clientes variedad de ofertas, ademas del buen trato para que se sientan cémodos y
complacidos” (Anexo #16, p.5). Con tal fin, predominan a la observacién el respeto, la
hospitalidad, el buen comportamiento y las multiples atenciones de los emprendedores para
con sus clientes (Anexo #17).

Sobre este tema, Borges (2019) considera que un servicio de calidad viene a garantizar una
mayor afluencia de clientes para el negocio, mientras para Alcantara Benitez (2019) y Alborado
(2019) calidad genera competitividad. Al decir de estos directivos, aunque la condicion de
cuidad patrimonial constituye un gancho y, en segundo lugar, la decoracion juegue un papel
importante, evidentemente la competitividad esta asociada a la calidad del servicio y viceversa.
Negocios competitivos orientados al logro de la calidad del servicio denotan la variedad de

opciones en el CP Monumento.

Lograr un estandar de calidad enlaza con lo oportuno de la ubicacién geografica y el estado
constructivo del negocio. Facilidad de acceso es ratificada por los emprendedores atendiendo
a su localizacién en “el corazon del casco histérico o lugar céntrico de éste”. Asimismo, se
destaca “la cercania a instituciones (Canchanchara) y espacios importantes (Plaza Mayor) del
CP”, “mayor flujo turistico” o simplemente porque el emprendimiento “esta ubicado en una calle
importante, de una cuidad importante, a la cual asisten por su historia, tradiciones y servicios,

los clientes”.

Construcciones en buen estado se dejan entrever; marcadas por el proceso de conservacion
patrimonial, y también, por la creatividad e innovacion de sus protagonistas. Ratificado por
Borges (2019) “(...) cada persona le pone su sello al negocio, hay quienes se han especializado
en determinadas culturas, hay quienes lo hacen de un modo general y, también estan los que
no se quieren actualizar a pesar de las nuevas tendencias” (p.4); sin embargo, es comun a
todos, un formato de promocién y una imagen tipica que hace de cada emprendimiento un

lugar unico, novedoso, visible.
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En confirmacion de lo anterior, los recorridos realizados por el CP Monumento permiten
constatar la existencia de carteles y anuncios generadores de un primer mensaje sobre la
esencia del emprendimiento. Al unisono, se observa al trabajador que utiliza la carta-menu -
en el caso de paladares, cafeterias y bar-recreacion- o al trabajador que sugiere al servicio
gue representa como mejor opcion. Desde ambos casos, la funcion de agente lider que se
desemparfia da lugar a la promocion de las ofertas, a la comunicacién con el cliente y a la
generacion de un clima de atencion y respeto; al tiempo que se extrapolan fronteras con la

utilizacion de redes sociales (Facebook) y paginas web (Trip advisor).

Por su parte, la imagen que se construye al interior del emprendimiento expone el uso
combinado de objetos decorativos -digase, lamparas antiguas, floreros artificiales y efigies de
diferentes religiones-, masica, recursos naturales y tecnologias; en tanto potencialidades que
convierten al servicio en atractivo para las compras, recreacion, alimentacion y ocio. Con la
fotografia, la pintura, la artesania y la escultura, esta imagen interna se torna distintiva de la
historia y cultura, cubana y trinitaria. Figuras histéricas como Ernesto Guevara, marcas de
bebidas, productos y carros cubanos!?’, asi como, instrumentos musicales resaltan con
constancia a la observacion. En igual medida, estas manifestaciones artisticas hacen
protagonista al negro, la mujer, el nifio y el campesino. Incidiendo una vez mas en la afluencia

de clientes, se constata que la cifra de éstos aumenta en horario vespertino.

Cuando se trata del desempefio de los negocios los emprendedores reconocen necesario,
ademas, la posesion de bienes, el apoyo de fuentes adicionales de ingresos y la adquisicion
de insumos. De manera real y emblematica estos indicadores coadyuvan “con el disefio exitoso
del proyecto de emprendimiento”, “su puesta en marcha” y “buen funcionamiento”; aunque son
conscientes también de las posibilidades de diferenciacion que se reproducen a partir de su

inclusién en ese proceso de concepcion y desarrollo del negocio.

En el primer caso se confirma en tanto bien mayor la vivienda. Y es que mas alla de su funcién
primaria de habitabilidad, “las personas han dejado de vivir en sus casas, para estar en funciéon

de su actividad por cuenta propia” (Alborado, 2019, p.3), es decir, que la vivienda se ha

120 Ron Havana Club, Tabaco Cohiba, Chevrolet
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convertido en escenario directo del cuentapropismo. Habitaciones, patios interiores y viviendas
completas se visualizan, por ende, acomodadas para arrendar visitantes en el CP Monumento,
como talleres de confeccion de ropa y artesania, para exposiciones fotogréaficas y de pintura,
en el deguste de ofertas gastrondmicas, para la venta de articulos diversos y, sobretodo, como

espacios de intercambio y relacionamiento sociocultural.

Otros bienes que se comparten son aquellos considerados basicos del hogar, o sea,
refrigerador, televisor, ventilador. En materia electrénica y de alta tecnologia se avistan
microondas, neveras, fogobn de gas, celulares, equipo de mausica, tabletas electronicas y
computadoras, mientras que la motorina resulta el medio de transporte propio de mayor
posesion. En cualquier caso, constituyen bienes que tributan al desempefio exitoso del
negocio, en satisfaccion de necesidades personales del emprendedor y en garantia de

condiciones de vida —a la observacion- relativamente buenas.

En el caso de los ingresos, actividades como paladares, hostales, artesania, modista o servicio
de belleza declaran cifras mensuales que varian desde 100 CUC (2 500 CUP) hasta 600 CUC
(15 000 CUP). Dependientes reciben en cambio entre 24 CUC (600 CUP) y 34 CUC (850 CUP)
Yy, por supuesto, persisten aquellos que se mantienen recelosos de revelar tales nUmeros para
la investigacion (Anexo #18). A todas luces, queda clara la posicion ventajosa de algunos
emprendedores para el acceso a otros servicios. Sobre estos ingresos se destaca la casi total
ausencia de fuentes adicionales, ya que, esfuerzo propio se sobrepone a remesas de

familiares y amigos del exterior.

De menor importe resultan las cifras declaradas por concepto de consumo del negocio. Alun
asi, gastos que oscilan entre 100 CUC (2 500 CUP) y 400 CUC (10 000 CUP) son
direccionados a modificaciones constructivas, embellecimiento, confort y, sobre todo, a la
obtencién de insumos. Disimiles y variadas resultan las materias primas indispensables para

solventar alimentacion, aseo personal, reparacion de equipos electronicos, recreacion, ocio y
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vestuario. De esta manera, un amplio glosario de insumos es demandado constantemente por

los emprendimientos referenciados??!.

Acceder a ellos o no destella en complejidad, de ahi el rol fundamental del mercado mayorista
y el encadenamiento productivo. Sobre ello, Alcantara Benitez (2019) explica: “Nosotros
tenemos que resolver y trabajar intensamente en el tema del mercado mayorista, como
deficiencia que hoy no tenemos del todo resuelta y, por eso hablamos de encadenamiento
productivo” (p.5). Por tanto, es preciso la organizacién de un engranaje estatal - no estatal que
garantice satisfaccion de demandas por abastecimiento, importacién o produccién de materias
primas, ya que, existen los datos sobre las actividades, pero no de sus demandas;

relacionadas por demas, con las particularidades del territorio.

Que este engranaje se ausente no implica que el emprendedor deje de reconocer en el
mercado estatal una ruta importante de acceso a las materias primas. Conviviendo con sus
irregularidades, los emprendedores han construido -al mismo tiempo- sSus propios
encadenamientos. En el uso de mecanismos informales, se reconoce a mensajeros, amigos,
puntos de venta privados, otros cuentapropistas y personas que viajan al extranjero como
fuentes de abastecimiento ya consolidadas para el ejercicio del TCP. Resumiendo, Alcantara

Benitez (2019) manifiesta:

Hay encadenamientos productivos de determinados productos que nacen de forma natural,
otros, por las propias caracteristicas del producto necesitan encadenarse con el suministro
estatal. Obligatoriamente hay que establecer una demanda de esos cuentapropistas para
montar en el plan de la economia. Hay que preguntarse también porque se encuentran algunos

productos en otras provincias y en Sancti Spiritus, no. (p.6)

A partir de lo expuesto, la actividad material de produccién identificada denota lo novedoso,
creativo y complejo del funcionamiento de los emprendimientos en el CP Monumento. Desde
sus condiciones materiales se dejan entrever patrones inherentes a la gestacién de negocios

de calidad, competitivos, y también, generadores de diferenciaciones. De ellos, es evidente

121 Especialmente se alude a bebidas alcohdlicas, carnes, frutas, refrescos, granos, café, huevos, azlcar, leche
y sus derivados, telas, hilos, botones, agujas, piezas y accesorios de equipos electronicos, colchones, jabdn,
detergente y papel sanitario.
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gue los emprendedores reconocen y persiguen permanentemente nuevas oportunidades para
generar un cambio individual y social, se comprometen en un proceso de innovacion,
adaptacion y aprendizaje continuos y no se paralizan por las limitaciones reales de los recursos
existentes. El proceso de actualizacion del Modelo cubano se enriquece de esta manera con
mecanismos, experiencias y alternativas que ratifican al cuentapropismo como una forma de

gestion necesaria para la economia y sociedad cubana en perfeccionamiento.

3.2.2-Espiritualidad inherente al emprendimiento

Afianzado en la capacidad e iniciativa del emprendedor para emerger y desarrollarse el
emprendimiento se debate entre el riesgo, la iniciativa y las aspiraciones futuras. La
importancia de estas cuestiones para su gestacion y desarrollo encuentra en el CP Monumento
individuos dispuestos a lograr sus objetivos y proyectos de vida. Desde esta perspectiva
descuella en comun la necesidad de correr el riesgo y tomar decisiones a la hora de asumir

esta forma de gestion econdémica.

En dialogo, hombres y mujeres refieren sentirse emprendedores (as). La voluntad de “concebir
la vida conquistando metas” expone un espiritu emprendedor donde la iniciativa se hace
corresponder con “hacer cosas nuevas y diferentes”, “imaginar y crear” y “ser independiente
para emprender desde lo positivo de la vida”. Lo cierto es que confianza, imaginacion,
perseveranciay superacion personal figuran como factores indispensables de un emprendedor

que declara: “Yo soy una persona optimista, que piensa siempre en mejorar” (Anexo #19).

En impulso a las decisiones la motivacion deviene en factor esencial. Economia personal,
familia y fruicibn personal y social son resultado de una triada que construyen los
emprendedores. En su voz, es preciso “mejorar la situacion econdémica”, “obtener mayores
ingresos”, “buenos salarios” y “avanzar en calidad de vida”, ya que, de esta obtencidn de capital
propio se deriva la “oportunidad y posibilidad de ayudar a la familia en la superaciéon de
necesidades y forma de vivir’. A pesar de la preeminencia con que se presentan estos criterios,

“el gusto por desempenar la profesion que se estudia” y el “logro del reconocimiento social”
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adquieren significacion desde un emprendedor que coincide en “garantizar la oferta de

servicios desde espacios defensores de las tradiciones del CP Monumento”.

A tono con estos argumentos los jubilados -en particular- coinciden en afirmar que la
remuneracién obtenida por concepto de pensién no cubre la totalidad de sus gastos; de ahi
gue el emprendimiento venga a compensar, ayudar en su situacién econémica; porque las

pensiones en Cuba —aunque aumenten- son muy bajas.

Yo trabajé 56 afios en el sector estatal, especificamente en farmacias y me jubilé con 250 pesos
(10 CUC) de pensidn para el mes. Esta cifra es ridicula en un contexto como Trinidad, pero creo

gue también para cualquier lugar de Cuba. (Anexo #19, p.3)

El incentivo econdmico se explica, por tanto, asociado a la idea de prosperidad; aunque ayuda

econdmica y subsistencia persisten en el emprendimiento del CP Monumento.

Con las motivaciones, el tiempo dedicado al emprendimiento solo es valorado luego de
haberse iniciado el emprendedor en el negocio. Jornadas laborales de 8 horas, 12 horas y
hasta 14 horas confirman interés y consagracion del emprendedor. Es precisamente en esta
consagracion que se perfecciona el buen desempefio del negocio y la identificacion de

obstaculos que frenan el desarrollo cotidiano del mismo.

Este ultimo es un tema donde las irregularidades no resueltas para la obtencion de las materias
primas, digase, escasez, ausencia, desabastecimiento y elevados precios, vuelve a colacion.
En esta oportunidad, la construccion de otro mercado mayorista asociado al existente en
Trinidad, a de contribuir -segun Alcantara Benitez (2019)- con la reorganizacion antes
propuesta y la erradicacion de aquellas ilegalidades sabidas, conscientes, que al dia de hoy

persisten en el ejercicio del TCP.

En igual medida, se reconocen “los altos tributos, el numero de personas que desempefian las
mismas actividades, los luchadores o jineteros que desvian a los turistas o modifican los
precios, la ausencia de proveedores y la contaminacion sonora”. De su existencia, se deriva la
inconformidad. “Aunque intento hacer lo mejor posible mi trabajo persisten dificultades que

estan fuera de mis manos el poder solucionarlas”. Visualizados de forma quejosa los
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emprendedores terminan asi manifestando: “flexibilizaron la apertura de los negocios, sin

garantizar condiciones para su existencia”.

Convivir o superar tales trabas exige del uso de las capacidades de los emprendedores. Desde
la independencia laboral y el gusto por el trabajo, el despliegue de las mismas se sustenta en
la busqueda constante de opciones para “salir adelante”, en el logro de “su desarrollo como
profesional en el negocio”, “en la superacion” con el fin de convertirse en “personas valiosas”
y en la disponibilidad de recursos econdémicos “para emprender desde espacios alternativos”.
Utilidad de las capacidades interviene asi en la puesta en marcha de un emprendimiento que

“es importante para la vida”, y con el cual se obtiene “mucha, bastante satisfaccion”.

Desde esta perspectiva, la satisfaccion descansa en la contribucion a la solvencia de
necesidades multiples y la responsabilidad hacia los publicos atendidos. En palabras de
emprendedores, significa “sentirse felices, realizados, con el emprendimiento que desarrollan
y la atencion que se brinda”; aunque todavia quede pendiente la total satisfaccion para aquellos

gue quieren vivir de la profesion en la que se formaron y, no ejercen.

En igual medida los emprendedores se esfuerzan por conocer la satisfaccion de sus clientes.
Diversos son los medios registrados con este propoésito; de ahi el uso tradicional de un libro
para quejas y sugerencias, la comunicacion o intercambio verbal mediante los interrogatorios
y la gestualidad. De esta ultima dice el emprendedor poder “notar en sus rostros la sonrisa,
agrado con el servicio prestado”. Conforme a la funcidén de promocion expuesta, se presentan
esta vez las redes sociales como un medio idoneo de recopilacion de opiniones. En lugares
viables del negocio resaltaron a la observacion logos de paginas web que invitan al cliente a

comentar su estado de satisfaccion.

Los criterios expuestos constituyen beneficios para el CP Monumento, toda vez que los
emprendedores reconocen en él a su comunidad. Formar parte de una comunidad implica
estar dispuesto a cumplir responsabilidades sociales, es decir, a “contribuir en cualquier tarea
que se me asigne”. De sus ejemplos concretos, los emprendedores sefialan “la oferta de
servicios comunitarios que el sector estatal no puede”, “la generacion de empleo y

oportunidades laborales”, asi como “el pago de las cuotas establecidas para los CDR, la FMC
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y la CTC”. La aportacion que significan al funcionamiento socio-econémico y del sistema
politico del CP Monumento tiene un emplazamiento ético y de retroalimentacion absolutamente

necesario para la convivencia social.

Directivos como Borrell (2019) destacan, ademas, su presencia en acciones de trabajo
comunitario. Talleres de artesania, practica de deportes, trabajos voluntarios y actividades
culturales distinguen, a su juicio, la participacion y respuesta de los emprendedores a las
actividades que convoca el CP y el municipio??; mientras Alborado (2019) sefiala la
colaboracion de servicios de los emprendedores con aquellos que provienen del sector estatal.
Otros comentarios grupales no dejan pasar por alto la contribucion que realizan al pais, al
recalcar la necesidad de ingresos que precisa la economia cubana, la conciencia de ser una
fuente adicional de éstos y la ayuda econdmica que significa el pago de los tributos y la

seguridad social, segun corresponda.

El CP Monumento se convierte por via de sus emprendimientos en un espacio funcional para
la satisfaccion de necesidades, la realizacion de acciones que involucran a otros y el
compromiso con su pais. Desde estas aristas la vida social se nutre de vinculos diversos —
aspecto a abordar en el proximo epigrafe-. En comentario adelantado, al menos es interesante
dejar expuesta la proximidad, respeto, diversidad, intercambio e intensidad que, a la

observacion, los distinguen.

Como parte de las cuestiones comentadas emerge la propuesta de un grupo de mejoras desde
y para el subsector. Direccionadas a la superacion de los obstaculos expuestos, en pos del
trabajo intersectorial y para la continuidad del emprendimiento, estas mejoras descansan en el
proceso de reflexién, analisis y experiencias construidas con su desarrollo en el CP
Monumento. De acuerdo con los aportes que los emprendedores son capaces de generar se
enuncia con sentido emancipador “la necesidad de procurar cambios que inicien por la forma

de pensar y actuar”. Desde y para el cambio de subijetividades se puntualiza en:

122 En interpretacion de la autora, estas constituyen acciones consecuentes, pero, a convocatorias pre-
establecidas que olvidan o relegan el contenido real de esa participacion.
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“el logro de una mayor educacion y capacitacion de los cuerpos de inspeccién”, “hacer cumplir

las normas legales”, “divulgar con mayor amplitud las medidas novedosas”, “dar mas promocién

a Trinidad como patrimonio artesanal”, “informar a los emprendedores sobre los destinos del
dinero que aportan” y “pensar en todos, incluso en los jubilados que hicieron la Revolucién”
(Anexo #19).

Percibida de esta manera, el cambio de las mentalidades figura como una limitacion no
solventada, a pesar de la transparencia con que hoy se lleva a cabo el proceso de actualizacion
del Modelo cubano.

En materia objetiva se enuncia la necesidad de habilitar otros mercados, tiendas o lugares que
posibiliten la obtencion de las materias primas. Abastecimiento mayoritario y diversificacion de
los precios, son indispensables en tributo a este fin. Al unisono, se propone el logro de una
mayor autonomia para que el municipio sea protagonista en el uso de sus ingresos y se precisa
de una ciudad mas limpia, protegida y bella, donde se respete el orden publico y la privacidad
de los vecinos. En apoyo a estas mejoras, Borrell (2019) insiste en la oportuna revision de

temas como abasto de agua y, vertimiento y recogida de desechos solidos.

El compromiso con estas propuestas responde a perfeccionamientos y progresos que
continten incentivando la proliferacion del cuentapropismo en medio de una economia estatal
socialista. Al decir de los emprendedores: “Son bienvenidas todas las mejoras posibles para la
felicidad y bienestar del subsector cuentapropista; y de nuestro pais” (Anexo #16, p.3). La
percepcion de futuro del emprendedor, como un indicador de anhelos y esperanzas se afianza

asi en un negocio en mejores condiciones para los proximos 5 afios.

A partir de la identificacion de las particularidades del emprendimiento -como enfoque
genérico- en el CP Monumento se expresan caracteristicas de los emprendedores y las

emprendedoras posibles de sintetizar en:

e Practica del emprendimiento que no se acota a grupos etareos determinados; aunque
sobresalen desde el analisis de documentos, la encuesta y la observacion los rangos
de edades de 25-29 afios, 30-34 afios y 35-39 afios como los de mayor presencia y

persistencia en el territorio.
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e Nivel educacional medio y alto; notado por la encuesta, la observacién y las entrevistas
-grupal e individual-.

e Permanencia en el territorio. Esto se explica porque el 97% de los emprendimientos
observados utilizan la vivienda para el ejercicio de la actividad econémica.

e Desempefio de la actividad econémica mostrando iniciativa, capacidad creativa e
innovadora, disposicion al riesgo y por motivaciones econdmica, de beneficio familiar y
social y, de estilo de vida; reafirmado en entrevistas -grupal e individual-, observacion y
encuesta.

e Habilidades gerenciales, de direccion y de orientacion al logro constatadas en
entrevistas —grupal e individual-, encuestas y observacion.

e Capacidad de trabajo en equipo, para la solucion de problemas y en la construccion de

vinculos sociales; confirmado en las entrevistas grupales y a lideres formales.

En el reconocimiento de capacidades y obstaculos, en la satisfaccion de necesidades
individuales y colectivas, asi como, en el compromiso de sus beneficios y mejoras, se devela
el emprendimiento en el CP Monumento. Matizado por las motivaciones y aprendizajes de sus
actores, tal opcion laboral contribuye a la realizacion personal y de la vida social del territorio.
La actualizacion del Modelo cubano recibe individuos dispuestos a medrar por el gusto al

trabajo y la superacion de obstaculos conscientemente reconocidos.

Por fin, actividad material de produccién y subjetividad inherentes al emprendimiento definen
emprendedores con intereses comunes y practicas de colaboracién y complementariedad para
crear y mantener valor social (y no sélo privado) en un contexto y con un ser social protagonista

de su desarrollo en la sociedad trinitaria actual.

3.3-Supuestos de la cohesion social que se manifiesta en el Consejo Popular

Monumento: su descripcién

En apego a la historia, dinAmica y objetivos concretos del contexto cubano y trinitario el
epigrafe contempla la descripcion de los supuestos de la cohesidn social que se manifiesta;

una vez vivenciados por los sujetos sociales del CP Monumento. Partir de las dimensiones
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territorial, politica, econdémica y socio-cultural ilustra la importancia de atender la cohesion
social derivada de los vinculos, relaciones y sistemas de interaccién social propios de los
sujetos sociales.

3.3.1-Dimensioén territorial

Son las caracteristicas de un territorio eje fundamental en la comprension de la simbiosis
cotidiana del sujeto social. Descrita por Uribe (2014) la construccion social de la realidad se
define en un marco institucional y de infraestructura que recrea la vivencia, la convivencia y -
hasta- la sobrevivencia humana en interacciéon con lo natural. Desde esta afirmacion, la
dimension territorial supone un marco de referencia para la descripcion de los supuestos que,

de la cohesion social se manifiestan.

De naturaleza compleja el CP Monumento representa no solo un territorio particular distinto al
rural, sino, sobre todo un espacio de convivencia como estilo de vida de lo urbano. Sobre él,
los efectos de la explosion del TCP han venido a generar visiones susceptibles de interpretar.
Conforme a su amplia infraestructura existen multiples instituciones, un fondo habitacional
distintivo de la conservacion patrimonial y servicios basicos para la poblacion. Esta
infraestructura se presenta como una red que sustenta productividad, articulacion de sectores,

atraccion de inversiones, generacion de empleos, y por supuesto formas de interaccion social.

Segun graficamos, el CP Monumento cuenta con entidades de distintas actividades
economicas. Instituciones educativas, culturales, de salud y comercio resultan “adecuadas”
por los diferentes niveles de atencion a la poblacién. Es asi que lo apropiado de su existencia
se relaciona con “la formacion y superacion de los ciudadanos”, “el despliegue de una
importante labor preventivo-educativa para el logro de un buen estado de salud”, la puesta en
marcha del “Programa Educa a tu hijo”, el “fortalecimiento de la familia” y la “responsabilidad

en la preservacion del patrimonio cultural y las tradiciones”.

Coexistiendo con la institucionalidad del CP Monumento se distingue un fondo habitacional
representativo del estilo colonial y la conservacion patrimonial. En este sentido, la Direccion
Municipal de la Vivienda en Trinidad confirma al 57,2% del total de las viviendas con una
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estructura constructiva de mamposteria y techo de tejas'?®. Asimismo, se observan altas rejas,
puertas y ventanales de madera, asi como, decoraciones restauradas en paredes, a base de

pintura.

La obligatoriedad en el cumplimiento de las exigencias que se derivan de la condicién
patrimonial hace considerar que “existen muchas restricciones por ostentar tal condicion y
pocas opciones para la modificacion de las viviendas”. A pesar de ello se enfatiza en el “toque
especial de las casas antiguas en relacion con las modernas”, de ahi que, “sino se preserva el
patrimonio se les hace dafio a los negocios y al CP; porque al final este el principal atractivo
de Monumento”. Es asi que para Ayala (2019)'2* el valor esta en conservar y no en destruir el

patrimonio; “(...) en trabajar unido con el ciudadano desde lo legal” (p.2).

Otra cualidad importante del CP Monumento es la garantia de actividades vitales de la
poblacién a partir de servicios basicos. En detalle, todas las viviendas estan electrificadas,
poseen cobertura de agua potable, saneamiento y, se garantiza la escolaridad y servicio de
salud referenciados. Junto a estos servicios se definié la gestion propia de las entidades del
sector estatal y el emprendimiento. Del papel de este Ultimo Zerquera (2019)%?° y Ayala (2019)
llaman la atencion -mas alla de lo identificado- sobre lo que constituye un serio problema

asociado a su existencia.

Para estos directivos la apertura del TCP a nivel nacional no tuvo en cuenta las especificidades
de ciudades como Trinidad y las propias de consejos populares como Monumento. Al no
definirse legalmente el cambio de funcidn del sector residencial, el CP Monumento asiste hoy
a un proceso de terciarizacién de funciones, es decir, que desde el imaginario y actuacion del
sujeto social se sustituye la funcion doméstica de la vivienda por la funcion de servicio,
sustentada incluso en el desplazamiento de la familia fuera del CP y de las relaciones sociales
transversales a ella. Obviamente, este constituye un tema que precisa de atencion legal, y

también, de negocios responsables con la preservacion de los vinculos sociales.

123 Anexo #20
124 Rosela Ayala Hernandez. Especialista en Inversiones. Oficina del Conservador. Municipio Trinidad. Anexo #10
125 Duznel Zerquera Amador. Arquitecto. Director de la Oficina del Conservador. Municipio Trinidad. Anexo #10.

138



< DLEGLI STUDI

SCUOLADIDOTTORATO
UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO-BICOCCA

9 UNIVERSIT
== ONVIIIN |

IGOCC

Por dltimo, existe en el CP Monumento telefonia fija y movil, asi como, centros agentes para
la prestacion de este servicio. Es proveedor igualmente de servicio de internet en centros
laborales, viviendas y espacios de uso publico-recreativo, lo cual es posible gracias a las
capacidades tecnologicas instaladas por la Empresa de Telecomunicaciones de Cuba
(ETECSA); en concreto una antena de captacion del servicio wifi. Desde esta posibilidad el
uso de las nuevas tecnologias de la informacion y el conocimiento ha cobrado auge en el CP

Monumento.

Con el proposito de aspirar a mayores niveles de modernizacion otras capacidades instaladas
se materializan con el apoyo de la inversion extranjera, por estar el CP Monumento inserto en
inversiones de alcance nacional y por la via de la Oficina del Conservador. De este modo se
logra la apertura del Hotel La Popa a finales de 2019 y se da continuidad al proceso
constructivo del Hotel Palacio Iznaga; ambos declarados por Calderén (2019)*?¢ inversiones

mixtas??’ de mayor envergadura hasta 2030 en el CP Monumento.

Se trabaja igualmente en la restauracion de la red hidraulica y sanitaria, toda vez que Trinidad
forma parte del proyecto de colaboracion “Modernizacion y Ampliacion del Sistema de Abasto
y Saneamiento Trinidad Fase I"'?8, Mejorar el abasto de agua y red sanitaria teniendo en cuenta
gue esta data de principios del siglo XIX apunta a dejar establecida una tuberia de
abastecimiento del liquido al barrio de Las Tres Cruces. A ello se incorpora -via Oficina del
Conservador- la puesta en marcha de un plan piloto para la mejora constructiva de las

viviendas y su conexion a esta red.

126 |_edier Calderon. Representante de Inversiones. Delegacion Provincial del MINTUR. Municipio Trinidad. Anexo
#10.

127 En el caso del Hotel La Popa interviene la empresa mixta franco cubana Hotelera S.A y para el Palacio Iznaga
la empresa francesa Blue Diamond. Para ambos hoteles la parte cubana se ve representada por el Gupo Hotelero
Cubanacéan S.A.

128 proyecto liderado por la Delegacién Provincial de Recursos Hidraulicos de Sancti Spiritus. Con el apoyo
financiero del Fondo OPEP para el Desarrollo Internacional (OFID) pretende la rehabilitacion ampliacion y
completamiento de los sistemas de abasto de la ciudad, la construccion de las redes de alcantarillado y dotar a
la empresa operadora de un sistema automatizado de control sobre los principales componentes de las redes de
abasto y saneamiento.
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A pesar de estos avances, Ayala (2019) puntualiza en la busqueda de alternativas para
aquellas otras debilidades que en materia de infraestructura todavia persisten, digase, baja
capacidad de recogida de desechos sélidos, el deterioro del empedrado de las calles, la calidad

de los viales y el uso del suelo.

Con potencialidades y debilidades reconocidas el CP Monumento exhibe una amplia
infraestructura. Orientada a la diversificacion de ofertas y funciones, en la satisfaccion de
necesidades y para la construccién y re-construccién de vinculos sociales se trata de una red
de instituciones, un grupo de compromisos y unas responsabilidades sociales que vienen a
procurar el bienestar de los individuos. A tono con la experiencia del territorio, la dimension
territorial de la cohesion social implica la presencia de instituciones publicas y emprendimientos

desde donde garantizar los derechos y deberes de los miembros de la sociedad.

3.3.2-Dimensidn politica

La dimension politica de la cohesidn social constituye un sendero de accion -humana y social-
desde y para los hombres y mujeres. Sustentada en la capacidad de gobierno representativo,
su comportamiento abraza por la via democratica la labor de las instituciones, organizaciones
y sistemas de proteccion social. La naturaleza de las relaciones que la determinan distingue
desde los polos participacion/pasividad el establecimiento de los canales, vias y mecanismos
para el didlogo social entre individuos e instituciones y, en sustento de los derechos de

ciudadania.

Para el CP Monumento esta es una dimension que descansa inicialmente en el papel asignado
al Estado socialista cubano en tanto garante de los principios de la construccion del socialismo,
proteccion de esos derechos y también deberes individuales y colectivos conforme con la
Constitucion de la Republica. En palabras de Borrell (2019): “el trabajo de gobierno es
intencionado a partir de la voluntad politica de los principales dirigentes de la Revolucion” (p.3).
Desde esta perspectiva, el discurso sobre el proceso de perfeccionamiento propuesto para la
sociedad cubana encuentra reflejo y continuidad en la direccion politica del CP, sus miembros

y lineas de trabajo.
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En este sentido la labor institucional se reconoce asociada a la variedad de instituciones
existentes; “necesarias para el desarrollo individual y en articulacion con los emprendimientos”.
La prestacion de servicios, el aporte de ingresos y la realizacion de actividades socio-
comunitarias para una poblacién heterogénea revela “la preocupacion por el logro del bienestar
del CP”. Asi, el fomento de relaciones de solidaridad y de complementariedad entre los
nacionales del CP Monumento y los visitantes extranjeros se favorece, al “incentivarse el
interés colectivo por el disfrute y proteccién de los bienes del CP y, sobre todo, por la

preservacion de los vinculos sociales”.

Como parte de esta labor se ubica a los emprendimientos. En la articulacion de éstos con el
sector estatal llama la atencidon un grupo de acciones que, desde lo legal forman parte de un
desempeno contiguo. Para esta ocasion se enfatiza en “la rehabilitacién constructiva de las
viviendas, de sus sistemas de abasto de agua, la decoracion con pinturas y objetos de estilo
patrimonial y en el estimulo por el conocimiento de la historia y cultura trinitaria”. De buena se
califica entonces su calidad. Por la contribucion que realizan “al desarrollo social del CP
Monumento” se aprecia el compromiso institucional y de los emprendedores con la “superacion
de las relaciones humanas” y las asociaciones que se generan entre los sujetos econémicos y

sociales.

A pesar de lo anterior persisten argumentos que catalogan de mala o regular la calidad de la
labor institucional. Opiniones como: “Mi CP es mas factible para los turistas que para los
cubanos” relacionan los servicios del sector estatal mas con la satisfaccion de necesidades de
guienes provienen de otros paises, que con las propias del territorio. En este sentido, se ratifica

en el emprendimiento “esa otra alternativa de servicio para el CP”.

Matizada por deficiencias en el enfrentamiento a problematicas sociales, resalta ademas de
esa mala calidad la reconocida “existencia de vectores y de desechos sélidos en lugares
inadecuados”. En relacién a la conservaciéon del patrimonio, se expone “la falta de
explicaciones de especialistas sobre los requisitos para vivir en una zona patrimonial” y “la

ausencia de medios que enriquezcan esta labor”, mientras se insiste de manera colectiva en
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‘la falta de suministros, insumos o materias primas para el desempefio de Ilos

emprendimientos”.

Enunciados desde el epigrafe precedente -como problema, propuesta de mejora y también
ahora para el logro de la convivencia social en el CP Monumento- estas constituyen aristas
donde responsabilidad institucional y accionar de gobierno permanecen -todavia- alejadas de
la voz activa y creadora del emprendedor. Se trata de una institucionalidad que aun debe
perfeccionar sus normas, métodos y sistemas de trabajo, toda vez que se enriquezca del
debate ciudadano sobre esos asuntos colectivos que conciernen al todo y no solo a alguna de

sus partes.

En este perfeccionamiento es necesario potenciar las bondades de la comunicacion social;
dado el papel asignado en el enriqguecimiento del debate entre los directivos institucionales, los
actores sociales y, por ende, aquellos que representan las estructuras de gobierno. La
comunicacion social constituye un importante componente del proceso de desarrollo
econdmico y social propuesto, es por ello que la renovacion de sus vias y formas responde a
la informacion veraz, transparente y oportuna. Para el CP Monumento una arista particular del
asunto se relaciona con el desconocimiento o las dudas sobre el destino y uso de los tributos

provenientes del TCP.

Confusion, indiferencia o simplemente desinformacion se sintetiza en: “; No sabemos hacia
dénde van?”, “;en que se utilizan?”, “Se mandan a la provincia y ellos deciden, no llegan al

municipio”. Sobre estas interrogantes Gutiérrez Medina (2019) aclara:

Las recaudaciones por concepto de tributo del TCP van al presupuesto del municipio, para los
gastos de éste y de su sector presupuestado, es decir, salud, educacion, comunales, deporte,
administracion publica y cultura. Lo que aporta el TCP en Trinidad paga el salario de los
maestros, médicos, de la basura que se recoge, es decir, de todo lo que se paga en el sector
presupuestado, y si sobra, si tiene superable, se transfiere; esa es la parte que llega a la

provincia y se aporta al pais; pero, en primer lugar, se cubren las necesidades del municipio.
(p-3)

En coincidencia con estas palabras Borrell (2019) asiente la direccionalidad de los impuestos

para que se inviertan en el desarrollo del municipio Trinidad y el CP Monumento; sin embargo,
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en larendicion de cuenta del presidente del CP cuando los cuentapropistas se interrogan sobre
el destino de sus altas contribuciones, explica -para ese momento- no haber sabido responder.
Siendo asi, es necesario que se restablezcan novedosos y apropiados canales de construccion
y socializacion de la informacion, respaldada con la presencia de otros especialistas, directivos
y miembros del CP, el municipio y la provincia.

A tono con lo anterior, Arteaga (2019) considera que “la informacion y la comunicacién a las
personas tiene que ser con la oportunidad que lo requiere, sino, nosotros no vamos a dar al
traste, nunca, con las dudas. Eso es un reto que aun tenemos” (p.2) La modificacién de
concepciones y practicas obsoletas en el logro de la comunicacion deja pendiente la correccion
de criterios colectivos como: “el municipio necesita de mayor autonomia para que pueda
disponer de sus ingresos” 0 “necesitamos desprendernos de la provincia, ya que, los ingresos
van al presupuesto del Estado, y ella lo maneja”. Al mismo tiempo, es impostergable el
incremento del nivel de corresponsabilidad en que se sustentan las relaciones individuo -

institucionalidad - gobierno local.

La universalidad de la politica social cubana también encuentra reflejo en el CP Monumento.
La elevacion de la calidad de vida de la poblacidn es objetivo prioritario que se persigue dada
la garantia en el acceso a los servicios sociales basicos descritos. A su interior, se concede al
trabajo un papel fundamental. En tanto derecho y deber de todo ciudadano, fuente principal de
ingresos y via de concrecion de sus proyectos de vida, se percibe asociado al desempefio
laboral, “el sustento de condiciones de vida dignas, prosperidad y bienestar, individual y
familiar”. Sobre la base del esfuerzo y responsabilidad personal y social, se alude a un trabajo

que contribuye “a que la mayoria de la gente viva bien”.

Al unisono, la focalizacion de dicha politica encarna en asuntos especificos del CP Monumento
y en la constitucion de sistemas de proteccion social. Orientados a rehabilitar espacios de uso
publico -digase, parques, terminal de 6dmnibus-, fortalecer el programa de la vivienda, la
entrega de subsidios, la recogida de basura y el abasto de agua, Borrell (2019) explica el

seguimiento que se da a las asignaciones para la garantia de tales derechos en la sociedad.
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Contradictoriamente, sentirse protegido recae en la familia y los amigos, no en las instituciones

y la sociedad cubana vy trinitaria en general.

Paralelo a estas cuestiones, se ratifica el compromiso de las organizaciones politicas y de
masas Yy sus directivos en articulacion con la familia y los miembros del CP, toda vez que insta
a los individuos en la realizacion de actividades, tareas y, en cumplimiento de sus
responsabilidades. En cambio, juicios como: “No veo que la FMC o los CDR hagan mucho” o
‘Pienso que a nadie le duele nada”, exponen a los aun ausentes de los asuntos sociales, las

decisiones colectivas por tomar y en la interaccion social.

Mas alla de los pagos de las cuotas establecidas o las opiniones expuestas por Borrell (2019),
la persistencia de tales razonamientos trae a colacion un tema historicamente debatido en la
sociedad cubana. Abarcando solo a quienes estan presentes 0 en respuesta a convocatorias
pre-establecidas se devela esta vez la participacion. En conclusiéon, adelantada, lograr el
desarrollo de capacidades para una participacion mas plena y decisiva en el CP Monumento
se mantiene irresuelto; si tenemos en cuenta lo imprescindible de su existencia para el
involucramiento activo de los ciudadanos en el dialogo social, en el enriquecimiento de valores

comunes y en el estimulo a la creatividad.

Lo cierto es que existe en el CP Monumento auto-reconocimiento como sujeto pasivo en los
procesos de toma de decisiones, no participacion e incluso interrogantes sobre quién o quiénes
toman las decisiones. En cualquier caso, ser formulador-beneficiario activo de las decisiones,
de la solucion creativa de las problematicas expuestas y de la construccion de criterios
colectivos continla ausente de la practica de los actores sociales, y también del pensamiento
y accionar de los directivos. Sin lugar a dudas, la reproduccion de una participacion
movilizadora marca el comportamiento de la vida socio-politica del CP Monumento en el

proceso de actualizacion del Modelo cubano.

Ante el comportamiento de estos indicadores la confianza social de los actores sociales se
direcciona hacia la confidencialidad que comprende a la familia, amigos y personas
contratadas. Desde un negocio que se fortalece de ella, se destaca en la familia “lo mas

importante de todo”, mientras amigos y personas contratadas son enunciados con llaneza,
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cercania, camaraderia y cordialidad. Desde esta perspectiva, es importante destacar el olvido
—inconsciente o no- de las garantias y protecciones que el Estado cubano destina para hacer

frente a los riesgos que conllevan las situaciones de vejez, enfermedad o violencia.

En palabras de Gutiérrez Medina (2019) y Alcantara Benitez (2019) la proteccién del sujeto
social es una de las fortalezas del proyecto cubano; en tanto deber civico y derecho, incluso
para aquellos que no trabajan o lo hacen al margen de la ley. En opinién compartida por estos
directivos el Estado cubano es muy benévolo, pues para cualquiera de los casos, lo cierto es
gue no se abandona al sujeto social.

Sin quedar desprovista de sefialamientos, inconformidades y necesarias correcciones, la
dimension politica de la cohesion social contempla en el CP Monumento un amplio espectro
de trabajo. Con un reconocimiento acertado, directivos y emprendedores se muestran
defensores de los logros obtenidos y conscientes de los retos por alcanzar en un proceso de
responsabilidad compartida. Sin embargo, es la sociedad del CP Monumento todavia una
realidad donde los individuos tienen que perfeccionar sus capacidades para participar en el

ejercicio activo y pleno de ciudadania.

3.3.3-Dimensién econ6mica

Asociada al aumento de la productividad y el desempleo se plantea y debate la dimensién
econdmica de la cohesidn social. Su arraigo solo en la superficialidad de estos rubros acentta
la dinamica de la inclusion/exclusién social de los sujetos sociales desde una perspectiva
desigual, arbitraria y desestructurada del crecimiento econdmico. La apuesta por reconstruirla
en el contexto de la modernizacion productiva busca captar las interrelaciones entre economia
y sociedad desde un enfoque sistémico y territorial del desarrollo. Necesidades satisfechas,
igualdad de oportunidades y logro del bienestar social constituyen objetivos a concertar por el
uso de las capacidades de un ser social que se erige en tanto verdadera rigueza de las

naciones.

Con base a lo anterior, la dimensidon econdmica de la cohesién social se nutre en el CP

Monumento de un tejido productivo diverso. Si bien a vuelta de objetivos y de infraestructura
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se constatd que se trata esencialmente de una produccién de servicios, es su variedad,
tipicidad y originalidad, sustento de esa diversidad. Al respecto, los servicios correspondientes
al sector estatal se sefialan en coexistencia con sus homoélogos cuentapropistas para, desde
lo cultural, lo recreativo, la gastronomia, el embellecimiento personal y otros, garantizar ofertas

de disfrute individual y colectivo.

La creatividad desplegada para la puesta en marcha y funcionamiento de estos servicios
resulta de vital significacion. En un paisaje urbano que debe preservar su condicion patrimonial
esta dimension econdémica se nutre de ideas innovadoras. Y es que esa innovacion inicia con
el propio nombre con el que se identifica a los entidades estatales y servicios no estatales.
Evocando de forma sugerente a apellidos de familia, objetos decorativos, naturaleza trinitaria
u oficios, quedan establecidos espacios diferentes, inusuales y atractivos a la vista del CP

Monumento!2°,

De forma creativa se remarca también la decoracion; la cual define por las particularidades
descritas un estilo propio. En este sentido, se afiade por observacion el rescate de objetos
antiguos, tipicos y/o tradicionales, el reciclaje y renovacion de muebles, discos, utiles del hogar
y vajillas, la exhibicién de cortinas, flores, blucaros y enseres modernos o incluso el uso
combinado de cualquiera de ellos. Desde estas aristas se defiende la utilidad de la creatividad

para la generacion de “servicios modernos y novedosos que atraen a los clientes”.

En estos servicios se insertan ademas las tecnologias. Desde una perspectiva ética y de uso
responsable las tecnologias intervienen -mas alla de la promocion- en la iluminacién y
ambientacion armoniosa del CP Monumento. Al mismo tiempo, permiten la conectividad de las
personas via internet, la socializacién y el aumento de la comunicacién. Se utilizan para agilizar
y perfeccionar procesos productivos, garantizan seguridad interna del servicio y los clientes y,
forman parte de la comercializacion de productos que elevan la cultura tecnolégica de los

emprendedores del CP Monumento.

129 Sobresalen a la observacion: La Botija, Don Pepe, San José, Cubita-Santander, La Redaccion, Entre siglos-
Jazz café, La Nueva Era, El Tamarindo, Casa Rosa Elena, El Abanico, Sefiora Carmen Cervera, Casa Mufioz, El
Patio, El Mago, Ruinas de Segarte, Don Antonio. Anexo # 13y #17.
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En estas condiciones se potencia la calidad del empleo o los empleos de calidad. En cualquier
caso, la alusion a sus estandares se sintetiza en ofertas, precios, comodidad, cualificacion del
personal y atencion brindada. La calidad se convierte asi en una condicién por la que optan
los emprendedores del CP Monumento; inserta desde el propio momento de gestacion del
negocio y en relacion con sus sucedaneos del sector estatal y otros cuentapropistas. En este
sentido, hombres y mujeres se proponen alcanzarla por la “oportunidad que significa verse

reflejados en la vida econdmica del territorio”.

Una vez identificada, lo complejo de la oportunidad viene por el sentido de la igualdad y su
existencia o no. Afirmar su existencia tiene que ver inicialmente con los estatutos
constitucionales y los lineamientos que respaldan el ejercicio del TCP, de ahi que los
emprendedores aseguren su apertura y aprobacion “para todos los que optan trabajar por
medio de esta forma de gestion economica”. Del mismo modo, la igualdad se relaciona con la
eficiencia del servicio, ya que, “existe para todo el que lleve bien el negocio y tenga
posibilidades de ampliarlo” y, ademas porque “en el CP Monumento es donde hay mayor flujo
de turistas”. Desde estos criterios, la igualdad es inherente al emprendimiento y a la capacidad
del emprendedor para beneficiarse de esa oportunidad de insercion en la diversidad

productiva.

Al contrario, su ausencia se relaciona con la inestabilidad de la situacion econémica del pais y
la falta de materias primas, con los procesos burocraticos de aprobacion del negocio e incluso
con los “contactos, amistades y poder econémico” de quien va a ejercer como cuentapropista.
En este sentido, los emprendedores explican que “no todo el mundo tiene un lugar donde
vender, mientras hay quien tiene muchos puestos de venta” o simplemente “hay quien es muy
talentoso e igual no logra econdmicamente desarrollarse”. Se alude asi a unas oportunidades
sesgadas por el acceso o insercion desigual de los cuentapropistas en el desarrollo del TCP

como subsector, si tenemos en cuenta que las condiciones materiales y econémicas del
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contexto y el emprendedor varian, abriendo puertas disimiles de crecimiento econémico y

también de diferente posicionamiento y reconocimiento social*°.

Con caracter contradictorio se posesiona también la cuestion salarial. En el caso de los
ingresos es claro que las cifras reveladas varian de acuerdo con la esencia del emprendimiento
y el lugar que se ocupa dentro de él, es decir, tipo de negocio que compone el subsector
cuentapropista y propietario del negocio o trabajador contratado. Las cifras constatadas, por
tanto, vienen a generar un nivel de consumo también alto, pero, “siempre menor con respecto
al ingreso del negocio, para que este prospere”. Si afadimos a este posicionamiento los
cuentapropistas que declaran mas de un millén de ingresos anualmente®®! y el salario medio
mensual en entidades del sector estatal**? las distancias sociales y econdémicas, se acentian

aun mas.

A esta dimension econdmica se incorporan, ademas, los aportes generados al presupuesto
del municipio. De acuerdo con las especificidades del CP Monumento se distinguen dos
senderos fundamentales. El 1% de la moneda nacional y el 2% de la divisa recaudada por las
entidades estatales se direccionan a la Oficina del Conservador para tareas y procesos de
conservacion patrimonial. Aqui la Empresa de Proyectos Aldaba y la Empresa Extra-hotelera
Palmares tienen un papel protagonico. Junto a estas Borrell (2019) subraya la Casa de la
Musica, quien sobre cumple sus planes de ingreso mensual y mantiene por 15 vez consecutiva

la condicién de vanguardia nacional en el afio 2019.

Los aportes generados por concepto de tributo del TCP son presentados, en cambio, como
ingresos cedidos del municipio a la cuenta del Estado. En palabras de Malibran (2019)* la

cuestion radica en que el municipio no tiene contribucion territorial de utilidad propia, es decir,

130 Sobre este tema es necesario remarcar la limitacion establecida por el CAM para el otorgamiento de la licencia
de la actividad 88 “Servicio de bar y recreacion” en el CP Monumento. Comentado por Alborado (2019) esta es
una actividad de recreacion que implica mucho ruido. Asi, aunque existe la Casa de la Musica, la Casa de la
Trova y otras instituciones, la Directiva refiere que esas son instituciones estatales precedentes al auge
emprendedor que ostenta ahora el CP Monumento. Para esta actividad, la igualdad de las oportunidades no
existe mas.

131 Monumento cuenta con 9 cuentapropistas que ostentan tal condicién. Anexo #1.

132 para mas informacién se sugiere consultar: Tabla 7.5. Salario medio mensual en entidades estatales y mixtas
por provincias en Cuba (ONEI, 2020).

133 Ricardo Malibran. Vice-presidente de Globales de la Economia. Municipio Trinidad. Anexo # 10.
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“no se dispone de dinero en el gobierno del municipio para acometer obra, tarea o actividad
alguna, ya que ese dinero no pasa por Trinidad” (p.1). Desde esta perspectiva se perciben
contradicciones entre las ideas expuestas por directivos provinciales y municipales sobre la

forma en que se emplean o el destino que toman estos ingresos.

Como proceder desde la autonomia municipal resulta en debate del territorio. Segun el propio
Malibran (2019) “una primera propuesta sostiene que las empresas que se encuentran
ubicadas en el CP continten tributando a este y las que estan fuera al presupuesto del
municipio” (p.2). La expectativa en que se mantiene como el CP Monumento se va a nutrir de
esa contribucién, la idea de que el municipio solo dispone del porciento que se desprende de
la provincia, asi como el destino dudoso de los ingresos, conlleva a que se acreciente la

incertidumbre e inconciencia sobre el tema.

Sucede pues, que oportunidades, diferencias de ingreso y decisiones por tomar repercuten
con gran fuerza en el comportamiento de una dimensién que opta por el logro de una economia
inclusiva y de empleos dignos que reduzcan en su funcionamiento cotidiano el riesgo de
exclusion de los actores sociales. Atender las particularidades econémicas del CP Monumento
se presenta, por ende, en tarea harto dificil. Mas alld de las cuestiones materiales
indispensables, los servicios identificados y la productividad comentada se trata de rehacer
sobre nuevos fundamentos, principios y practicas el contrato de una ciudadania responsable
con su desarrollo econémico, contando con que no se aparte del beneficio social, colectivo y

comunitario que se propone consolidar el proceso de perfeccionamiento del Modelo cubano.

3.3.4-Dimensién socio-cultural

El sujeto social se caracteriza por la convivencia en sociedad. Grados diversos de pertenencia
y aislamiento tipifican las relaciones que construye, en lo que nos rendiria -segun se sostiene-
una forma de cohesién en determinado contexto historico-social. Construir una sociedad
cohesionada desde este punto de vista nos remite propiamente al arte de vivir juntos en la

interaccion social.
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Por la trayectoria e intencién de generar una sociedad préspera y cohesionada y, por nuestras
actuales condiciones, Cuba se enfrenta a un momento histérico donde no solo es posible, sino
necesario, fortalecer y recrear los mejores lazos que constituyen a nuestra sociedad. Desde
esta perspectiva se particulariza la dimension socio-cultural de la cohesiéon en el CP
Monumento; es decir que permeada por la disposicién a interactuar, por la generacion y
fomento de nuevos vinculos o en base a la re-edificacion de las relaciones sociales aterriza la

convocatoria propuesta para el perfeccionamiento consciente de la nueva sociedad.

En este proceso se esclarece que las personas se relacionan por naturaleza o por necesidad
y también, segun se ha dicho, por la labor de las instituciones estatales, las organizaciones
politicas, la vivienda que se habita en el CP y los emprendimientos. De esta manera, los
negocios son presentados como espacios de intercambio socio-cultural, de socializacion de
experiencias y de cimentacion de nuevos saberes. Conjuntamente, permiten la comunicacion

y la practica de otros idiomas.

Provistas de hospitalidad, ayuda mutua, solidaridad y lenguaje expresivo se califican las
relaciones sociales que se derivan de los posicionamientos anteriores. En distincion de los
emprendedores del CP Monumento criterios como: “Mi negocio es unico para mi; si con él he
logrado generar buenas relaciones, lo demas no importa” representan a una socialidad
fraterna, y con ella, la seguridad -interna y externa- desde la labor que se realiza y lugar donde
se vive. Tal seguridad funciona ante todo como un escudo que protege a los ciudadanos de
los peligros del aislamiento social; o sea, que se alude a una red de proteccion construida en

la proximidad que se deriva de su interaccion en el contacto directo del dia a dia.

Por medio de ese contacto se logra estar alerta a cuestiones individuales -de familiares, amigos
y vecinos- y sociales para la construccion de un mundo compartido; aunque, persistan todavia
individuos que no forman parte de la interaccion descrita. Con el propdsito de rescatar a tales
ausentes, las relaciones sociales se proyectan desde el reconocimiento legitimo del otro. Al
promover con y desde ellas el “respeto al ser humano, a sus opiniones, comportamientos y
actitudes diversas”, “en la aceptacion de las diferencias sociales” y “en la comprensiéon del

otro”, se enfrenta el egoismo y el individualismo.
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En la condicion de miembro legitimo de la sociedad del CP Monumento se promueve el logro
de buenas practicas. Desde un “negocio dificil” el asunto recae en la disposicion a convivir e
interactuar de forma respetuosa entre diferentes. Asi, laboriosidad, cooperacion y solidaridad
figuran como valores que se comparten en la preocupacion individual por el otro generalizado
y en el apoyo mutuo de los miembros del CP Monumento. También se relaciona el valor
compartido tolerancia, como indicio de que los individuos estan dispuestos a establecer

relaciones incluso con personas que no conocen.

Confluyendo, la competitividad. A criterio de Castillo (2019)*34: “la competencia es algo positivo
gue te hace desarrollarte. La persona competitiva triunfa en la vida, aquellos que la ven como
algo negativo son esas personas vagas que prefieren el facilismo y no les gusta sacrificarse”
(p-3). Aunque este un tema sobre el que se ha venido reflexionado indistintamente, para
Zerquera (2019), “siempre hay competitividad, ya que, el cuentapropista tiene que mantener
un estandar competitivo con respecto al otro. La variable competencia en el sector privado no

la quita nadie, porque es propia del mercado y la gestién” (p.4).

Es esta una competitividad congénita al emprendimiento, a las relaciones sociales que genera
y como valor construido en el CP Monumento. En este sentido, “es imposible creer que en el
sector privado la competencia no esté como una linea estratégica de su desarrollo; pues
moriria dentro del propio proceso inversionista” (Zerquera, 2019, p.4). Conscientes de ello los
emprendedores solo insertan en la competencia a aquellos negocios de igual o cercano

contenido, mas no al productor, gestor o intermediario que tributa con la viabilidad del suyo.

Asi, la sociedad del CP Monumento no se desliga de la responsabilidad social del
emprendimiento. Poder contar con el compromiso de una masa que hoy tiene un modo de vida
gue fluctia bajo la competencia de la gestion del dinero, y que obviamente sino compite, sino
esta en los rangos que le permitan competir, no tiene clientes, resulta para el propio Zerquera
(2019) el mayor aporte. No se ha de obviar en materia de responsabilidad ciudadana vy

compromiso con el proyecto social que venimos defendiendo, estos servicios que tributan

134 Manuel Castillo. Emprendedor trinitario. Actividad: Arrendador de viviendas, habitaciones y espacios. Anexo
#19.
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desde la competitividad y también solidaridad no, al monopolio capitalista, sino al bienestar
individual y colectivo de una sociedad en perfeccionamiento.

En este propdsito confluye la erradicacion de percepciones de desigualdad horizontal y la
distribucién equitativa de la riqueza. En el caso de las percepciones de desigualdad es
importante comenzar resaltando la ausencia de manifestaciones discriminatorias con relacion
al género, el sexo y el color de la piel. Se trata de un tema que los emprendedores explican
haber “superado” cuando, “predomina el respeto a las personas por encima de cualquier

distincién o preferencia” y se es “receptivo a la diversidad”.

En cambio, las percepciones construidas desde lo econémico parten de las “divergencias
salariales” vividas por los sujetos sociales en su condicién de cuentapropistas o trabajadores
del sector estatal. Esta es una percepcion que, a pesar de la reforma salarial implementada, el
control de los precios establecidos, las garantias mas o menos proporcionadas para el
abastecimiento y las necesidades satisfechas, precisa de una reconfiguracion objetiva-

subjetiva en su totalidad.

Segundo, las diferencias provenientes de la dualidad ingreso y consumo, el lugar que se ocupa
en la focalizacion de la politica social y la vivencialidad de las problematicas sociales descritas
traducen para el CP Monumento una prosperidad no del todo equitativa; sobre todo por la
satisfaccion de “necesidades basicas, el apoyo a la familia” y el silencio que se constata. Por
la complejidad que representa este asunto urge ahondar, educar, con y desde los sujetos

sociales, en la comprension de la perspectiva de distribucion de la riqueza propuesta por Cuba.

Para ello los directivos del municipio y el CP Monumento, los procesos de recaudacion, control,
fiscalizacion y cobro de tributos tienen que responsabilizarse —aln mas- con la socializacion
de la informacién sobre quienes aportan mas al fisco porque su capacidad econémica es mayor
y cual es el destino de los impuestos. De este modo, no solo se contribuye a regular las
utilidades, la concentracion de la riqueza y la apropiacion privada de los resultados del trabajo
ajeno, sino que se protege a las personas de menores ingresos y se esclarecen esas vias

redistributivas que benefician a todo el CP Monumento.
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Subsanar estas cuestiones tiene sentido, sobre todo, por el papel asignado al TCP en el
funcionamiento econdmico y social del territorio. De acuerdo con Castillo (2019) “se pueden
lograr més cosas con el cuentapropismo, solo hay que guiarlos. Ellos han generado un Centro
Historico para bien, solo falta ser eficaz en el cumplimiento de las regulaciones” (p.4). Ademas,
porque tributar a la existencia de un proyecto compartido de futuro, de sociedad solidaria y
cohesionada, precisa de emprendedores comprometidos y con sentido de formar parte de un
interés colectivo. A tono, la valoracion de los sujetos sociales del CP Monumento respecto de
considerarse parte de una colectividad identifica en primicia a la familia, y después a Cuba

COmo Su pais.

A lo anterior se suma el sentimiento de comunidad que emerge de su involucramiento en
acciones -ya descritas- orientadas al funcionamiento del CP Monumento. Es importante
subrayar que el sentido de pertenencia desarrollado hacia familia, comunidad y pais fortalece
los compromisos respecto de otros integrantes del CP Monumento, Trinidad y Cuba. Cabe
considerar, por otra parte, el comportamiento solidario y competitivo para con aquellos que
forman parte o no del emprendimiento. Por tratarse de perspectivas que operan de manera
conjunta y se refuerzan mutuamente, la articulacion de la solidaridad y la competitividad solo
es posible, en tanto principios orientadores de la interaccion de los sujetos vistos en la
naturaleza de los vinculos sociales como vehiculo para su permanente y cotidiana

actualizacion.

Descritos los supuestos anteriores la cohesion social se reafirma como el fendmeno histoérico
y dinamico que es, haciéndose particular para el contexto de actualizaciéon del Modelo socio-
econdmico cubano cuando como caracteristica de las formas de interaccién social que la
determinan se constata la continuidad del imaginario simbdlico de la nacidn, la proyeccion de
las instituciones como garantia de los derechos de los individuos y el compromiso de éstos de
aportar socialmente con su actividad productiva a un proceso participativo, de oportunidades

y valores humanos en perfeccionamiento.

Para el CP Monumento como escala territorial, la interrelacion de las dimensiones politica,

econdmica y socio-cultural deja entrever una cohesion social que, con el desarrollo de los
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emprendimientos contenidos en la actualizacion del Modelo cubano se manifiesta asociada a
formas de interaccién social competitivas. Al mismo tiempo, se reconocen contiguo a ellas
compromisos, responsabilidades y préacticas solidarias innatas también a ese desarrollo
emprendedor. Significa que, los emprendedores en su interaccion social no abandonan los
preceptos por los cuales se define al emprendimiento como un bien comin generador de

solidaridad entre los sujetos sociales.

Los comportamientos negativos de indicadores comentados preparan, por su parte, el camino
de vuelta; como marco general de la investigacion en su propésito de enriquecer el discurso
tedrico de la cohesion social. En tanto base de la hipotesis tedrica de investigacion la cohesion
distingue la naturaleza de un sistema de interaccién social que se adjetiva por excelencia el
logro de la integracion social. Para este caso de estudio resulta una integracion que se
construye con enfoque territorial, en el reconocimiento de diferenciaciones sociales, procesos
participativos por fortalecer y valores de aparente esencia contradictoria que ahora se

comparten.

Visto de esta manera la integracion se reinventa constantemente por una interaccion social
gue da sentido a todas y cada una de las caracteristicas -incluso las problematicas- en que
descansa. Subestimarlas en el proceso de cambio de la sociedad cubana perderia de vista a
un individuo en su experiencia real de vida, debido en lo fundamental, a la interpretacion y
vinculo que de lo territorial emana para continuar ahondando en la prediccién e impactos
generados por la propuesta de perfeccionamiento de la sociedad cubana. Que cohesion social
es solidaridad, competitividad, diversidad, transformacion, reflexion critica y dialogo entre

todos, en cada momento y lugar en que estamos.

Aprovechemos esta afirmacién para cuestionarnos la ausencia de las Ciencias Sociales
cubanas en el discurso cientifico de la cohesion social, para pensar en posibles amenazas que
puedan dinamitar un contexto de aparente normalidad, para aceptar que los lazos sociales se
construyen excepcionalmente como resultados especificos, contextualizados vy, finalmente,

para darnos cuenta y hacer frente a lo verdaderamente ineluctable.
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3.4-Renovando los supuestos de la cohesidon social. Propuesta para el debate actual

Como apartado final de la investigacion se alude -con sentido renovado- a la compleja y afieja
interrogante acerca de como se recompone el lazo social; se enfatiza en los supuestos que
enriquecen las dimensiones de la cohesion social, las particularidades de Cuba y su insercion
en la época contemporanea, asi como el posicionamiento otorgado al andlisis del rol que
cumplen los individuos como agentes de transformacion social. Todo lo cual viabiliza concluir
gue la cohesién social es propia de contextos histérico-sociales que construyen una sociedad
integradora, alternativa -y perfectible- a los dominios del sistema capitalista actual.

La actualizacion del Modelo cubano constituye el proceso de disefio e implementacién de las
transformaciones necesarias para llevar a cabo la propuesta integral de perfeccionamiento
econdmico y social del pais. La necesidad de abordar los problemas de la economia en unidad
organica con la sociedad, establece una realidad permeada por la actuacion de los sujetos
sociales y las diferentes actividades y sectores economicos de la nacién, trascendiendo tal

proceso desde la veracidad de “cambiar todo lo que deba ser cambiado”.

Con el objetivo de alcanzar una sociedad socialista prospera y sostenible, del mismo modo,
justa, segura, solidaria y cohesionada, la actualizacion del Modelo hace suyos los supuestos
de la cohesion social. Con el reconocimiento de estos supuestos el proyecto cubano de
integracion social encuentra en las nuevas condiciones no solo el principio de representacion
territorial por construirse en el poder desde la base, también la naturaleza de los vinculos
sociales por la forma determinante en la que los individuos construyen y reconstruyen
socialmente su desarrollo, desde el protagonismo que les adjudica el propio proceso de

cambio.

Por tanto, es indiscutible que en tal contexto se estan incentivando asideros cientificos que
permitan delinear y aprehender la realidad tan dinAmica que se edifica en Cuba. Construir lo
gue impresiona ser diferente, innovador, novedoso, con arquetipos similares a los ya
establecidos, no garantiza la comprension de la recomposicién social sin tener en
consideracion la historia, transformando el uso que hacemos del pasado. En este sentido, la

experiencia sistematizada, en tanto corolario real, ofrece conocimientos que permiten -como
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rigurosa critica y autocritica- repensar todo lo que se da como sabido, obvio, normal o
desatinado, en el proceso de perfeccionamiento del proyecto nacional referenciado.

Para las Ciencias Sociales cubanas y sus ambitos de investigacion, la cohesion establece
como construccion social un sustento de legitimidad, en tanto caracteristica indispensable de
esos vinculos sociales con los que se respalda al proceso de actualizacion del Modelo. La
interaccion social que se produce en condiciones de perfeccionamiento recibe, desde la
interpretacion individual de cada sujeto social, un conjunto de saberes y maneras de hacer,
unas especificidades que garantizan la renovacion permanente del orden normativo para que
las generaciones por llegar logren singularizar su pertinencia, posibilitando establecer el
camino propio hacia una universalidad de derechos a lo largo del proceso de

perfeccionamiento.

En respuesta a los veloces cambios producidos en Cuba en los afios comprendidos entre
2015-2020, las actuaciones sociales han ido legitimandose en la medida que asumen el
reconocimiento del otro, otorgando de ese modo validez a sus decisiones, preferencias,
valores y capacidad de innovacion en el nacleo de los procesos sociales de una sociedad cada
vez mas compleja, diversa y heterogénea. Lo cual manifiesta una interaccion social propiciada
por el desarrollo de nuevas y atemperadas vivencias que desde el territorio y los principios del
PSC, permiten edificar espacios de productividad y bienestar personal de los que se

desemperfien como protagonistas en ella.

Con el cuentapropismo como forma de emprendimiento, la interaccidn social se particulariza;
por una parte, en lo contradictorio y complejo que resulta el accionar del sujeto social; por otra,
en su autonomia, creatividad y responsabilidad. Lo anterior implica que cohesion social y
emprendimiento tienen en comun que parten de un individuo que autentifica su conocimiento
al dar cuenta de lo que esta construyendo socialmente. Por tanto, la relevancia que adquiere
la cohesion social para la sociedad cubana pasa, en el marco de la actualizacion del Modelo,
por las estrategias individuales, familiares y sociales que los individuos son capaces de
elaborar y reproducir como resultado de la interpretacién de los cambios propuestos, los cuales

reinventa y rehace acorde a su contextualizacion inmediata.
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Como antesala de futuras aproximaciones, la comprension cientifica de lo novedoso, previsto
e imprevisible de la actual trayectoria del proyecto cubano, ha de tenerse en consideracion la
renovacion de los supuestos de la cohesion social por presentarse como una perspectiva
suficientemente inclusiva de lo que estd pasando ahora y puede pasar en el futuro, no como
pensamiento ad hoc establecido, sino como cuadro real que abarca las variantes de su modo

de ser universal.

En un mundo escindido por las contradicciones, las pautas establecidas por la supremacia de
un mercado neoliberal que a escala planetaria trasmuta las sociedades, economias y naciones,
deja en clara evidencia la logica de un nuevo orden mundial. El antiestatismo que cobra auge
para finales del siglo XX, al relegar la idea de un Estado benefactor garante de mecanismos
redistributivos y de transferencias, potencia ahora la acumulacién de riqueza como objetivo de
interés social. Satisfacer las demandas del capital resulta, de este modo, en beneficio del

conjunto.

Quebradas las maximas de un orden juridico de igualdad formal y de predominio de la ley, este
modo especifico y novedoso de vinculacion de lo econdmico con el resto de las esferas de lo
social incorpora en una creciente mercantilizacion a las actividades, productos y consumo
humanos. Por tratarse de una economia para el mercado se polariza el acceso a los bienes,
se agudiza la ceguera moral de la competencia, se desbordan las expectativas del lado de los
individuos y se crean nuevos mundos de riqueza; en tanto, nichos legitimos que determinados

grupos terminan por imponer al resto de la sociedad.

Adjunto a lo anterior, el deterioro de los estandares de una vida digna, la generacién de nuevos
conflictos, el problema de la integracion de los inmigrantes en las sociedades de llegada, el
crecimiento de la pobreza, la marginalidad, la crisis ecoldgica, asi como la efervescencia en el
uso de las tecnologias y las comunicaciones dejan entrever formas convulsas de organizacion
de la vida econdmicay social. A su interior, la carga de individualismo que se avalancha sobre
los sujetos sociales exacerba la idea de un bienestar alejado de cualquier realizacién colectiva;
de ahi que produccion y satisfaccion de necesidades subyazcan en apresuradas impresiones

de posibles actitudes irracionales.
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A pesar del tono complejo de las afirmaciones asumidas, la discusion que prevalece en la
comunidad cientifica internacional trasciende el eje estructurador de las desigualdades para
entronizar con las posibilidades loables del desarrollo que a toda costa debera alcanzarse y

que no visibiliza las nimiedades humanas més perentorias.

La deshumanizacion instaurada pasa desapercibida siempre y cuando los beneficios
generados por los procesos de acumulacion del capital continden recolocando con normalidad
a los mismos sectores de élite. Su idea de un buen vivir asentada, solo en la hegemonia que
ejercen, deja para el resto de la humanidad frustracion, malestar e incongruencias con una

realidad establecida: riqueza para muy pocos y subdesarrollo para la gran mayoria.

Bifurcarse de tal destino redunda en numerosos retos. El logro de un desarrollo desde donde
el uso de las capacidades y potencialidades de los hombres se armonice con el crecimiento
economico, en impulso de la cooperacion, la sostenibilidad ambiental, la equidad y la
seguridad, consta como el mayor de ellos. Bajo la Agenda 2030 los objetivos declarados®®
proyectan su alcance para que responsablemente individuos, comunidades, ciudades,
naciones y regiones establezcan senderos propios de actuacion y alianzas estratégicas en un
principio de interrelacion sinérgica que retroalimente esta vision humanista del desarrollo, por

alcanzar.

Desprenderse de los parametros impuestos por las sociedades y modos de vida capitalista,
define asi la idea de un “nosotros” emancipado, cooperativo y diferente. En superacién de las
privaciones impuestas a la ciudadania se trata de un escenario de lucha que protagonizan los
pueblos, en derecho a la opcion que tienen para dialogar, asumir decisiones propias, definir
conceptos de relaciones y defender valores comunes; desde el sentido inclusivo y heterogéneo

de la diversidad que los identifica.

135 En la Cumbre para el Desarrollo Sostenible celebrada en septiembre de 2015, los Estados miembros de la
ONU aprobaron con el documento, “Transformar nuestro mundo: la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible”,
diecisiete ODS para poner fin a la pobreza, luchar contra la desigualdad y la injusticia y hacer frente al cambio
climético (ONU, 2018).
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Es enlalucha progresista que la cohesion social persiste no solo como un tema que impresiona
acolado dentro de las estrategias de desarrollo, sino como necesidad a estudiar. Como
caracteristica de las formas de interaccidén por construir socialmente, supone que quienes lo
encaren adopten un punto de vista activo, histérico y versatil, atendiendo a que se hace
cotidianamente y a que forma parte de la experiencia de las y los ciudadanos, los grupos

sociales y las comunidades que erigen todos los dias su vida en comun.

Al hacerse cargo de este posicionamiento la investigacion acrecienta su compromiso con el rol
critico-propositivo de las Ciencias Sociales, cubanas y fordneas para, en el marco de las
condiciones mundiales descritas y en respeto a las diferentes realidades nacionales,
enriquecer la capacidad de lectura e interpretacion de lo social desde la produccion teérico-
practica de la cohesion. Para ello, se retoma como cuestion central el laberinto conceptual
sobre el que descansa el discurso tedrico, esta vez aterrizando su viabilidad en la actualizacion

de las generalidades tedricas transversales a su construccion practica.

Si bien desde la literatura cientifica se reconoce en la propuesta teorica del modelo europeo
una experiencia significativa de cohesion a nivel internacional y contindan en pie las
teorizaciones para su emergente (re) edificacion en los paises de América Latina, todavia se
adolece -para estos tiempos- de reflexiones que, siendo conscientes de las similitudes
planteadas con temas abordados y en referencia de las generalidades abordadas, entiendan
a la cohesion social como reflejo de las condiciones, premisas y objetivos concretos que

sustentan las estrategias nacionales de desarrollo.

Cada experiencia tiene que adecuarse a su contexto y ello hace referencia a la naturaleza del
conjunto/sistema de las relaciones que le son inherentes, dada la forma en que se articulan o
contraponen la dimension politica, econdmica y socio-cultural. La confirmacién de tal directriz
guia de vuelta las cavilaciones por exponer. De la mano de la humanizacion que debe primar
en el centro del asunto se trata de ratificar a la cohesion social como meta posible de alcanzar,
combatiendo, por ejemplo, aquellas afirmaciones radicales que garantizan que no hay

cohesion en el continente latinoamericano de ahi que esta se convierta en una de las regiones
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mas conflictivas del planeta o aquella donde simplemente se es consciente de que vivimos

juntos, pero, en muy malas condiciones que no parecen mejorar.

Desde estas miradas surgen limitaciones que marcan las lecturas sobre esta nocion. Cabe
decir que, América Latina no puede ser entendida como un espacio regional de cohesion, ya
que, la propia esencia de las teorizaciones y experiencias nacionales lo impiden. Ademas, que
no fructifigue la cohesion social depende de los caminos miméticos transitados, las
homogenizaciones asumidas, la réplica de los mismos patrones de dominacién y consumo vy,
la inconciencia de que aprender a vivir juntos se traduce en reconocimiento de un todo diverso,

en aspiracion que se construye dentro del proyecto colectivo de lo social.

Hemos de nutrir la reiterada generalizacion del discurso cientifico para y desde América Latina
con el como especifico, particular, que cada contexto nacional -y no solo unos pocos de ellos-
es capaz de aportar al proceso constructivo y dialégico de la cohesion social. Tenemos que
‘pensar global”’ dijo Touraine. Empero, no todas las sociedades latinoamericanas y sus
Estados se vinculan de la misma manera a los actuales procesos de cambio, afirma Calderén.
Lejos de cualquier parecer, resulta un imperativo volver sobre el contenido, responsabilidad y
proyeccion de las agendas nacionales para encarar la cohesion, cuando los efectos de la
globalizacion econdmica impactan la historia de los paises y es evidente su dificultad para dar

una respuesta social y politica eficaz a sus desafios.

Volviendo al hilo conductor, en lo que concierne a la conceptualizacion de la cohesion social,
es cierto que no existe una definicion Unica, pero al menos hay suficiente consenso acerca de
gue su nocién primigenia es propia de sociedades tradicionales. Obviando detalles de una
historia conocida y ya comentada, puede decirse que su comprension abarca sentido de
pertenencia, normas, conciencia colectiva y grados de interdependencia que determinan los

grados de consenso de los miembros de esa sociedad a una situacion comun.

Somos partidarios, no obstante, de que su cimentacion para la contemporaneidad también es
plausible, ahora en correspondencia con esas condiciones que, sin ser utopicas, superen los
rasgos autoritarios, discriminatorios y desiguales que profesa tal época actual. Significa que el

camino epistemoldgico y de accion para construir la cohesion social cambia, sin embargo, la
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importancia conferida a las formas de interaccion social que supone la vida en sociedad, no.
Asi, aunque las situaciones de co-presencia o cercania tienden a flexibilizarse, la existencia
de esas interacciones contintia siendo vital para el desarrollo de las sociedades. Generalidades
tedricas establecidas y experiencia practica fundan, de esta manera, un nuevo horizonte por

recorrer.

En el presente, al construir la cohesion partimos del lugar del individuo como ser social en
sociedad. Es indiscutible que el ser social ha determinado histéricamente las formas de la
conciencia social, pero, las sociedades dejaron de ser tradicionales y los individuos
individualizados pasaron a desempenar el papel central en ellas. Ante esta realidad, ¢a donde
fueron a parar las personas, amigos y familiares que coexistian mutuamente? ¢donde quedo
el sentido de pertenencia, los fuertes vinculos sociales o los valores compartidos que
intervenian en el logro de metas comunes? Durkheim y otros autores consultados dejan claro
gue, en la indiferencia, interdependencia e individuacion como productos sociales de la

sociedad industrial.

En adelante, individuos frivolos dejan abiertas las venas de sus naciones, comunidades y
territorios a la proliferacion de unas relaciones interpersonales y sociales de tendencia
objetualizante y cosificadora. Esto forma parte de lo que Bauman (2001) define como proceso
de desincrustacion/reincrustacion de sus saberes, identidades y practicas, se trata de unas
relaciones que, bajo la incertidumbre e inestabilidad, ambigiiedad e imprevisibilidad propias de
la era postmoderna acentlan la abrumadora sensacion de que solo importa hoy. Aun asi, la
idea de construir una sociedad diferente, alternativa, persiste. Desde la concientizacion y
revision critica del estado de cosas vigente o en la oportunidad de emancipacién responsable
y electiva del individuo, aludimos al proceso transformador que los individuos deben tejer

desde la fortaleza de su pensamiento y accion.

Replantearse a si mismos la conversidon en sujeto popular e histérico de su propia libertad
esclarece -en reflexion de Freire e interpretacion de Dacal (2012)- que este proceso no se
reduce a un proyecto social, sino que demanda ser un proyecto que parta, obligatoriamente,

de lo individual y llegue a lo social como Unica posibilidad plena de realizar aquel. Por tanto, el
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cambio comienza con la auto-emancipacion del individuo para, una vez rotas las cadenas de

la enajenacion que solapa su esencia misma, poder ir a por un proyecto emancipador.

Esta afirmacion establece una pauta en el logro de las relaciones sociales; esta vez
emancipadoras, libertarias y humanas desde una individualidad que, en lugar de suprimir,
permite explayar toda la riqueza de sus potencialidades (Dacal, 2012). Volviendo por la
propuesta guevarista, la esencia estd en construir hombres y mujeres nuevos, y con ellos,
comunidades, grupos y sociedades nuevas, portadoras de caracteristicas distintas y con la
misma posibilidad de hacerse sentir socialmente. La consciente y cada vez mayor necesidad
de la incorporacién del individuo a lo colectivo no resulta entonces baladi, sobretodo porque
junto a la modificacion de los individuos, Marx nos dejé dicho que son precisamente ellos

guienes hacen que cambien las circunstancias.

Rescatar las ideas expuestas para la construccion de la cohesion y, en especifico, para la
conceptualizacion de referencia asumida implica: renovacion constante de la condicion
humana del ser social y establecimiento de determinadas circunstancias econdmicas, politicas
y socio-culturales marchando como procesos interdependientes, de avances paralelos.
Concluyendo que la cohesidn social es un atributo de las colectividades, pero que solo llega a
realizarse por la manera en que se enmarca la tarea de cada individuo con respecto a ellas.
Tal refraccion supone entonces mirar desde arriba y desde abajo, es decir, bidireccionalmente

la forma en la que se gesta y transita el proceso de su edificacion.

Con este proposito se pretende recolocar en el debate las dimensiones (supuestos) de la
cohesion social. Mas que juicios acabados, las ideas por compartir constituyen un referente
para futuros encuentros y desencuentros epistemoldgicos en el escabroso sendero de su
construccion. Lejos de predecir, prever o imaginar, una perspectiva renovadora de la cohesion
social tiene que situarse en el hacer. Por eso creo importante insistir en una perspectiva que
ponga en tela de juicio las pasadas experiencias y reflexiones, y haga discutible las presentes;

para que no se esclerosen.

Llegados a este punto nuestra perspectiva parte de acentuar la naturaleza participativa de las

relaciones que surcan la dimension politica de la cohesion. Y es que ante cualquier eufemismo

162



< DLEGLI STUDI

SCUOLADIDOTTORATO
UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO-BICOCCA

9 UNIVERSIT
== ONVIIIN |

IGOCC

la participacion continta siendo una de las nociones mas abordadas desde la década del 90
del pasado siglo. En este sentido, una clave importante del asunto estriba en la actitud de
compromiso y responsabilidad individual con el todo al cual se pertenece. Comenzar -una vez
mas- por el individuo nos convoca a competir duramente con la herencia neoliberal recibida,
ya que tal actitud implica ser protagonista desde la funcién diferenciada de determinados roles
gue permitan formar, tener y tomar parte en los procesos de toma de decisiones.

Personas consideradas sujetos y no objetos de la accién social es el principal logro por obtener,
al tratarse de individuos que adquieren conciencia de si mismos a través de la comprension
de su papel en la sociedad, de sus relaciones con los demas y del andlisis critico de las
condiciones existentes. De esta manera, a cada realidad le corresponde preservar y fortalecer
aquellas experiencias cooperativas, solidarias y focalizadoras de practicas que renueven
constantemente no solo las vias, formas y estilos metodologicos de la participacion. Defendida
por Martha Alejandro (2013), aludimos hoy a una participacion que incorpora saberes,
lenguaje, codigos y representaciones para como conviccion, postura u opcién ante la vida

desembocar en una lectura determinada de la sociedad.

De la experiencia auto-educativa, de dialogo y aprendizaje participativo se potencia entonces
el cambio cualitativo en el ser social y la erradicacion de los residuos asistencialistas y
paralizantes del ejercicio del poder. Desde esta Optica, el desarrollo de capacidades y de
relaciones de horizontalidad se enfrenta a la centralizacion y el verticalismo que se extiende
mas alla de los sujetos sociales, a lo institucional. Y es que la participacion también alcanza

con su diapasoén al Estado y la institucionalidad.

Repensar el papel de estos actores desde la participacion implica renovar en una postura
proactiva los procesos de gobernabilidad, direccion y liderazgo, con y desde la ciudadania.
Puesto que las instituciones en las que vivimos son reflejo de l6gicas desarticuladas del actuar
ciudadano, la capacidad directiva debe comenzar por identificar y coordinarse con los objetivos
y demandas de la sociedad para la gestacion/promocion de acciones conjuntas. Para ello, los
métodos por utilizar tienen que caracterizarse por su esencia participativa, considerando la

racionalidad de los individuos y el desarrollo de una conciencia critica si se pretende que estos
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en su rol de formuladores mas que beneficiarios intervengan en la recomposicion de un

accionar institucional transparente e inclusivo.

En la optimizacion de tal coordinacion establecer, ademas, puentes de comunicacion entre la
institucionalidad y la ciudadania viene a garantizar no solo la transmision de informacion. De
la capacidad integradora, comunicadora, sensibilizadora y de expresién de una efectiva
comunicacion se deriva que ambas -caras de la misma moneda- mas que simples voceros que
opinan o validan se reconozcan como actores determinantes, portadores de conocimiento y de

potencial transformador en un proceso de cesacién de actitudes marcadas por la pasividad.

Por esta via el Estado que moviliza recursos o simplemente transfiere mecanicamente su
responsabilidad para con la poblacion objeto renace como agente facilitador, medio de
reconocimiento o instancia fundamental para la coordinacion de los diversos asuntos sociales,
toda vez que redefine sus ambitos clasicos de intervencion y lo que Calderon (2017) denomina
red de instituciones de derecho publico; sin desligarse de este individuo capaz de decidir -en
la convivencia social- sobre sus propios canales de desarrollo. En consecuencia, el destino de
las politicas publicas, en su realizacion practica viene a sustituir cualquier debe ser de sociedad

por el como realmente es.

La apelacion a este nuevo tipo de Estado incorpora como tema estratégico la esencia misma
de su encarnacién. En nuestra propuesta esta vez no podemos pasar por alto el quién, es
decir, las caras ocultas/presentes con intereses, motivaciones y cualidades que, por via de la
democracia, la distincion o cualquiera otra que fuere, recibieron en nombre del Estado el
designio de asegurar la cohesion social. Por eso ¢ quién es el Estado?, ¢ quién esta dispuesto
a actuar en su nombre y en sintonia con las representaciones colectivas para la construccion
de un nuevo orden social? En la respuesta no basta con un nuevo tipo de Estado por si mismo
sino, con aquel en el que se personifica la cuota correspondiente de responsabilidad de los

individuos para con la re-construccion del tejido social.

Corresponde, a la par, transitar por las antinomias que marcan la historica relacion con el
mercado. Es cierto que por su propia logica este Ultimo no incentiva la postura activa de las y

los ciudadanos en la sociedad, menos una distribucion aceptable del ingreso; sin embargo,
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partiendo de lo expuesto entendemos que la solucién tampoco pasa por la eliminacién del
elemento redistributivo o el casi magico retorno de un Estado (asistencialista) de Bienestar. La
cuestion central aqui sigue siendo como articular de forma coherente mecanismos estatales y
de la economia de mercado para, con la presencia activa de los individuos, impulsar la

productividad y preservar conquistas sociales.

Junto a la responsabilidad de crear sistemas de proteccién social, digase, especificos,
personalizados y eficientes, solo cuando en verdad contemplan las caracteristicas y
condiciones en gque se desempefan sus destinatarios, al Estado, a las instituciones y a las
organizaciones les corresponde con sus decisiones y formas de actuacion complementar y
compensar los desequilibrios producidos por el mercado. Concretamente, esto alude a
aquellos mecanismos de inclusion o politicas universales que Espina (2017) combina con
politicas afirmativas para acompaiiar y dosificar su uso ante el continuo proposito de satisfacer

necesidades esenciales para el mayor nimero de personas.

Me refiero entonces a la revitalizacion del aparato estatal y de mercado como parte de una
membrana interinstitucional, donde cada quien contribuye -desde sus responsabilidades,
compromisos y ética- a la creacion de los vinculos sociales. En ello, se juega la calidad de su
labor, los pilares fundamentales de la politica social y la confianza social de los ciudadanos, lo
cual es evidente porque, dependiendo de en qué medida sean tomados en cuenta los criterios
individuales y colectivos y de cuan justo se perciba lo que a cada uno le toca, la ciudadania

podra sobrellevar, convivir o terminar por erradicar activamente la desigualdad.

Colateral a estos supuestos, es preciso restablecer al trabajo como fuente de rigueza humana
y estimulo de las formas de ayuda mutua a favor de la construccion de la cohesién social. En
tanto via fundamental de realizacion del individuo, tomar partida desde una concepcion
diferente y heterogénea de este apuesta porque el individuo produzca sin la necesidad de
venderse como mercancia, garantizando ese aporte a la vida comun, esa magnitud humana
en la obra creada, que para todos los casos no entrafia despojarse de una parte de su ser

como fuerza de trabajo vendida.
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Con este fin la dimensién econémica de la cohesion se enriquece en el aprovechamiento de
las oportunidades y el despliegue de la creatividad para, desde los diferentes sectores
productivos y sus posibles sinergias contribuir en la toma de conciencia colectiva sobre el bien
comun; y para insertar socialmente a los que permanecen excluidos. Claro, porque atender a
la cohesion social desde aqui implica luchar no solo por la supresion de la pobreza, sino de
sus condiciones materiales y espirituales adyacentes; teniendo en cuenta que no solo se es
pobre por la ausencia del recurso econémico, sino también por el resto de las privaciones que

se asocian a tal condicion.

Es asi que los emprendimientos contribuyen a recolocar a las y los ciudadanos en el escenario
productivo de su contexto local. Lejos de una mera reorganizacion de recursos, productos y
servicios, la creacién del valor social que suponen produce un efecto dinamizador al interior de
esta dimension, por partir de la capacidad de innovacion del individuo, de la utilidad de sus
ideas e intelecto y del estimulo de iniciativas participativas e inclusivas de otros. Finalmente,
por abordar de forma ingeniosa las necesidades -individuales y sociales- que no han sido

detectadas y resueltas por los tradicionales sectores existentes.

Esta satisfaccion de necesidades en tanto requisito indispensable de esa lista de beneficios
solventados por ellos encuentra en la racionalidad descrita por Espina (2017) un sentido
consciente y consensuado de posibilidad, atendiendo a que ese emprendimiento como bien-
satisfactor responde a un momento y contexto histérico-social concreto y actia como puente
de ajuste entre la economia y el consumo. De esta manera le corresponde al emprendimiento
tomar en consideracion el nuevo contenido de aquello que se percibe como necesidad para

potenciar en los individuos el desarrollo de una actitud racional ante el consumo.

Al saber que el ingreso transita por un camino tortuoso con respecto a este ultimo, esa nueva
forma de pensar, hacer y trasmitir la experiencia de trabajo o del trabajo tiene que preparar al
individuo -en su esencia cultural- desde y para las diferencias salariales existentes y las nuevas
gue puedan emerger. El énfasis estd4, no en perpetuar la desigualdad econémica por la

continuidad suprema de un capital explotador, sino en que ese valor particular y de realizacion
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familiar que produce el emprendimiento -siendo percibido como tal- se ratifique como beneficio
y contribucion que recibe la sociedad por la concepcion de una novedosa fuente de empleo.

Dicho brevemente, se trata de que ingresos individuales y trabajo aportado se correspondan,
teniendo en cuenta la complejidad, cantidad y calidad de este ultimo. Asi, la produccién y
redistribucion de la riqueza social orientandose bajo principios éticos, equitativos y de justicia
social, terminaria de dar al traste con aquella gestion monetaria que excluye al individuo como

miembro pleno y de derechos en una colectividad.

Sin lugar a dudas estas constituyen premisas que los individuos han de entronizar, ya que,
como forma de gestion econdmica de suficiente determinacion -individual y colectiva- el
emprendimiento no puede desasirse de legar a las presentes y futuras generaciones hombres
y mujeres cuyas vidas, y por ende trabajo, son para el bien de toda la sociedad. Desde sus
efectos virtuosos, superar, por tanto, las distancias entre quienes subsisten y los de media y
mayor ganancia encuentra en las experiencias, metas, intereses, problemas y desafios
comunes un proposito compartido por el cual la situacion social de los miembros de una

colectividad, no resulte indiferente.

Aca, volver sobre la asociatividad inherente al emprendimiento resulta fundamental. En pocas
palabras, la asociatividad figura como componente que garantiza la generacion de ambientes
cooperativos y de aprendizaje creativo para desvelar las expectativas comunes y asi construir
desde una vision colectiva los objetivos a alcanzar. O sea, que circunscribe en una voluntad
de ayuda mutua, compromiso, solidaridad y laboriosidad la apuesta por una figura social mas
amplia que trascienda las perspectivas individuales. De esta manera, la asociatividad viabiliza
la preservacion de lo colectivo, toda vez que desliga al individuo de la consecucién de cualquier
pretension utilitaria; situando por fin el foco de la accién en la interaccion de y con otros sujetos

sociales.

Resulta necesario, ademas, dar vuelta a la competitividad. Como un principio activo
desarrollador del emprendimiento, la competitividad dispone y se enriquece de las destrezas,
conocimientos, aptitudes y habilidades -profesional y personal- del individuo para materializar

esa idea nueva o modificar una existente. También, conectada a las caracteristicas propias del
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emprendimiento -tipo de negocio, fuentes de financiamiento, trabajadores contratados u otras-
repercute en el aumento de la productividad, calidad del servicio que se oferta y visibilidad que
se alcanza. Sin embargo, ello no la exenta de degenerar en prejuicios, egolatrias, presunciones
e ingratitudes que laceren el fundamento y beneficio social del emprendimiento que venimos

defendiendo.

Se impone liberar a la competitividad de su naturaleza artera. Desde este reclamo,
entendemos que solo asi las situaciones problematicas pueden mutar a oportunidades que
impulsen el emprendimiento, se logra estimular de forma solidaria la coexistencia de empleos
diferentes y se pone el excedente econdémico creado en funcién del desarrollo de los territorios.
Es en esta perspectiva que el emprendimiento competitivo constituye un proyecto eficaz de
revitalizacion del tejido productivo, que permite articular -por la generacion de proyectos

pivotes- a las economias locales con objetivos econdmicos y sociales de mayor alcance.

Desde uno u otro componente, lo cierto es que el emprendimiento avala la efectividad de las
interacciones que establece un individuo con los miembros de su colectividad. En una
dimension esencialmente cuantificada por los ingresos y la renta, que el desarrollo de los
emprendimientos posibilite formas competitivas de interaccion social, no puede obviar el
vinculo colectivo que se produce y reproduce por la experiencia de vida compartida, por la
actitud ética de asumir responsabilidades en relacion al bienestar de otros y por la superioridad
del interés social y colectivo; aun cuando obligatoriamente empalme con la satisfaccion
individual. Ante todo, porque es necesario libertar a esta dimension de la capitalizacion y
mercantilizacion que unen sus fuerzas en lo que, segun Pierre Bourdieu se esta convirtiendo

rapidamente —o ya se convirtié- en nuestra pensée unigue [pensamiento Unico].

Al hacer hincapié en la capacidad de los individuos de establecer vinculos sociales, también la
dimension socio-cultural de la cohesion se actualiza, modifica o renueva. La alusion a esta
dimension -vital en la actualidad- no implica una apelacion conservadora al discurso
socioldgico tradicional o a inventarios de acervo sociocultural de épocas pasadas. Hoy no
basta con hacer la mera apologia de la identificacién con el otro, el sentido de pertenencia, la

aceptacion de la diversidad, los valores compartidos o incluso la anomia, exclusion o
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enajenacion que experimentan los sujetos sociales. Giddens (1994) expresé un punto de vista
parecido cuando observo que, aunque a menudo se parte de defender la tradicion, “ya no

podemos defender la tradicion de modo tradicional” (p.20).

Este ciertamente es un punto crucial. Si bien el capital neoliberal y globalizador expuesto no
deja de enfrentarse contra cualquier manifestacion que le sea adversa, los mecanismos
mediante los cuales procura fijar las individualidades, tolerar las diferencias y reconocer al otro,
no son ya las formas centralizadoras y homogeneizadoras de antafio. En este aspecto, me
apropio del concepto de etnofagia de Diaz-Polanco (1991) cuando explica el efecto absorbente
y asimilador que el sistema capitalista imperial promueve por otros medios, es decir, el proceso
por el cual su cultura dominante busca engullir o devorar a las multiples y diferentes identidades
-nacionales y locales- mediante la atraccion, la seduccion y la transformacion. Por tanto, cada
vez mas los ataques se disfrazan en un conjunto de imanes socioculturales y econémicos

desplegados para atraer, desarticular y disolver a los diferentes grupos sociales.

A su favor, las diversas conciencias individuales experimentan pruebas muy nuevas de
soledad, reproducen las identidades de palimpsesto de Bauman (2001) o se autocolonizan con
el multiculturalismo descrito por Zizek (1998). Por derrame, se impone el desarme de cualquier
sintoma que indique un retorno al atributo colectivo inherente de la especie humana. Siendo
asi, esta dimension tiene que perfilarse en tanto caldo de cultivo de la energia, frecuencia e
intensidad de la interaccion de los individuos, aportando de modo novedoso a la re-

construccion moderna de eso que llamamos lo social.

Hoy, la renovacion de sus pilastras comienza precisamente con el antedicho aprovechamiento
de las potencialidades/posibilidades de la individualidad, en contravencion a las lecturas
negativas de sus consecuencias. En voz de Bauman (2001) el hecho es que todos somos
individuos; no por eleccidn, sino por necesidad. No obstante, el sociélogo polaco recuerda que
muchos de nosotros hemos sido individualizados -por el aumento sin precedentes de la libertad
individual y su distribucién cada vez mas polarizada- sin convertirnos verdaderamente en

individuos. Entonces, la pregunta que se mantiene latente es ¢como conciliar en la
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construccién de lo social una accion humana individual que no se mueva por intereses

proficientes, individualizados?

Por tratarse de la dimension que sitta face to face a los individuos la respuesta parte de poner
fin al recelo que sobre el bien comun han venido a sembrar esas libertades individuales. Ya no
son necesarias producciones teéricas o espacios de intervencion profesional -diciéndose
pluralistas, humanistas, progresistas, y sin embargo leyéndose o viéndose pesimistas-
repitiéndole al individuo que cualquier cosa que puedan hacer cuando se unen conlleva una
limitacion de su libertad. Tampoco se precisan mas profetas modernos que se propongan

ilustrar a un individuo-objeto con la luz del saber.

Razonando en este sentido, no es posible continuar justificando la comparacion, eleccion y
finalmente aceptacion de una mejor opcion de modelo social por la falta de cuestionamiento a
si mismos o el desuso de la facultad de la razon que -segun Immanuel Kant- posee cada uno
de nosotros. Aprender a crear ideas desde la perspectiva del fildsofo aleman significa que el
individuo tiene que crear su propio camino (método) para aprender a pensar con las ideas, 0
pese a ellas, o contra ellas, en lugar de reiterar aquellas de quienes Langon (2005) denomina

constructores contemporaneos de la Torre de Babel.

Ahora sabemos que la cuestion radica en la capacidad de entendimiento y derecho de eleccion
asociada a la autodeterminacion individual, que le permite al individuo reincrustarse solo,
cuando en igual medida, ha conducido y protagonizado el proceso constructivo de lo social.
Esto es, aquel individuo que una vez duefio de su destino retoma con relevancia tépica (término
de Alfred Schitz), responsabilidad individual de eleccion y auto-constitucion deliberada y
reflexiva, las razones comunes que hacen a lo social no su enemigo, sino la condicion que
tanto necesita para su accionar en sociedad. Bajo esta capacidad practica de
autodeterminacion, por tanto, se rompen o al menos enfrentan y resisten, los embates

individualizadores del programa moderno; pudiéndose convertir el individuo en ciudadano.

Por afiadidura, cada individuo entra en esta dimension como un individuo diverso, con sus
propias y diferentes circunspecciones de lo que es “estar en sociedad”, “ser parte de una

colectividad” y sus posicionamientos sobre como considera deben ser y son los valores
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colectivos, la identidad y la seguridad en ella. Empero, el asunto no termina alli. Replantearse
de manera subjetiva y critica estas cuestiones, trae consigo el replanteamiento de las maneras
en las que se va a actuar socialmente, es decir, que el individuo portador de una nueva
subjetividad se torna en agente hacedor de relaciones concretas, diversas, que encarnan para

transformar la sociedad.

Materializar estas relaciones junto a otros precisa, en primer lugar, de la superacién de las
contradicciones de la diversidad con la igualdad. Reconocer diferencia entrafia reconocer
igualdad y viceversa, asegura Diaz-Polanco. Se trata de un fin Unico: conectar individuos que
se reconocen por la legitimidad de sus diferencias -ya sea por etnia, credo, género, sexo, color
de la piel-, de su pensamiento -saberes, lenguajes, imaginarios, memorias- y sus experiencias
concretas de actuacion individual y colectiva, en la base de estrategias viables y comunes a

todos; y viceversa.

Mirando a lo anterior es necesario hacer de esta reciprocidad una practica mas alla del
levantamiento abstracto de lo diverso o la conciliacién superficial e igualitaria de intereses.
Permitiéndonos reconstruirla en un nivel diferente, Espina (2017) viene a recordar: toda
diversidad, que se expresa no en una burbuja, sino en una sociedad ella misma diversa
necesita una base de igualdad de reconocimiento; en criterio nuestro, que se complementa y
enriquece por la accidon inmediata de cada uno de esos diversos. De este modo, el
reconocimiento de la accidon conjunta de individuos diversos se convierte en un engrase
especial que diluye las formas discriminatorias propias e histéricamente reproducidas por las
colectividades y convida a la indisoluble horizontalidad, colectivismo, compromiso y solidaridad

social.

La notoriedad que adquieren el colectivismo, el compromiso y solidaridad social también como
valores sociales incorpora en un segundo momento, la permanente y activa verificacion de las
relaciones en construccion. Significa que, una vez que se fundan colectivamente, socializarlos
interpela una revision de las maneras aprendidas de relacionarse de los individuos, una

clarificacion de cuales son objetivos, intereses y metas dispuestos a compartir y una
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identificacion con el otro, solo posible en la medida en que se atempera a espacios reales,
organicos y abarcadores.

Por aqui entra el tercer aterrizaje de estas relaciones. Para Diaz-Polanco, tales espacios solo
encuentran cabida bajo el sentido territorial de la comunidad, esto es, aquella cuyos profundos
nexos sociales se construyen con alguna referencia territorial, y no en referencia a las
comunidades preexistentes, seudo comunidades postmodernas o los no lugares de la
individualidad solitaria de Marc Augé*®*. El envite mayor descansa en la recomposicion del
lazo social, pero; desde una vision del mundo y unas practicas que se enraizan en los propios
ejes comunitarios, porque, orgullosos de sus tradiciones y costumbres, los individuos no ceden
de manera inequivoca ante los habitos, manias y prejuicios de aquellos que definen a los

suyos, superiores.

Sin que territorialmente signifique destruir -incluso antes de haber nacido- a la comunidad, se
trata de crear colectivamente, en un dialogo con los diferentes saberes y por la exaltacion de
lo humano, una colectividad que se piensa abierta a su interior y guardiana de la coexistencia
cooperativa y liberadora que sustenta a sus fronteras. Mantenernos vivos como comunidad
simboliza poner en marcha formas armonicas de identidad y seguridad que conectan a los
individuos del nivel micro con sus sucedaneos, y con los del nivel macro. Es precisamente la
comunidad que incorpora en su ruralidad o urbanismo como modo de vida, ya no a multitudes
anonimas, extranos; “(...) auténticas “otredades universales”, como las denomina Benjamin
Nelson” (Bauman, 2001, p.104).

Un proceso fundente de comunidades autonomas solo es posible por individuos que,
alcanzando la condicién de ciudadanas y ciudadanos autonomos, deciden colectivamente
sobre sus asuntos sociales, destierran la supremacia de lo mercantilizado y sustentan desde

la responsabilidad individual y la solidaridad social, relaciones sociales duraderas, justas y

136 |a hipotesis que defiende el antropdlogo francés es que la sobremodernidad es “productora de no lugares, es
decir, de espacios que no son en si lugares antropolégicos”, sino espacios de “la individualidad solitaria”. Para
ello explica: “Si un lugar puede definirse como lugar de identidad, relacional e histérico, un espacio que no puede
definirse ni como espacio de identidad ni como relacional ni como histérico, definira un no lugar” (Augé, 1998,
p.83).
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libertarias, inutilizando por fin, las experiencias que van a la deriva en el tiempo, de un lugar a

otro, como formas fugaces de asociacion descritas por Sennett (1998).

Con este telén de fondo, es claro que la defensa de la cohesion social es un factor crucial en
la presente etapa historica, quizds como nunca antes lo fue. Pero no se trata de la cohesion
promovida por las agencias europeas ni de la correspondiente retorica latinoamericana.
Estamos hablando de otra cohesion: aquella que por su naturaleza participativa da sentido
duradero y profundo al sujeto social, que se funda en vinculos, interacciones y nexos sociales
con alguna referencia territorial, enraizada en la alteridad y pluralidad de sus protagonistas, y
en cuyo ambito son capaces de construir sentido de pertenencia y proyectos comunes de

alcance social.

En cualquier caso, los desafios reales que afrontemos en el trance de construir la cohesion
social no deben disminuir, sino afirmar, la conviccion de que es en un contexto historico-social
concreto -en toda su extensa gama: desde lo territorial hasta la comunidad nacional- donde se
encuentra la clave fundamental para encarar con éxito las amenazas que implica el sistema

capitalista actual. Desde esta premisa, abrir el camino hacia un mundo mejor es posible.
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Conclusiones

En un escenario contemporaneo de marcada exacerbacién del mercado, el consumo y la
informacion, la cohesion no puede estar disociada de los procesos de transformacion social
debido, a la rapidez de los cambios y la incapacidad de las sociedades de integrar a cada una
de las partes que componen el proyecto colectivo de lo social; al mismo tiempo por el
reconocimiento de un individuo visto como agente protagonista de las demandas que apuestan

por una ciudadania responsable en el ejercicio de sus derechos.

Referirse a las interacciones/vinculos de la sociedad, en términos de cohesién social, es tanto
un asunto teérico como un problema politico y de construccidn practica. Fue necesario tomar
en consideracion la teoria desarrollada para comprender la heterogeneidad en la que se diluye
su definicidon y, las caracteristicas residuales de algunos de sus enfoques por no superar la
simplicidad de proponer medidas compensatorias hacia ciudadanos rezagados o excluidos de

lo que supuestamente es un orden social alcanzable para todos.

Con el propdsito de referenciar una definicion operativa de cohesion social, la investigacion
contextualiza la complejidad e historicidad de una nocién ambigua, esclarece la vinculacion
con otros conceptos de naturaleza cooperativa y de compromiso civico, la necesidad de su
existencia como medio/fin para el alcance del desarrollo sostenible de las sociedades vy, se
devela generalidades tedricas transversales a su discurso. Por fin, construirla impone la
recomposicion del lazo social desde las particularidades y autenticidad de cada contexto socio-

histoérico, diverso en si mismo.

Es por eso, que la investigacién tuvo como objetivo profundizar los supuestos relativos a la
construccion de la cohesidén social en una estrategia nacional de base socialista. Su
contribucion particular fue determinar las formas de interaccidn social qgue se manifiestan con
el desarrollo de los emprendimientos que intervienen en las condiciones objetivas de un
contexto particular, relacionadas con la actividad material de produccién, asi como con los
aspectos subjetivos que se enfocan en la responsabilidad social y el sentido de pertenencia de

los individuos que forman parte de esa sociedad.
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Estudiar la cohesién social desde Cuba constituye una exigencia tedrica y para la practica,
dado su arraigo en la evolucion del proyecto social y la necesidad de interpretar desde los
supuestos que la definen el proceso de perfeccionamiento en el nuevo mileno. Aun cuando su
construccién social trasciende las distintas etapas historicas de este Proyecto, la marcada
ausencia del discurso de las Ciencias Sociales cubanas nos permite situar a la presente como
investigacion reveladora de lo que, por las propias caracteristicas de la experiencia cubana,

tiene que ser un area tedérico-metodolédgica de obligada reflexion.

En la propuesta de alcanzar una sociedad integradora y solidaria, la actualizacion del Modelo
cubano plantea el involucramiento activo de los individuos en los procesos de toma de
decisiones, la justa y equitativa distribucion de la riqueza por el trabajo aportado, la
preservacion de las conquistas sociales, entre otros. En este proceso el TCP como forma de
emprendimiento genera novedosas oportunidades laborales, potencia la oferta de bienes y
servicios y concreta proyectos de vida. Se trata de una forma de gestion econdmica que

contribuye a diversificar la actividad productiva para crear un valor individual y social.

La literatura consultada sugiere a los emprendimientos como lugar de estructuracion de las
relaciones sociales y para la distincién de contribuciones particulares a la vida en sociedad.
Desde el caso de estudio, la investigacion determina como se manifiesta la cohesion social
con el desarrollo emprendedor, siendo un aporte a las formulaciones actuales y futuras en
términos de construccion de los procesos sociales. Esta constituye la oportunidad para
introducir en el debate publico una perspectiva renovadora de los supuestos de la cohesion
social, enfatizando el papel de los actores sociales y su capacidad de autodeterminacion, con
la intencion de promover una mirada bidireccional en la forma en la que se gesta y transita su
edificacion.

En consecuencia, se observa que, representando la gestidon del sector no estatal de la
economia cubana el emprendimiento genera beneficios individuales y sociales, permiten el
despliegue de capacidades, conocimientos y habilidades y establece sinergias productivas, es
decir, que promueve la cooperacion con el sector estatal por las propias potencialidades del

territorio estudiado. La cohesion como area de investigacion recibe de esta manera un
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compendio objetivo-subjetivo propio del caso de estudio como microcosmos del
emprendimiento cubano que es, para definir la naturaleza de ese vinculo social que la
determina; significa que por via de los emprendimientos se concreta en un modo especifico su

manifestacion.

Las particularidades identificadas de los emprendimientos reflejan, por su parte, la veracidad
de su desarrollo en el escenario contemporaneo. Desde la construccién de estandares de
calidad, la creatividad e innovacion de los emprendedores, la disposicién al riesgo que resulta
de las decisiones, la responsabilidad social y la profesionalidad del emprendedor en el ejercicio
de su actividad se reafirma la oportunidad laboral que representan para conducir la satisfaccion

de necesidades y la inclusion de los sujetos sociales en la dinamica del territorio.

En un Modelo en perfeccionamiento —como Cuba- otras experiencias que se vivencian dejan
entrever a un emprendimiento carente de mecanismos formales, aun perfectible en su
normatividad, motivado por el incentivo econdémico, la prosperidad o la subsistencia,
reproductor de diferenciaciones, ilegalidades e incluso de inconformidades entre sus
protagonistas. De estas limitaciones, existe un reconocimiento consciente en la ciudadania y,
lo institucional-gubernamental por tratarse de obstaculos que configuran y delinean su

funcionamiento.

Con el desarrollo de los emprendimientos los supuestos de la cohesion social que se
manifiesta la reafirman como el fendémeno histérico y dinamico que es, haciéndose particular
para el contexto de actualizacion del Modelo cubano cuando como caracteristica de las formas
de interaccion social que la determinan se constata la continuidad del imaginario simbdlico de
la nacidn, la proyeccién de las instituciones como garantia de los derechos de los individuos y
el compromiso de éstos de aportar socialmente con su actividad productiva a un proceso

participativo, de oportunidades y valores humanos en perfeccionamiento.

En el caso de estudio, la cohesion se manifiesta asociada a formas competitivas de interaccion
social. La competencia en este caso se interpreta por su contenido de superacion constante
del individuo, el negocio y para la organizacion de engranajes que involucran a otros. O sea,

que esta vez la competitividad se construye en el gusto por el trabajo y la independencia laboral
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para evitar la reproduccién de formas de alienacion que degeneran en consecuencias adversas

al sentido humano del emprendimiento.

Practicas solidarias nutren también la interaccién social. En contrapartida de afirmaciones que
exaltan el lado oscuro del emprendimiento, se confirma el compromiso social vigente con el
perfeccionamiento de la sociedad cubana y el sentido de formar parte de un interés colectivo;
desde un emprendedor laborioso, cooperativo y respetuoso de sus similares que encuentra en
el territorio el escenario inmediato para la gestacion de la transformacion social. En concreto,
la investigacion revela las condiciones objetivas, aspiraciones, propuestas de mejora y retos

pendientes del emprendimiento en una escala territorial por el accionar de sus protagonistas.

La cohesion desde aqui distingue las caracteristicas de un sistema de interaccion social que
se adjetiva por excelencia el logro de la integracion. Para este caso de estudio resulta una
integracion que se construye con enfoque territorial, en el reconocimiento de diferenciaciones
sociales, procesos participativos por fortalecer y valores de aparente esencia contradictoria
gue ahora se comparten. Véase el comportamiento de tales supuestos como factores
disidentes de la cohesion, pero que al final tienden a restablecer una nueva forma de

reconstruirla para esta etapa del PSC en perfeccionamiento.

De esta manera la integracion se reinventa constantemente por una interaccion social que da
sentido a todas y cada una de las caracteristicas -incluso las contradictorias- en que descansa.
Subestimarlas en el proceso de cambio de la sociedad cubana perderia de vista a un individuo
en su experiencia real de vida, debido en lo fundamental, a la interpretacion y vinculo que de
lo territorial emana para continuar ahondando en la prediccién e impactos generados por la

actualizacion del Modelo cubano.

Como sustento de tales afirmaciones, la estrategia de investigacion constituye un observatorio
del comportamiento dinamico y contextualizado de la cohesion social con el desarrollo de los
emprendimientos, y para la generalizacién analitica hacia las proposiciones teéricas de base;
todo ello vinculado al compromiso reflexivo, autbnomo y de transformacién de los sujetos
sociales implicados. La posibilidad de su aplicacion se consolida por un disefio metodoldgico

representativo de las particularidades del caso de estudio. De ahi se fortalecen la no
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exportacion de un modelo paradigmético de cohesion social, la imposibilidad de aplicar los
resultados obtenidos a cualquier realidad social y periodo de tiempo determinado vy, las

respuestas por los objetivos trazados.

Enriquecer la capacidad de lectura e interpretacién de lo social desde una perspectiva
renovadora de la cohesion social representa mas que juicios acabados, un referente para
futuros encuentros y desencuentros epistemoldgicos en el escabroso sendero de su
construccion. Lejos de predecir, prever o imaginar, tal perspectiva se sitla en el hacer. Por eso
creo importante insistir desde sus recomendaciones genéricas en aquellos vinculos sociales
gue se construyen territorialmente, capaces de promover sentido de pertenencia y proyectos

comunes de alcance social, siempre en la pluralidad y presencia activa de los actores sociales.

La renovacion de los supuestos de la cohesion social considera para su construccion colectiva

en un contexto historico particular:

La participacion como opcion de la vida; saberes y estilos de vida que hacen del

individuo formulador-beneficiario de la estructura de toma de decisiones.

e Revitalizar en una membrana interinstitucional las relaciones Estado-mercado; sin
desligarse de un individuo capaz de decidir sobre sus propios canales de desarrollo.

e Concepcion diferente y heterogénea del trabajo como fuente de riqueza humana: desde
las oportunidades y el despliegue de la creatividad que satisfacen necesidades de
manera racional con respecto al consumo.

e Reorganizacion de recursos, productos y servicios para la creacion de valor social:

papel de los emprendimientos y su efecto dinamizador.

e Asociatividad y competitividad; efectividad de las interacciones.
e Aprovechamiento de las potencialidades/posibilidades de la individualidad.

e Autodeterminacion individual, responsabilidad individual de eleccion, auto-constitucion
deliberada y reflexiva (abarca actuacion social y se vincula a los procesos de

gobernabilidad).

e Aceptacion de la diversidad sobre una base de reconocimiento de la igualdad.
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e Valores sociales: colectivismo, compromiso Yy solidaridad social.

e Sentido de la comunidad: vision del mundo, dialogo con los diferentes saberes y

exaltacion de lo humano.

Asumir con responsabilidad la construccidén de sociedades cohesionadas, mas que una idea
romantica, responde desde estos supuestos a un imperativo social. La diversidad socio-cultural
y politico-econémica de las naciones muestra el fracaso de cualquier intento homogeneizador
sobre este propdsito. En criterio compartido con Marta Ochman (2016), la cohesion social no
es Unicamente un atributo de las comunidades pequefas. En un proceso de articulaciones
multiples se insiste en replicar una posibilidad real para que el individuo construya con/desde
sus propias ideas y acciones una socialidad diferente, una variante actual de transformacion

de la sociedad.

En su proceso de actualizacion, el Modelo cubano asume y promueve los supuestos de la

cohesion social. Para su caso, el camino esta en construccion.
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Recomendaciones

El estudio de la cohesion constituye una exigencia tedrica y para la practica. Su manifestacion
con el desarrollo de los emprendimientos adquiere vital significacibn cuando se reafirman
oportunidad laboral, inclusion de los sujetos sociales en la dinAmica del territorio, y también,
experiencias e inconformidades entre sus protagonistas, como ha sido en la indagacion

desarrollada en el CP Monumento.

Es por eso, que tomando como referencia la presente investigacion nos permitimos

recomendar a la Direccion Provincial de Trabajo y Asistencia Social en Sancti Spiritus:

e Necesidad de incluir otras denominaciones y categorias en los registros del TCP digase
género, raza, grupos etarios, gremios, entre otros, que viabilicen nuevas aristas de
estudio y fortalezcan el seguimiento, asesoria, caracterizacion y perfeccionamiento para
la atencion a este subsector.

e Replicar acciones y espacios para el debate acerca del TCP al que tributen directivos
institucionales, comunidad cientifica y cuentapropistas para el desarrollo de visiones

criticas y propuestas de solucion a las insatisfacciones que le son inherentes.

De esta manera, impulsar el emprendimiento siempre resulta un reto para los directivos e
investigadores, por lo que implica el reconocimiento de los resultados alcanzados y la
introduccion de los mismos en la dinamica institucional, para hacerlo efectivo y tributar a la

continuacion de otros estudios que se demanden (Anexo #21).
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Grafico #1. Gradacién por sexo en el TCP en Cuba
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos oficiales
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Gréafico #2. TCP en la provincia Sancti Spiritus
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos oficiales
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Gréfico #3. Actividades de mayor representacién en la provincia Sancti Spiritus

Actividades mas representativas en Sancti Spiritus
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos oficiales
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Gréfico #4. Distribucidén del TCP por municipios, provincia Sancti Spiritus

Distribucion territorial del TCP

Cabaiguan Yaguajay
0,
12% 8% Taguasco

6%

Fomento
6%

= Yaguajay

Jatibonico = Taguasco
7% .
La Sierpe = Jatibonico

/ 2% ® La Sierpe

= Sancti Spiritus

= Trinidad
Trinidad ® Fomento
33% Sancti Spiritus m Cabaigudn
26%
q:‘;‘?,
~
g o }’: %0 -~
i .‘.-\I —ﬁ“ e 4
{ 2 e ?
“ '

- Yaguajay ;’

La Slerpe

\—~/’ N o~
<
N P
L D

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos oficiales
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Grafico #5. TCP vigente en el municipio Trinidad
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos oficiales
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Gréfico #6. Actividades econdmicas correspondientes a las unidades presupuestadas.
Consejo Popular Monumento, municipio Trinidad
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos oficiales
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Gréafico #7. Actividades de mayor representacién en el Consejo Popular Monumento,
municipio Trinidad
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos oficiales
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Tabla #1. Actividades por cuenta propia que se ejercen en el municipio Trinidad

Actividad Licencias
Agente de seguro 8
Agente de telecomunicaciones 242
Agente postal 1
Aguador 4
Albafniil 84
Amolador 4
Arrendador de medios de transporte 31
Arrendador de viviendas, habitaciones y espacios 1570
Aserrador 2
Asistente para la atencion educativa y de cuidado de nifios 14
Artesano 170
Carpintero 71
Carretillero o vendedor de productos agricolas en forma ambulatoria 30
Cerrajero 5
Cobrador pagador 15
Comprador vendedor de discos 16
Comprador vendedor de libros de uso o encuadernador 3
Criador o cuidador de animales para alquiler, comercializar u otros servicios relacionados 93
Cristalero 1
Cuidador de bafios publicos, taquillas y parques 1
Elaborador vendedor de alimentos y bebidas no alcohdlicas de forma ambulatoria 144
Elaborador vendedor de carbon 10
Elaborador vendedor de vinos 1
Electricista 19
Enrollador de motores, bobinas y otros equipos 2
Facilitador de permutas y compra - venta de viviendas 1
Florista 18
Fotégrafo 20
Fregador engrasador de equipos automotores 1
Gestor de alojamiento para viviendas o habitaciones que se arriendan 18
Herrador de animales o productor vendedor de herraduras y clavos 5
Herrero 4
Hojalatero 2
Instructor de gimnasio de musculacion 2
Jardinero 17
Limpiabotas 13
Masillero 3
Mecanico de equipos de refrigeracion 12
Mecandgrafo 17
Mensajero 164
Modista o sastre 297
Molinero 5
Operador de audio 8
Operador de equipos de recreaciéon 1
Panadero - dulcero 11
Parqueador cuidador ciclos, triciclos y otros equipos automotores 49

Pintor de bienes muebles e inmuebles

17
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Plasticador 7
Plomero 8
Ponchero 6
Productor o vendedor de articulos religiosos u otros recursos para estos fines 14
Productor o vendedor de articulos varios 151
Productor vendedor de accesorios de goma 1
Productor vendedor de articulos de alfareria 43
Productor vendedor de articulos fundidos 24
Productor vendedor de figuras de yeso 8
Productor vendedor de pifiatas y otros articulos similares 29
Productor, vendedor o recolector vendedor de materiales con fines constructivos 55
Productor, vendedor o reparador de bastos, pafios, monturas, arreos, yugos y otros 1
Profesor de musica y otras artes 16
Profesor de taquigrafia, mecanografia o idiomas 7
Programador de equipos de computo 6
Recolector vendedor de hierbas medicinales o para alimento animal 3
Recolector vendedor de recursos naturales 5
Recolector-vendedor de materias primas 6
Relojero 9
Reparador de articulos de joyeria y bisuteria 13
Reparador de articulos varios 48
Reparador de cercas y caminos 25
Reparador de equipos eléctricos y electrénicos 43
Reparador montador de equipos para el bombeo de agua 2
Reparador de equipos mecanicos y de combustion 1
Repasador 9
Rotulista o Grabador 11
Sereno o portero 36
Servicio de Bar y Recreacion 13
Servicio de construccion, reparacion y mantenimiento de inmuebles 18
Servicio GastronoOmico en restaurants 104
Servicio Gastronomico en Cafeteria 249
Servicio de Belleza 234
Servicio doméstico 1063
Servicios de decoracién, organizacién de cumpleafos, bodas y otras actividades festivas 12
Soldador 16
Tapicero 6
Techador 4
Tenedor de libros 32
Tornero 4
Trabajador contratado 2068
Trabajador agropecuario 14
Trabajador contratado artista 1
Trabajador contratado transporte 170
Traductor de documentos 6
Transporte de carga y pasajeros con medios automotores, ferroviarios y maritimos 311
Transporte de carga y pasajeros con traccion animal o humana 295
Vendedor de produccién agricola en puntos de ventas y quioscos 1
Zapatero remendoén 25

Fuente: Direccién Municipal de Trabajo-Trinidad, 2020
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Tabla #2. Ingresos del TCP. Vigencia en la provincia Sancti Spiritus

INGRESO DE TCP. PROVINCIA SANCTI SPIRITUS

Ingresos
:
representa | representa | representa dellototal de
Municipio Cierre . Cierre Hasta del total de | del total de la | del total de o
Cierre2018 | i S I .. | la provincia
2017 2019 marzo 2020 | la provincia | provincia a provincia hasta

2017 2018 2019 marzo/20
Yaguajay 3.569,2 4.682,9 7.295,0 4.978,5 2,0 2,4 3,1 4,3
Jatibonico 3.961,5 4.853,7 5.536,8 1.628,0 2,2 2,5 2,3 1,4
Taguasco 3.127,1 3.978,6 8.159,1 1.272,4 1,7 2,0 3,4 1,1
Cabaiguan 10.465,1| 13.488,0| 17.500,6 7.024,5 5,8 6,8 7,4 6,0
Fomento 3.456,7 3.991,2 8.375,8 5.234,2 1,9 2,0 3,5 4,5
Trinidad 109.636,2 | 108.879,5|111.775,4| 37.347,2 60,5 55,1 47,0 32,2

ga.mft' 45.919,1| 56.639,4| 77.908,0| 57.774,9
piritus 25,3 28,7 32,7 49,7
La sierpe 1.042,3 1.046,6 1.411,0 889,7 0,6 0,5 0,6 0,8
Total 181.177,2 | 197.559,8 | 237.961,7 | 116.149,3 100,0 100,0 100,0 100,0

Fuente: Oficina Nacional de Administracién Tributaria-Sancti Spiritus, 2020.
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Tabla #3. TCP de minima representacion en el Consejo Popular Monumento. Municipio
Trinidad

Actividad Licencias
Aguador 2
Amolador

Cerrajero

Cobrador-pagador

Comprador vendedor de discos

Comprador vendedor de libros de uso o encuadernador

Cuidador de bafios publicos, taquillas y parques

Florista

Jardinero

Limpiabotas

Mecanico de equipos de refrigeracion

Mecanografo

Operador de audio

Panadero-dulcero

Pintor de bienes muebles e inmuebles

Ponchero

Productor vendedor de accesorios de goma

Productor vendedor de pifiatas y otros articulos similares
Productor o vendedor de calzado

Profesor de taquigrafia, mecanografia o idiomas

programador de equipos de computo

Recolector vendedor de recursos naturales

Recolector vendedor de hierbas medicinales o para alimento animal
Recolector vendedor de materias primas

Relojero

Reparador de articulos de joyeria y bisuteria

Reparador de equipos mecanicos y de combustion

Reparador de cercas y caminos

Reparador de equipos eléctricos y electronicos

Servicio de construccion, reparacién y mantenimiento de inmuebles
Servicio de decoracion, organizacion de cumpleafios, bodas y otras actividades
festivas

Soldador

Tapicero

Techador

Trabajador agropecuario

Traductor de documentos
Fuente: Direccién Municipal de Trabajo-Trinidad, 2020
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Anexo # 1. Guia de Entrevista a Director Provincial y Director Municipal de la ONAT,

provincia Sancti Spiritus y municipio Trinidad, respectivamente.

Ejes tematicos de la entrevista:

1. Significacion de la actualizacién del modelo cubano en busca de un socialismo préspero
y sostenible

Papel del TCP en el desarrollo de la provincia, municipio

TCP como forma de emprendimiento social

Tipo de interaccion social que genera el TCP

Beneficio social por concepto de tributo

Actividades de mayor representacion tributaria

N o g bk~ D

Papel del tributo en el desarrollo del territorio, municipios
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Anexo # 2. Guia de Entrevista a investigadores cubanos

Ejes tematicos de la entrevista:

Significacion de la actualizacion del modelo econémico y social cubano
Papel del TPC en la economia cubana
TPC cubano como fuente de emprendimiento e innovacién social

Beneficios y obstaculos del TPC en la construccién del socialismo cubano

o r w0 N

TPC como fuente de cohesion social
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. Sistema de indicadores de cohesion social

Variable

Area de la
actividad
humana/
Dimension

Naturaleza de las relaciones

Indicador

COHESION
SOCIAL

Territorial

Urbana

dotacion de infraestructura (diversidad de
instituciones, fondo habitacional y servicios
basicos existentes)

acceso y uso productivo de las tecnologias de
la informacion y el conocimiento

capacidades tecnoldgicas instaladas
inversiones en sectores estratégicos

Politica

Participacion/Pasividad

calidad del trabajo institucional
proteccion de  recursos
culturales, y naturales
preservacion de vinculos sociales

vias y formas de la comunicacion social

papel del trabajo

sistemas de proteccién social

compromiso organizacional

acceso de la poblacién a los procesos de toma
de decisiones

confianza en labor institucional o personas

patrimoniales,

Econdmica

Insercion/Exclusion

diversidad del tejido productivo
(emprendimientos)

creatividad y capacidad de innovacién

uso ético de la tecnologia

calidad del empleo

igualdad de oportunidades

ingreso/consumo

diferencias salariales

aportes al presupuesto

Social

Pertenencia/Aislamiento

relaciones sociales a partir de la interaccion
cotidiana

sentimiento de seguridad interior y exterior
frecuencia de contacto con el otro
reconocimiento del otro

aceptacion de la diversidad: tolerancia

valores comunes compartidos

percepciones de desigualdad horizontal
(discriminacion por género, sexo, raza y otros)
equidad en la distribucion de la riqueza
identificacion con su familia, comunidad, pais
sentido de pertenencia

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo # 4. Sistema de indicadores de TCP - emprendimiento

Variable Dimensioén Indicador
e Tiempo de creado
e Ocupacion de procedencia
Actividad material de e Personas contratadas
o produccion e Comportamiento por sexo, raza
TCP-Emprendimiento y nivel de instruccion
(forma de gestién

Cumplimiento de la norma
Estandares de calidad
Ubicacion geografica
Infraestructura (imagen y
promacion, creatividad e
innovacion)

e Posesion de bienes materiales
e Ingresos, consumo

Acceso a las materias primas

econémica)

Riesgos, toma de decisiones
Motivaciones y tiempo
Obstéaculos reconocidos

Uso de capacidades
Satisfaccion personal y de
clientes

Necesidades satisfechas o0 no
Beneficios al CP

Mejoras propuestas

Deseos futuros

Componente subjetivo

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo #5. Disefio del Estudio de caso. Municipio Trinidad

Antecedentes

Asociado al Programa Nacional “Sociedad cubana. Retos y perspectivas en el proceso de
actualizacion del modelo econdmico y social” y en el marco del proceso de actualizacién del
Modelo cubano se aprueba en 2017 el proyecto institucional “Caracterizacién de la apropiacion
gue hace la poblacién residente en Sancti Spiritus de la implementacién de los Lineamientos,
desde la cohesion social, formando parte de los nuevos emprendimientos laborales y
socioproductivos en Consejos Populares, barrios y comunidades” (CALSS).

Circunscrito a la concepcidn de trabajo de la Universidad de Sancti Spiritus “José Marti Pérez”
(UNISS) y en especifico al accionar del Grupo de Estudios Desarrollo Humano Territorial
(GEDHUT) radicado en la Facultad de Humanidades, tal proyecto se destina a caracterizar la
apropiacion que hace la poblacion residente en Sancti Spiritus de los cambios suscitados por
la implementacion de los Lineamientos, desde la cohesion social interpretada en sus actos de
vida cotidiana, formando parte de los nuevos emprendimientos laborales y socioproductivos,
en el trabajo por cuentapropia, el cooperativismo NO agropecuario, las estrategias econémicas
familiares y las posibles (latentes e invisibles) resistencias en escenarios como los Consejos
Populares, barrios y comunidades. Esto se alcanzaria a través de talleres de capacitacion,
trabajo de campo realizado por equipos multidisciplinarios y en el fortalecimiento de las
relaciones de trabajo con especialistas y colaboradores de las universidades y entidades afines
de las provincias que integran la Red Interuniversitaria de Estudios en Desarrollo Humano
Sostenible (REDINTERUN).

Este proyecto se llevd a cabo en el periodo 2017-2019, adoptando una estrategia de trabajo
integral que incluyé la aplicacion de una Encuesta Provincial (N=900), la realizacion de 5
consultas publicas en consejos populares del territorio espirituano, la superacion profesional
por medio del Diplomado “Emprendimiento y desarrollo municipal sostenible”, la capacitacion,
asesoramiento y acompafiamiento de los gobiernos municipales y provincial, la publicacion de
articulos cientificos y la presentacion de resultados en eventos de alcance nacional e
internacional. La realizacién de tales acciones permite identificar y perfeccionar de manera

constante los criterios segun los cuales avanzar en la construccion de las técnicas de
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recoleccion de la informacion que responden a la concepcién metodoldgica del estudio de

caso.

Proposito del Estudio de Caso
Determinar cémo se manifiesta la cohesién social en el CP Monumento del municipio Trinidad,
en la provincia Sancti Spiritus, con el desarrollo de los emprendimientos contenidos en la

actualizacion del Modelo cubano.

Pregunta de reflexion
¢, Como se manifiesta la cohesion social en el CP Monumento del municipio Trinidad, en la
provincia Sancti Spiritus, con el desarrollo de los emprendimientos contenidos en la

actualizacion del Modelo cubano?

Proposiciones

e Definir la gestion estatal y no estatal que se desarrolla en el CP Monumento del
municipio Trinidad, en la provincia Sancti Spiritus, contenida en la actualizacion del
Modelo cubano.

e Identificar las particularidades de los emprendimientos que se desarrollan en el CP
Monumento del municipio Trinidad, en la provincia Sancti Spiritus, contenidos en la
actualizacion del Modelo cubano.

e Describir los supuestos de la cohesion social que se manifiesta en el CP Monumento
del municipio Trinidad, en la provincia Sancti Spiritus, con el desarrollo de los

emprendimientos contenidos en la actualizacion del Modelo cubano.

Unidad de anélisis

Consejo Popular Monumento, del municipio Trinidad, en la provincia Sancti Spiritus.
Compuesto por el TCP/emprendimiento, en tanto forma de gestiébn econémica esencial dentro
del proceso de actualizaciéon del Modelo cubano a estudiar por el Proyecto CALSS,

implementado en el periodo 2017-2019.
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Métodos e instrumentos de recoleccion de la informacion

Uso de métodos y técnicas cualitativos y cuantitativos con énfasis en comprender las
perspectivas de los emprendedores. Se parte de definir la gestidn estatal y no estatal que se
desarrolla en el CP Monumento, a continuacion, se identifican las particularidades de los
emprendimientos y, por ultimo, se describen los supuestos de la cohesion social que se
manifiesta con el desarrollo de los emprendimientos. Para dar cumplimiento a estos objetivos
se combinan los siguientes métodos y técnicas: a) analisis de documentos, tales como: Anuario
Estadistico 2019, Edicién 2020, provincia Sancti Spiritus, Anuario Estadistico 2019, Edicion
2020, municipio Trinidad, Mapa Sociopolitico del municipio Trinidad, Informe Econdémico del
Consejo de la Administracion Municipal, Trinidad (junio 2019), Plan Maestro-Oficina del
Conservador de la Ciudad de Trinidad y el Valle de los Ingenios, 2018 y Diagndstico del CP
Monumento, observacion (participante) del CP Monumento y los emprendimientos contenidos
en él, dado el acercamiento que permiten a las particularidades socio-histéricas, demograficas,
culturales y econémicas del CP Monumento y la aproximacion directa a la gestion de las formas
econdmicas que alli coexisten; b) entrevista (en profundidad) a lideres formales del municipio
Trinidad y del CP Monumento, representantes de la ONAT y la Direccion de Trabajo, en Sancti
Spiritus y Trinidad y, los emprendedores, teniendo en cuenta los niveles de conocimiento y la
experiencia practica, en relacion al desarrollo de los emprendimientos, de los entrevistados; c)
encuesta por cuestionario y entrevistas grupales a los emprendedores, por la constatacion y

replicacion de criterios preconfigurados y la eficacia en la construccién de consensos.

Método de andlisis de la informacion

La informacién recolectada se analizé con base a dimensiones reconocidas para la pregunta
del caso. Cada dimension supuso a su vez un conjunto de indicadores para identificar patrones
significativos que se revisaron y contrastaron por las diferentes técnicas de recogida de la
informacion; toda vez que confluyen bajo la triangulacién metodoldgica y de datos asumida.
Las conclusiones fueron enunciadas en correspondencia a los patrones que iban surgiendo de

este analisis.
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Anexo #6. Representatividad del TCP en Cuba. Periodo 2019-marzo 2020

61 7 974 PERSONAS

33%

SON JOVENES

36%

SON MUJERES

)

160 206

SON CONTRATADOS

ACTIVIDADES FUNDAMENTALES

&=

ELABORACION TRANSPORTACION ARRENDADOR
YVENTADEALIMENTOS ~ DECARGAYPASAJEROS  DEVIVIENDAS
56 600 (9%) 51263 (8 %) 34610 (5%)

gl "

LA HABANA, MATANZAS,
VILLA CLARA, HOLGUIN, -

CAMAGUEY Y SANTIAGO DE CUBA *
CONCENTRAN

EL 65 % DE LOS TRABAJADORES A
POR CUENTA PROPIA ‘g FUB!\DEBATE

ra el Terrorismo Medidtico

Fuente: Cubadebate. Recuperado de: www.cubadebate.cu
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Anexo #7. Guia de Entrevista a Sub-director Provincial de Atencién y Control al TCP.
Sancti Spiritus

Ejes tematicos de la entrevista:

1. Significacion de la actualizacién del modelo cubano en busca de un socialismo préspero
y sostenible

2. Cambios estructurales en la economia de la provincia
3. Principales lineas de desarrollo de la provincia
e Sectores que se articulan
e Recursos disponibles (materiales y humanos)
e Institucionalidad con que cuenta
4. Papel del TPC en el desarrollo de la provincia
5. TPC como forma de emprendimiento social

6. Tipo de interaccion social que distingue a la provincia
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Anexo #8. Precios del Sector No estatal en Sancti Spiritus

Nuevos precios para el sector no estatal

CERVEZAS PANES, GALLETAS Y BOCADITOS (Continuacion)

HELADOS Y O0TROS PRODUCTOS ELABORADOS C
HELADO

Productos UM Precio Productos UM (Del pro- | Precio
de venta ducto que se | deventa Helado en Barquillo u 3.00
Cerveza Cristal u 30.00 EUeCIE Helado 3 bolas, incluye u 5.00
al pan) vaso desechable
Gerveza Bucanero U 30.00
Pan con Dulce Guayaba u 3.00 Bocadito de Helados U 3.00
Cerveza Mayabe u 20.00 Y U 500
- Galletas con Mayonesa Paleta de Helado U 5.00
Cerveza Cacigue u 23.00
Galletas con Pasta de Bocadi- u 2.00 OTROS
Cerveza Importada u 35.00 tos
- Mani en Barra Molido Barra 5.00
REFRESCOS, JUGOS, MAL BATIDOS Y OTROS Croqueta sin Pan 09 1.00 _
Refi de Lat U 15.00 Mani en Barra en grano Barra 6.00
elresco de Lata - Mani en Barras GrandeMolido Barra 14.00
Pomo de Refresco 500 ml U 15.00 Servicio gastronémico en cafeteria
Pomo de Refresco 1 500 ml u 40.00 Product um Precio Mani en Barras Grande en Barra 15.00
Pifia colada 230 ml 5.00 deventa gfa"f’d TR YT
Malta U 20.00 Pizza de Queso 150 g 7.00 G?gﬁd; ulce de Guayaba Barra 15.00
Malta importada u 25.00 Pizza Mixta 1509 10.00 Barra de Dulce de Guayaba Barra 10.00
Gaja de Jugo Chiguita u 20.00 Pizza Familiar u 60.00 Pequefia
Caja de Juge Mediana 1] 40.00 Servicio gastrondmico en restaurante Rositas de maiz Pgte 3.00
Caja de Jugo Grande U 65.00 Pizza de Queso [ u [ 1200 | |Pelydet00g Pate 25.00
Chocolate 230 ml 3.00 Pizza Mixta U 12.00 | |FPell de bolitas de queso Pate 20.00
Café con Leche 230 ml 3.00 Pelly de boltas de ajo Pate 20.00
- — - Pelly de 70-90g Pgte 10.00
Cafe 40ml 100 Servicio gastronémico en cafeteria o 7[?0 | =00
i . - m .
Batido de Fruta 230 ml 5.00 Espagueti Napolitano ‘ 3009 | 10.00 .
Jugo de Fruta Natural 230 ml 2.00 Espagueti Mixto ‘ 3009 | 15.00 PRODUCTOS CARNICOS
P - Cerdo
Yogur 230 ml 5.00 Servicio gastronomico en restaurante Came de Cerdo Muslo L 23000
ibra
Refresco 230 ml 1.00 Espagueti Napolitano ‘ u | 25.00 Paleta -
Refresco Dispensado 230 ml 1.00 E U ale Libra 3000
= t - Carne de Cerdo Lomo Libi 30.00
Refresco Frappé 230 ml 200 OTROS PRODUCTOS ELABORADOS CON HARINA - m
Granizado 174 ml 050 Costillas Libra 2500
- Paguete de Galletas con 20 U H Pate | 5.00
Guarapo 230 ml 1.00 Bistec de Cerdo Libra 35.00
R Paguete de Galletas con 40 U H Pqte | 15.00 Cerdo Troceado Libra 3000
Tl 1 500 I o 1200 Paquete de Galletas con 80 U ' Pgte ‘ 30.00 Empellas de Cerdo Libra 10.00
9 . Panetela de cumplearios ! U ! 60.00 Manteca (cont. 500 mi) b 2000
Agua Natural de 1 500 ml 1] 20.00 ; ; 0 i 3.00 bra
Agua Natural de 5 Litros U 60.00 Marauesita Criolla E U 3 200 Manteca de Cerdo Libra 15.00
q Visceras de Cerdo Libra 10.00
PANES, GALLETAS Y BOCADITOS Pata de Cabra : u ] 2.00
= Cabeza de Cerdo Libra 5.00
Productos UM (Del pro- dl:recm Masa Real [ u ] 2.00 Pata de Cerdo Libra 500
ducto que se REN Panqué : U . 5.00 - -
le incorpora P i : U : 100 Carnero y Chivo
al pan) aneciio : : : Muslo Libra 20.00
Pan con Gerdo Asado 5049 5.00 Panquecito : Y . 200 Solomo Cocote Libra 20.00
Pan con Jamén Pierna 50g 5.00 Pae de Frutas ; u : 2.00 Lomo Libra 20.00
Pan con Jamén Viking 509 5.00 Dulces Simples y Similares E u 3 1.00 Paleta Libra 20.00
Pan con Jamén y Queso 50g 7.00 Flande Leche 1 u | 5.00 Visceras Libra 5.00
Pan con Queso Crema u 3.00 2;“#;;?“05 con merengue, v 3.00 Costillas Libra 10.00
Pan con Queso Blanco 509 3.00 Mantecado 0 1.00 Muslo de Chivo Libra 20.00
Pan con Pasta de Bocaditos U 2.00 Pastel Rectangular U 2.00 Lomo de Chivo Libra 20.00
Pan con Mantequilla u 2.00 Cufia Cobertura de Chocolate U 2.00 Caostilla de Chivo Libra 10.00
Pan con Croqueta 1 Unidad 3.00 Cufia de Chocolate u 2.00 Jamones y otros
Pan con Mayonesa u 2.00 Churro Relleno U 3.00 Jamén yema Libra 45.00
Pan con Tortilla Natural 1 Unidad 3.00 Churro Tradicional u 1.00 Jamdn piemna Libra 35.00
Pan con Tortilla Mat 50g 4.00 Churros en paquetes pequefios u 2.00 Jamén Viking Libra 33.00
Combinada - Churros en paquetes grandes u 3.00 Tocineta Libra 30.00
Pan con Chorizo 509 sgg Pan corteza suave u 4.00 Chorizo Libra 10.00
Pan con Hamburguesa 7og 8 Pan suave de 50 gramos U 1.00 Lacén ahumado Libra 17.00
Pan con Bistec 509 7.00 Bolsas de Galletas, bolitas y Pqgte 20.00 Choricito u 4.00
Pan con Estofado 50g 500 palitrogues (25 unidades) Lomo ahumado Libra 35.00
Pan con Perro Caliente 1 Unidad 10.00 Bolsas de Pan (10 unidades) Pqte 20.00
Pan con Salchicha 1 Unidad 5.00 Pan corteza dura u 5.00
Pan con Minuta 1 Unidad 5.00 Fritura de Harina 509 100 | e Continaa en las paginas »2-3
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UCTOS AGROPECUARI OTROS SERVICIOS

Productos um Precio Productos um Precio ) . i

e Satrenta Origen Destino Iap':::lda
Mamey colorado Grande u 5.00 Corte de Cabello Nifio u 5.00 Sancti Spiritus | Yaguajay 1 50.00
Mamey colorado Mediano u 400 Caorte de Cabello u 10.00 Santa Clara ' 50.00
Mamey colorado Pequefio u 3.00 Corte de Cabello Modemo u 15.00 Ciego de Avila 14500
Mamey amarillo Grande u 400 Servicio de Aire u 1.00 Trinidad 1 50.00
Mamey amarillo Mediano U 3.00 Cabaiguan 1 10.00
Mamey amarillo Pequefio U 2.00 Jatibonico E 2500
Aguacate Grande Servicio um Tarifa Taguasco 1 10.00
Julio - Septiembre ‘ U | 500 Equipos eléctricos Hasta 4 3.00 Zaza del Medio E 10.00
Octubre - Junio | v ] 6.00 minutos Banao 1 15.00
Aguacate Mediano Equipos manuales ;I';SUI;;‘ 2.00 Yaguajay Mayajigua 1 20.00
Julio - Septiembre ‘ u | 4.00 Bicicletas y canilos Vuela 200 Gaibairién 1 20.00
Octubre - Junio [ v ] 5.00 Paseo en poni Vel 200 Jiquima 1 20.00
Aguacate Pequefio Paseo de coche infantil Vuelta 3:00 Cabaiguan Santa Lucia : 500
Julio - Septiembre ‘ U | 3.00 Placetas 1 20.00
Octubre - Junio U 4.00 Santa Clara 1 40.00
Malanga xantosoma Libra 7.00 «1» Fomento : 15.00
Malanga colocacia Libra 500 Jatibonico Arroyo Blanco 1 10.00
Liman Libra 400 X X Tarifa Trinidad LaBoca 1 500
&Z"gﬂ*’u;gg’;eg)’ ande en pata U 25.00 Sancti Spiritus | Yaguajay 110,00 Origen - Iarif: ,
Cebolla caribe mediana en pata U 20.00 Mayajigua ; 15.00 " i | El Chambels 5':;00 =
(de 24 unidades) Santa Clarra 1 20.00 g:ri::lltl::l Sancti ambelon
Cebolla caribe pequefia en pata U 18.00 Ciego de Avila 1 15.00 Terminal Sancti | Parque Jests 3.00
(de 24 unidades) Majagua 10,00 Spiritus
}gieusg)grande (ristras de 100 unida- u 100.00 Trinidad 2000 Cabaiguan Santa Lucia 500
Ajo mediano (istras de 100wk U 2000 La Siere 1 10.00
dades) El Jibaro 1 15.00 " - Tarifa
Ajo pequefio (ristras de 100 ypj- u 60.00 Mapos 1 10.00 o e Aprobada
dades) Guasimal 1 10.00 Circunvalacién | Colén 2.00
Melon de Agua Libra 1.50 San Carlos | 10.00 Circunvalacién | Garaita 2.00
Melén de Castilla Libra 1.00 Cabaiguan 1 500 Circunvalacién | Unidad Militar 2.00
Mani Descascarado Libra 1000 Fomento ) 10.00 Bar Norma Agramonte y Gircuny. 2.00
Platano Vianda Jatibonico 1 5.00 Parque Kilo-12 2.00
Mayo - Septiembre ‘ Libra ‘ 2.80 Taguasco T5.00 La Caridad
QOctubre - Abril ‘ Libra ‘ 3.40 Tunas de Zaza E 10.00 Camino Kilo-12 2.00
Platano Burro Banao E 5.00 L2 Habana " .
Mayo - Septiembre ‘ Libra ‘ 1.10 L2 Rana 15.00 Miniterminal Estacién Ferrocarril 2.00
Octubre - Abril ‘ Libra ‘ 1.50 Giar : - Camino Estacion Ferrocarril 2.00
— ga ) 10.00 Las Canas
;I:;?Tl;:,l:::mb,e libra 300 . Pojabo La Herradura 5.00 Terminal Yag. Playa Vitoria 500
Octubre - Abril T Lbra 400 Yaguajay Chambas | 1000 Hospital Yag. | Hotel Plaza 2.00
Yuca ! Libra | 2.00 Catbainén ; 10.00 Terminal Los Lagos 2.00

T T Cabaiguan Santa Lucia 1 3.00 Mayaiiqua

Eiomalo : Libra - 200 Perea 1 15.00 Terminal Yag. i Narcisa 1 2.00
2::;) : t:z:: - :2532 Santa Clara 1 15.00 La Purita Cab. . Otto Pérez 1 2.00
Calabaza : Cibra - 1:50 Vega El Paso | 5.00 Terminal Cab.  :la Reﬂnerria 1 2.00
Garbanzo : Libra : 12.00 Fomento Santa Clara 1 10.00 Terminal Cab. ! Salida Neiva 1 2.00
Maiz Tiermo : U T 150 Placetas 1 5.00 Terminal Jatib. : La Charca 1 2.00
Frutabomba Verde ; Libra ; 150 Cienfuegos | 30.00 Terminal Jatib. | Salida A. Blanco 1 2.00
Frutabomba Madura E Libra 3 >0 Trinidad | 20.00 Esc. de Arte Tdad. + Casilda 1 3.00
Pifia T lbra 200 Jatibonico Arroyo Blanco ' 3.00 Entrada FNTA PFNTA 1 2.00
Mango T Libra | 200 Ciego de Avila : 10.00 Salida LaBoca | LaBoca 1300
Guayaba " Libra ! 500 Cienfuegos 1 35.00 Salida La Boca + Los Mangos L 2.00
Naranja Dulce v Libra | 2.00 Majagua' 1 5.00 Policlinico |l Tdad. E Alberto Delgado E 2.00
Pepino ' Libra | 200 Taguasco Ciego de Avila : 15.00 Policlinico Il Tdad. | La Chanzoneta 1 2.00
Col T Libra | 150 Trinidad Cienfuegos | 20.00 Hospital Trinidad | La Chanzoneta 1 2.00
Cebolla blanca verde en rama . Libra_ | 450 Santa Clara | 30.00 Agabama : Ranchon 1 2.00
Cebolla seca i Libra | 5.50 Terminal Fomento | Rpto. Frank Pais 1 2.00
Tomate consumo N q Tarifa Terminal Fomento | Ramén Ponciano 1 2.00
Enero - Abril Libra 3.00 AT Destino Aprobada Terminal Fomenta | Hotel 1200
Mayo - Diciembre Libra 6.00 Sancti Spiritus | Cabaiguan 5.00 Museo 1 Hospital Taguasco 1 200
Pimiento Libra 4.00 Trinidad San Pedro 6.00 Parque Zaza ! Salida La Rana 1 1.00
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TRAMOS - CAMIONES (Continuacién) TRAMOS - AUTOS
Origen Destino Imada Origen Destino Imada Origen Destino Imada
nque Tuinuci | Tuinucd 2.00 Ruta Sancti itus - Santa Clara Ruta Sancti Spiritus - Yaguajay
Los Mosquites La Yamagua 3.00 Sancti Spiritus Cabaiguan 5.00 Sancti Spiritus Jiquima 17.00
i Cabaiguan Placetas 10.00 Meneses 40.00
Origen Destino I:?::ada ¢ Santa Clara 15.00 Yaguajay Meneses 10.00
Coppelia Hospital 10.00 Ruta Sancti Spiritus - Mayajigua Jarahueca 15.00
Vitoria 10.00 Yaguajay Mayajigua 5.00 Ruta Sancti Spiritus - Santa Clara
Narcisa 10.00 Ruta Sancti Spiritus - La Sierpe Sancti Spiritus Gabaiguan 10.00
Sanct Spirius | La Junta 3.00 Placetas 20.00
Parque Hospital 20.00 La Ferrolana 6.00 Cabaiguan Placetas 20.00
CUPET Salida Casilda 30.00 La Sierpe La Junta 6.00 Santa Clara 40.00
Salida La Boca 40.00 La Ferrolana 3.00 Ruta Sancti Spiritus - Ciego de Avila
Estatua Judas Terminal 20.00 Ruta Sancti Spiritus - Cabaiguan Majagua 30.00
Colon 20.00 Sancti Spiritus \ Guayos \ 3.00 Jatibonico Majagua' 10.00
Olivos | 15.00 Guayos | Cabaiguan | 2.00 Giego de Avila 25.00
Paliclinico Norte 15.00 Ruta Sancti Spiritus - Fomento Ruta Sancti Spiritus - Jatibonico
Hospital 10.00 Sancti Spiritus Santa Lucia 8.00 Sancti Spiritus Managuaco 10.00
Paseo Norte 10.00 Pozas 9.00 ElMaja 15.00
Hosnital Terminal 20.00 Cabaiguan Santa Lucia 3.00 Jatibonico El Maja 5.00
T Colon 20.00 [ Pozas 400 | Managuaco L
Rotonda 20.00 | Fomento | 5.00 Ruta Sancti Spiritus - Trinidad
Olivos | 15.00 Ruta Sancti Spiritus - Taguasco Sancti Spiritus Banao 15.00
Garaita 15.00 Sancti Spiritus | siguaney [ 4.00 Caracusey 3000
Paseo Norte 10.00 Taguasco ‘ Siguaney | 2.00 Banao Cémcusey 20.00
TRAMOS - CAMIONES Ruta Sancti $piritus - Tunas de Zaza Trinidad 4000
= - - Trinidad Caracusey 10.00
. _ Tarifa Sancti Spiritus Entrongue Guasimal 2.00 - - -
Origen Destino Aree Guasimal 500 Ruta Sancti Spiritus - Cabaiguan
Ruta Sancti Spiritus - Yaguajay Entrongue Paredes 3.00 Sancti Spiritus | Guayos _ | 6.00
Sancti Spiritus Jiquima 4.00 Tayabacoa 7.50 Guayos | Cabaiguan | 4.00
Jarahueca 5.00 Ruta Sancti Spiritus - La Rana Ruta Cabaiguan - Fomento
Meneses 7.00 $ancti Spiritus ‘ Zaza del Medio | 6.00 Cabaiguan | Santa Lucia | 500
Yaguajay Meneses 3.00 Zaza del Medio ‘ La Rana | 10.00 | Pozas | 10.00
Jarahueca 5.00 Para el resto de los tramos no incluidos en esta lista se aplicaran tarifas proporcionales a la establecida para
Jiquima 7.00 la ruta origen-destino.

Fuente: Direccion Provincial de Finanzas y Precios

Fuente: Periédico Escambray. Recuperado de: http://www.escambray.cu/2019
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Anexo #9. Mapa socio-politico. Provincia Sancti Spiritus
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Fuente: Instituto Nacional de Planificacion Fisica. Recuperado de:
http://www.ipf.gob.cu/es/galery_municipal?shs_term_node_tid_depth=382
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Anexo #10. Guia de Entrevista a lideres formales. Consejo Popular Monumento,

municipio Trinidad

Ejes tematicos de la entrevista

1. Significacion de la actualizacién del modelo cubano en busca de un socialismo préspero
y sostenible
2. Cambios estructurales en la economia cubana: sector no estatal
e Oportunidades y obstaculos del TPC
3. Principales lineas de desarrollo del Consejo Popular
e Sectores que se articulan
e Recursos disponibles (materiales y humanos)
e Institucionalidad con que cuenta
Papel del TPC en el desarrollo del Consejo Popular
5. TPC como forma de emprendimiento social

6. Tipo de interaccion social que distingue al TCP del Consejo Popular
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Anexo #11. Ubicacién geografica del municipio Trinidad

LEYENDA

A

W Capial Provincial
¥ Cabecara Municipal
Vias de Comunicacion
- Autopista
Carmreteras Principales
Vias Fémeas

Limnit Admini "
alvos

— Limite Provincial
- Limite Municipal
= Linea de Costa

/in
Cienfuegos
o

Canal Viejo de Bahamas
Bahia de Buena Vista

Villa Clara
Ciego de Avila

J

Jatibonico

Mar Caribe

Fuente: Instituto Nacional de Planificacion Fisica. Recuperado:
http://www.ipf.gob.cu/es/galery_municipal?shs_term_node_tid_depth=382
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Anexo #12. Guia de Entrevista a Directora Municipal de Trabajo, municipio Trinidad

Ejes tematicos de la entrevista:

1. Significacion del proceso de actualizacion del TCP
Cambios estructurales en la economia municipal

3. Principales lineas de desarrollo del Municipio
e Sectores que se articulan
e Recursos disponibles (materiales y humanos)
e Institucionalidad con que cuenta

4. Papel del TPC en el desarrollo del Municipio

5. TPC como forma de emprendimiento social

6. Tipo de interaccion social que distingue al TCP del Municipio



< DLGLI STUDI
E SCUOLADIDOTTORATO
UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO-BICOCCA

<
=
7
=
=
=
=
B

== ONVIIN |

Anexo #13. Guia de observacion. Consejo Popular Monumento, municipio Trinidad

Aspectos a observar:

Naturales

Ubicacion del CP en su municipio, provincia
Superficie y limites geograficos

Recursos naturales

Sociales
Grupos etareos
Relaciones sociales

Sistemas de interaccion social

Econdmicos

Espacio rural/urbano

Centros laborales y de servicios
Sectores de la economia que convergen

Sistema econdémico total de la comunidad

Culturales
Instituciones culturales
Presencia de tradiciones

Actividades culturales que se realizan
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Anexo #14. Ubicacion geografica del Consejo Popular Monumento, municipio Trinidad

Algarrobo

Manaca lznaga

La Purisima
Monumentg

Fuente: Instituto Nacional de Planificacion Fisica.
http://www.ipf.gob.cu/es/galery _municipal?shs_term_node tid_depth=382
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Anexo #15. Zona Priorizada para la Conservacion. Consejo Popular Monumento,
municipio Trinidad

TRINIDAD N
Zonas de Proteccion Patrimonial B YLy

=A== LEYENDA

[ Limite Zona A
1 Limite Zona B
1 Limite Zona C
Limite Zona de Amortiguamiento

Viales
0 05 Construcciones
e e Nuevas Construcciones
kilometros ~ Hidro

Escala: 1:4.076

Fuente: Oficina del Conservador, municipio Trinidad
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Anexo #16. Guia de Entrevista Grupal a emprendedores. Consejo Popular Monumento,
municipio Trinidad

Ejes teméticos de la entrevista
1. Significacion del TCP para el desarrollo del Consejo Popular
2. TCP como forma de subsistencia o reconocimiento social
3. Naturaleza de las relaciones sociales
e Participacién/pasividad
e Insercidén/exclusion
e Afiliacion/aislamiento

4. Tipo de interaccion social propia del Consejo Popular
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Anexo #17. Guia de observacién a los emprendimientos. Consejo Popular Monumento,

municipio Trinidad

Aspectos a observar:

Seccion |
Particularidades de los emprendimientos laborales:
e Tipo de actividad
e Cantidad de miembros (jefe del negocio y personas contratadas)
e Afluencia de publico
e Imagen y presentacion del negocio

e Promocion del negocio

Vinculos que permite establecer en la comunidad

Seccion |l

Estado actual de los emprendimientos laborales:
¢ Infraestructura
e Calidad del servicio
e Beneficios a la comunidad

e Relaciones sociales que promueve
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Anexo #18. Guia de Cuestionario a emprendedores. Consejo Popular Monumento,

municipio Trinidad

Demanda

El siguiente cuestionario ha sido concebido en el marco de la investigacion “Cohesion social en la actualizacion
del Modelo cubano”; el mismo tiene como objetivo obtener informacion relevante sobre los supuestos de la
cohesion social que se manifiesta en el Consejo Popular con el desarrollo de los emprendimientos contenidos en
la actualizacion del Modelo cubano. Las respuestas a las preguntas se haran contestando Si o No; en algunos
casos deberan ejemplificar y dar explicaciones. Es importante que sea lo mas sincero posible, esto permitira el
esclarecimiento de determinadas cuestiones. Se asegura el anonimato y confidencialidad de los que participen.
Agradecemos de antemano su colaboracion.

Desarrollo del cuestionario
PARTE 1. Sobre usted:

1- Marque con una X:

a) Sexo: __ Femenino __ Masculino
b) Edad:
c) Color dela piel: ___ Blanco ___ Negro ___ Mestizo

2- Nivel de instruccion:
___Primaria ___ Secundaria Basica ___ Pre-Universitario __ Técnico Medio __ Obrero Calificado __ Universitario

3- Organizaciones de masa a las que pertenece:  CDR _ FMC _ PCC _ CTC __ UJC _ Otras
organizaciones, ¢ cuéles?:

4- Antes de su ocupacién actual usted era:
__Desvinculado (Sin vinculo laboral) _ Jubilado __ Trabajador estatal __ Estudiante
___Amas de casa __ Disponible del sector estatal, cooperativo o mixto

5- ¢ Se considera usted una persona emprendedora?

Si__ No___ ¢Porqué?

6-Poseo sentido de pertenencia por: __ Mi familia Mi Consejo Popular _ Mimunicipio _ Mipais
Mi barrio __ Mi comunidad

7-Se percibe usted como una persona que respeta al otro: Si No

8- ¢ Es tolerante usted a la diversidad?: Si No

9- ¢ Qué es para usted la diversidad?
_____aceptacion de las diferencias sociales
______reconocimiento del otro
___heterogeneidad social y econémica

10- ¢, Qué bienes materiales posee? Marque con una X:

____casa___carro ___ microondas ___moto ____ motorina ___ fogdn de gas ___ refrigerador ___ tabletas
electronicas ____ televisor ___ neveras ___ computadora ___ ventilador ____ equipo de musica

___otros: ¢cuales?




“« DEGLI STUDI
= -
= <
= =  SCUOLADIDOTTORATO
Z 2 UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO-BICOCCA
BICOCCA
11- Confia usted en: los directivos de mi trabajo

__las personas contratadas con las que trabajo
______otros emprendedores

__ lafamilia

__ los amigos

__ los directivos del sector estatal

____ nadie

PARTE 2. Sobre su negocio

12- ¢ Qué tipo de negocio desarrolla actualmente?

13- ¢ Trabaja actualmente con?: la familia otros trabajadores contratados
amigos jubilados
estudiantes

14- ¢ Siente que desarrolla un negocio de calidad? Si No
¢ Por qué?

15- ¢ Considera usted que su negocio contribuye con la diversidad del tejido productivo del Consejo Popular?

Si No
16- ¢ Piensa que existe igualdad de oportunidades en su Consejo Popular para el desarrollo de este tipo de
negocio y de otras actividades econémicas? Si No
¢ Por qué?

17- ¢Cudl es la principal motivacion que lo llev6 a usted a realizar este tipo de negocio?

18- En relacion a ese negocio, usted es:

Jefe del hogar donde se desarrolla

Jefe del negocio familiar

Es jefe del hogar y del negocio familiar

Es miembro del hogar, insertado en el negocio
Empleado, sin ser miembro de la familia
Trabajador contratado

19- ¢ La ubicacion de su negocio ofrece facilidades de acceso a los clientes? Si No
¢ Por qué?

20- ¢ Cuél es la fecha de iniciacion de su negocio?
Dia__ /mes / afo mes / afio afio

21- ¢ Cuales son los principales obstaculos o problemas cotidianos que impiden el desarrollo satisfactorio de su
negocio?
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22- ¢ Cuantos miembros de la familia participan actualmente en el desarrollo de su negocio?
23- ¢ Cuantos son contratados?

24- ;Cuales son los principales insumos/materias primas que necesita para el negocio?

25- ¢ Por qué medios acceden a estos insumos? Puede marcar méas de una opcion.
____Através de otros cuentapropistas

______Através de amigos

___Entiendas, puntos de venta o mercados estatales

___En puntos de venta privados
_____ Otraforma de acceso, ¢.cudl?:

26- ¢Recibe usted alguna ayuda econémica? Si__ No__ ¢Cual es la fuente y la forma en que la recibe?

27- ¢ Cual es el valor del ingreso promedio mensual que recibe por el desarrollo de la actividad cuentapropista?

CUP ylo cucC

28- En términos de consumo y gastos de su negocio, ¢, cual es su promedio mensual? CUP ylo
Ccuc

29- ¢ Percibe usted diferencias salariales en su Consejo Popular? Si_ No___

30- ¢Conoce las normas o cuestiones legales que se autorizan en la actualizacién del Modelo cubano para
establecer el negocio que realiza? Si__ No__

31- (Esta satisfecho con los controles establecidos? Si_ No ¢ Por qué?

32- ¢ Cudl es la satisfaccion que siente respecto al negocio que desarrolla?
__Ninguna _ Poca _ Mucha _ Bastante
¢ Por qué?

33- (Tiene algun medio para conocer el estado de satisfaccion de sus clientes? Si_ No__ ¢Cual?

34- ¢ En qué estado piensa usted que pueda estar su hegocio en los proximos cinco afios?
Mal _ Bien __ Mejor __ Peor

35- Se siente seguro con la labor que realiza y el lugar donde vive: Si No
PARTE 3. Sobre su Consejo Popular

36- ¢ Como valora usted el trabajo del sector estatal en su Consejo Popular?:
Malo Regular Bueno Muy bueno De calidad

37- Garantiza su Consejo Popular el acceso de toda la poblacién a los servicios basicos de:
Salud
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Educacién
Vivienda
Otros. ¢cuales?

38- ¢ Como valora usted su participacion en los procesos de toma de decisiones de su Consejo Popular?
___ Pasiva

__ Activa

____No participo

39- Posee su Consejo Popular una infraestructura adecuada para su desarrollo personal y el desarrollo de su
negocio:
Si No ¢ Por qué?

40- Considera usted que su Consejo Popular promueve las asociaciones entre todos los actores sociales:
Si No ¢ Cuales?

41- ¢ Existe equidad en la prosperidad que posee su Consejo Popular? Si_ No__
42- Con su negocio contribuye al desarrollo de: (puede marcar mas de una opcion)
____Consejo Popular

___Municipio
____Provincia
___Pais
___barrio
___Comunidad
¢, Cémo?

43- ¢ Cuéles son valores comunes que comparte con los miembros de su Consejo Popular?:
____Solidaridad
____Cooperacion
____ Competitividad
____ Laboriosidad
____Tolerancia

____ Otros ¢,Cuéles?

44- A partir de la interaccion cotidiana, cémo califica usted las relaciones sociales en su Consejo Popular:
___ Malas

_____Regulares

_____Buenas

__ Muy buenas

_____ Competitivas

45- Marque con una X su frecuencia de contacto con otros miembros de su Consejo Popular:
todos los dias
cada dos dias
cada una semana
casi nunca

46- Percibe discriminacion de que tipo en su Consejo Popular:
Género
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Raza
Sexo
Econdmica

47- ¢ Se siente protegido en su Consejo Popular por?
_____sufamilia

_____sus amigos

__lasinstituciones

_____lasociedad en general

48- En su Consejo Popular se preservan:
__los vinculos sociales

__ losrecursos naturales

__ losrecursos culturales

__ el patrimonio

49- ;Qué mejoras propone para un mejor desarrollo del trabajo por cuenta propia en su Consejo Popular,
municipio, provincia o pais?
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Anexo #19. Guia de entrevista individual a emprendedores. Consejo Popular

Monumento, municipio Trinidad

Ejes teméticos de la entrevista
1. Experiencia en relacion a la puesta en marcha de un emprendimiento
Principales motivaciones
Cumplimiento de lo normado
Contribucion al desarrollo del Consejo Popular
Papel dentro la estructura socio-econémica
Riesgos, incertidumbre, seguridad interior y exterior
TPC como empleo de calidad

Vinculos sociales a partir de la interaccion social

© © N o O & D

TPC como forma de interaccidn social (subsistencia, reconocimiento o competitividad)
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Anexo #20. Fondo habitacional, Consejo Popular Monumento, municipio Trinidad

—
D
E FON OCONiEtJO POPULAR Y LUGAR HABITADOS MUNICIPIO TRINIDAD Hoja No. 1
Ctualizado desde el Censo 2012 DICIEMBRE | 2018 |
= TIPOLOGIA CONSTRUCTIVA
CUBIERTAS LIGERAS
TIPOLOGIA HABITACIONAL £ =
TRINIDAD PO - T e 15 -1 - %jm ol S | ESTADO TECNICO
BLA 3 £ S| B R M R
NOMBRE 221 2 | §| go|3|e|oeleaAas|Elpa
c2 1 9 | § IsEI|E|e
con| 23| S | & 232lElS
_;ONSEJOPOM > o < Tom|E|o]| | Il Il | Iv | V |BUEN.|REG.|MAL.
JOTAL MUNICIPAL | 74739 | 28467 | 26223 [ 2190 | 0 46| 8| 0 | 13167 | 12071 | 1920 1183er[21820 3387\316
l
C/P [Monumento. | 9765 | 3293 | 3293 | 0 | 0 [0[0[0|1395[ 1885 [ 13 | 0 | 0 | 3 02311731 97
viviendas ciudad | 9765 | 3293 | 3293 | 0 |0 [o0]0|0[ 1395 ] 1885 [ 13 [ 0 | 0o | 3023 | 173\ 97J
C/P [centro. 11358 | 4021 | 3945 | 76 [0 (0|00 23711626 | 24 [ 0 [ 0 13757\125]139J
Viviendas ciudad { 11358 | 4021 | 3945 | 76 | 0 [0] 0|0 [ 2371 [ 1626 [ 24 [ 0 | 0 | 3757 | 125 [ 139
C/P |ArmandoMestre. 19849 | 7182 | 5928 [1252] 0 [0[2] 0| 4841 | 2111 | 136 | 23 | 71 [ 5517 [1111] 554 |
Viviendas ciudad | 19674 | 7086 | 5832 | 1252 0 | 0| 2| 0| 4828 | 2065 | 105 | 19 | 69 | 5454 | 1094 | 538 |
165 |Santiago. Escolf 175 96 9 o [ofoJofo] 13 46 | 31 | 4 | 2 | 63 | 17 | 16|

C/P [LaPurisima. 6706 | 2964 | 2926 | 20 | 0 [16[2[ 0| 1842 | 963

Viviendas La Puri 4851 | 1977 | 1951 20| 0 |4|2]|0] 1585 | 361
113 [La Boca 427 | 364 | 364 | 0 | 0[0|0[0] 109 | 254
147 |El Lampifio 55 16 13 | 0 |0 [3]0]0]| 4 4
157 |Manuel Sanguil] 281 | 112 | 112 | 0 | 0]0}0]0 41 | 54
177 |La Pastora 652 | 293 | 284 | 0 [0 [9]0|0| 24 | 192
181 [Piti Fajardo 215 | 84 8 | 0 |ooJojO| 45 | 24
188 |Rio Cana 96 67 | 67 | 0 [0]0[0]0] 9 53
{242 [Miramar 120 | 51 | 51 | 0 |ofofojo] 25 | 2
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Fuente: Direccion Municipal de la Vivienda-Trinidad
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Anexo #21. AVAL INSTITUCIONAL DE RESULTADOS

DIRECCION PROVINCIAL DE TRABAJO Y ASISTENCIA SOCIAL. SANCTI SPIRITUS
Direccién de atencion y control al TCP

Sancti Spiritus, 23 de abril de 2021
“Afo 61 de la Revolucion”

AVAL INSTITUCIONAL DE RESULTADOS

Atendiendo a los resultados de Ia investigacion formulada como tesis doctoral
“Cohesién social en la actualizacién del Modelo cubano. Estudio de caso en el
municipio Trnidad, provincia Sancti Spiritus, Cuba”, de la master Elaine Martinez
Betancourt, la cual tuvo como demanda el estudio del emprendimiento en el municipio
de Trinidad, especificamente en el CP Monumento, se emite el presente AVAL de
reconocimiento e introduccién de resultados a favor de la investigacion.

Por la relevancia que revisten para la sociedad espirituana y la comunidad cientifica se
reconoce que:

e Las particularidades identificadas de los emprendimientos reafirman Ia
oportunidad laboral que representan para conducir la satisfaccion de
necesidades individuales y sociales; el despliegue de capacidades individuales
y colectivas, conocimientos y habilidades; asi como el establecimiento de
sinergias productivas y la inclusion de los sujetos sociales en la dinamica del

e La coexistencia de obstaculos de funcionamiento del emprendimiento, digase,
carencia de mecanismos formales; normatividad por perfeccionar; motivaciones
por el incentivo econdémico; prosperidad; reproduccion de diferenciaciones;
ilegalidades e inconformidades entre sus protagonistas.

e Es necesario ampliar estudios de similar naturaleza en otros fterritorios,
fomando en consideracion sus especificidades y las del emprendimiento que
tiene lugar en el contexto. :

Por tanto, estos resultados permiten asumir las recomendaciones propuestas para su
introduccién en la dinamica de la Direccion Provincial de Trabajo y Asistencia Social
en cuanto a:

o Necesidad de incluir otras denominaciones y categorias en fos registros del
TCP digase género, raza, grupos etarios, gremios, entre otros, que viabilicgn
nuevas aristas de estudio y fortalezcan el seguimiento, asesoria,
caracterizacion y perfeccionamiento para la atencién a este subsector.

¢ Replicar acciones y espacios para el debate acerca del TCP gl que tributen
directivos institucionales, comunidad cientifica y cuentapropista_s para el
desarrollo de visiones criticas y propuestas de solucién a las insatisfacciones
que le son inherentes.

Para que asi conste, se firma a efectos de reconocimiento institucional:

L _ , . Cuiio:
Firma: / TR e /‘\ Ceilormaln uct he i nige
| BZ;‘;::Z::)EJ\::!;::;!Cj‘é‘ﬁ:;t:l-’b \
y : : leantia ‘
e a ( / // VSN S N e e
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